[bookmark: _GoBack][image: ]Желаете больше узнать об этом?
· Чему слудет уделить внимание на данном этапе?
· Какие вопросы побуждают к действию
· Продумайте, что можно предложить
Этап 3 – Мне сказали, что ему плохо. Что делать?
3. Побуждайте к действию
Группа 3
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