

Avvocati e studi legali


Inizio del blocco: Consenso informato

Consenso 
 
Ti diamo il benvenuto a questa ricerca!    
   
Siamo interessati a comprendere le interazioni interculturali. Ti saranno presentate delle informazioni relative alle interazioni interculturali e ti verrà chiesto di rispondere ad alcune domande in merito. Ti assicuriamo che le tue risposte saranno mantenute completamente riservate.
 
Il completamente della rilevazione dovrebbe richiedere circa XXX minuti. La tua partecipazione alla ricerca è volontaria. Hai diritto di ritirarti in qualsiasi momento durante l’indagine, per qualunque motivo e senza pregiudizi. Se desiderassi contattare il ricercatore principale dello studio per discutere di questa ricerca, invia un’e-mail a tdorit@bgu.ac.il o ranybia@post.bgu.ac.il.
 
Facendo clic sul pulsante qui di seguito, riconosci che la tua partecipazione alla ricerca è volontaria, che hai 18 anni e sei consapevole che puoi decidere di interrompere la partecipazione alla rilevazione in qualunque momento e per qualunque motivo.
 
Per una visualizzazione ottimale, si consiglia di utilizzare un laptop o un PC.  Alcune caratteristiche del questionario potrebbero non essere compatibili con l’uso su un dispositivo mobile.    
 
Presto il consenso, inizia il questionario  (1) 
Non presto il consenso, non desidero partecipare  (2) 

Fine del blocco: Consenso informato

Inizio del blocco: verifica delle condizioni di lavoro svolto a livello internazionale

condizioni di lavoro svolto a livello internazionale 
Hai mai lavorato a progetti internazionali (supportando clienti nazionali in paesi esteri o collaborando con clienti internazionali)?
No  (1) 
Sì  (2) 

Fine del blocco: verifica delle condizioni di lavoro svolto a livello internazionale

Inizio del blocco: informazioni sul lavoro svolto a livello internazionale

D57 
Quale percentuale delle tue ore lavorative è dedicata a progetti internazionali (progetti con clienti nazionali all’estero o progetti con clienti internazionali)?


	
	0
	10
	20
	30
	40
	50
	60
	70
	80
	90
	100



	% delle mie ore lavorative trascorso su progetti internazionali ()
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natura dei progetti 
Indica la percentuale di tempo dedicata a questo tipo di progetti nell’ambito di progetti internazionali
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	Lavorare con clienti nazionali su un progetto in un altro paese ()
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	Lavorare con un cliente straniero su un progetto nel mio mercato nazionale ()
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	Lavorare con un cliente straniero su un progetto in un paese straniero ()
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principali mercati 
Quali sono i principali mercati esteri in cui lavori? 
1. (=più rilevante)  (1) ________________________________________________
2  (3) ________________________________________________
3.  (4) ________________________________________________

Fine del blocco: informazioni sul lavoro svolto a livello internazionale

Inizio del blocco: informazioni sul lavoro dello studio svolto a livello internazionale
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durata del lavoro svolto a livello internazionale 
Quando (in quale anno) lo studio è stato coinvolto per la prima volta in un progetto di dimensione internazionale (in un mercato estero o con un cliente estero)?
________________________________________________________________



mercati rilevanti 
Quali sono i mercati esteri più rilevanti per il tuo studio?
1 (più rilevante)  (1) ________________________________________________
2  (2) ________________________________________________
3  (3) ________________________________________________
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%progetti esteri 
In media, qual è la percentuale di progetti di dimensione internazionale (mercato estero o cliente estero) di cui il tuo studio si occupa annualmente?
________________________________________________________________



%estero nel reddito 
Quale percentuale rappresentano i progetti di dimensione internazionale nel reddito annuale dello studio?
________________________________________________________________

Fine del blocco: info sul lavoro dello studio svolto a livello internazionale

Inizio del blocco: caratteristiche di int. int. nel lavoro svolto a livello internazionale
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portata 
Pensa ai tuoi colleghi (associati) di altri studi legali in altri paesi.




Da quante culture diverse dalla tua provengono questi colleghi?
________________________________________________________________
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n. di progetti congiunti 
Con quanti di loro hai lavorato a dei progetti in quest’ultimo anno?
________________________________________________________________



3principali mercati 
In media, quali sono i mercati esteri in cui lavori di più?
1 (soprattutto)  (1) ________________________________________________
2  (2) ________________________________________________
3  (3) ________________________________________________



freq.interazione 
Negli ultimi due mesi, con quale frequenza hai interagito con i colleghi stranieri?
	
	mai (1)
	meno di una volta al mese (2)
	una volta al mese (3)
	2-3 volte al mese (4)
	una volta alla settimana (5)
	2-3 volte alla settimana (6)
	quotidianamente (7)

	Per telefono (1) 
	
	
	
	
	
	
	

	Di persona (2) 
	
	
	
	
	
	
	

	In videoconferenza (Zoom, Skype ecc.) (3) 
	
	
	
	
	
	
	

	Tramite messaggi istantanei, chat o sms (4) 
	
	
	
	
	
	
	

	Social media (5) 
	
	
	
	
	
	
	






lingua straniera generale 
Qual è la lingua di comunicazione prevalente con i colleghi stranieri?
________________________________________________________________



livello lingua str. 
Come valuteresti il tuo livello in questa lingua?
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	Il mio livello in questa lingua è... ()
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qualità generale dell’inter. 
In media, come descriveresti le tue interazioni con i colleghi stranieri:
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	

	
	1 (1)
	2 (2)
	3 (3)
	4 (4)
	5 (5)
	6 (6)
	7 (7)
	

	Mi sembra di avere un’influenza sulle attività congiunte
	
	
	
	
	
	
	
	Non ho molta influenza sulle attività congiunte

	Ritengo che siamo piuttosto brillanti nelle attività congiunte
	
	
	
	
	
	
	
	Non ritengo che siamo molto brillanti nelle attività congiunte

	È facile comunicare con loro
	
	
	
	
	
	
	
	È difficile comunicare con loro

	Mi sembra di esercitare una maggiore influenza rispetto all’altra parte nelle nostre interazioni
	
	
	
	
	
	
	
	Mi attengo a quanto dice il mio conoscente

	Mi sembra che siamo perfettamente complementari in diverse attività o nella risoluzione di problemi
	
	
	
	
	
	
	
	Mi sembra che non siamo affatto complementari in diverse attività o nella risoluzione di problemi
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interculturale_qual2 
Pensa al rapporto più significativo che hai instaurato con un collega di un altro studio legale in un paese estero 


In quale misura le seguenti affermazioni descrivono in maniera appropriata il tuo rapporto con questa persona?
	
	In completo disaccordo (1)
	In disaccordo (2)
	Parzialmente in disaccordo (3)
	Né d’accordo né in disaccordo (4)
	Parzialmente d’accordo (5)
	D’accordo (6)
	Completamente d’accordo (7)

	Vi è una stretta interazione personale tra noi. (1) 
	
	
	
	
	
	
	

	Il nostro rapporto è caratterizzato dal rispetto reciproco. (2) 
	
	
	
	
	
	
	

	Il nostro rapporto è caratterizzato dalla fiducia reciproca. (3) 
	
	
	
	
	
	
	

	Il nostro rapporto è caratterizzato dall’amicizia personale. (4) 
	
	
	
	
	
	
	

	Il nostro rapporto è caratterizzato da un elevato grado di reciprocità. (5) 
	
	
	
	
	
	
	






cultura del contatto 
Di dov’è la persona? Da quale paese o cultura proviene?
________________________________________________________________
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frequenza del contatto 
Negli ultimi 6 mesi, con quale frequenza sei stato in contatto con questa persona?
	
	mai (1)
	meno di una volta al mese (2)
	una volta al mese (3)
	2-3 volte al mese (4)
	una volta alla settimana (5)
	2-3 volte alla settimana (6)
	quotidianamente (7)

	Per telefono (1) 
	
	
	
	
	
	
	

	Di persona (2) 
	
	
	
	
	
	
	

	In videoconferenza (Zoom, Skype ecc.) (3) 
	
	
	
	
	
	
	

	Tramite messaggi istantanei, chat o sms (4) 
	
	
	
	
	
	
	

	Social media (5) 
	
	
	
	
	
	
	






lingua di contatto 
Qual è la lingua di comunicazione prevalente con questa persona?
________________________________________________________________



livello lingua str. 
Come valuteresti il tuo livello in questa lingua?
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	Il mio livello in questa lingua è... ()
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Durata del contatto 
Da quanto tempo (quanti mesi/anni) conosci questa persona?
________________________________________________________________
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origine dell’incontro 
In quali circostanze hai incontrato questa persona?
Facoltà di diritto o formazione professionale  (1) 
Abbiamo collaborato nello stesso studio legale  (2) 
Associazione delle professioni legali  (3) 
Network internazionale organizzato di avvocati  (4) 
Un amico di un amico  (5) 
Altro  (6) 

Fine del blocco: caratteristiche del lavoro svolto a livello internazionale

Inizio del blocco: VignettaRany
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VignettaRany 
Leggi il paragrafo seguente:
   


Le conferenze internazionali possono essere una valida opportunità per instaurare dei rapporti stretti con alcuni clienti importanti e ottenere il maggior numero possibile di nuovi contratti.
In quale misura concordi con le affermazioni qui di seguito?

	
	In completo disaccordo (18)
	In disaccordo (19)
	Parzialmente in disaccordo (20)
	Né d’accordo né in disaccordo (21)
	Parzialmente d’accordo (22)
	D’accordo (23)
	Completamente d’accordo (24)

	Alla conferenza, l’avvocato dovrebbe investire del tempo per instaurare rapporti stretti o ottenere nuovi contratti. (1) 
	
	
	
	
	
	
	

	A causa dei tempi ristretti, è molto difficile instaurare rapporti e ottenere contemporaneamente nuovi contratti di lavoro. (2) 
	
	
	
	
	
	
	

	Conseguire obiettivi a breve termine mentre si investe in finalità a lungo termine è quasi impossibile quando il tempo a disposizione è limitato. (3) 
	
	
	
	
	
	
	

	La conferenza può procurare nuovi e proficui contratti di lavoro e rapporti più stretti con i clienti. (4) 
	
	
	
	
	
	
	

	Se considera entrambi gli obiettivi, l’avvocato comprenderà meglio come conseguire entrambi allo stesso tempo. (5) 
	
	
	
	
	
	
	

	L’avvocato può trovare stimolante considerare contestualmente sia lo sviluppo dei rapporti che le immediate opportunità lavorative. (6) 
	
	
	
	
	
	
	





	Interruzione di pagina
	





attenzione 3 Se stai leggendo questa voce, spunta “in nessuna misura”. 
in nessuna misura  (1) 
poco  (2) 
abbastanza (3) 
moltissimo  (4) 

Fine del blocco: VignettaRany

Inizio del blocco: mentalità paradossale
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mentalitàparadossale Indica in quale misura concordi con le affermazioni qui di seguito. Quando rispondi, pensa alle tue normali esperienze sul posto di lavoro o nella vita quotidiana. 
	
	In completo disaccordo (1)
	In disaccordo (2)
	Parzialmente in disaccordo (3)
	Né d’accordo né in disaccordo (4)
	Parzialmente d’accordo (5)
	D’accordo (6)
	Completamente d’accordo (7)

	Quando considero delle visioni contrastanti, comprendo meglio una problematica. (1) 
	
	
	
	
	
	
	

	Sono a mio agio nel rispondere contemporaneamente a richieste contrastanti. (2) 
	
	
	
	
	
	
	

	Accettare le contraddizioni è fondamentale per il mio successo. (3) 
	
	
	
	
	
	
	

	La tensione tra idee è stimolante. (4) 
	
	
	
	
	
	
	

	Mi piace tentare di perseguire degli obiettivi contraddittori. (5) 
	
	
	
	
	
	
	

	Spesso mi ritrovo ad accogliere delle richieste contraddittorie. (6) 
	
	
	
	
	
	
	

	Sono a mio agio nello svolgere attività antitetiche. (7) 
	
	
	
	
	
	
	

	Mi sento sollevato quando realizzo che due opposti possono essere veri. (8) 
	
	
	
	
	
	
	

	Mi sento rinvigorito quando riesco ad affrontare problematiche contraddittorie. (9) 
	
	
	
	
	
	
	

	Se stai leggendo questa voce, seleziona “In disaccordo” (10) 
	
	
	
	
	
	
	




Fine del blocco: mentalità paradossale

Inizio del blocco: Flessibilità cognitiva_self report
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fless cog self Le affermazioni seguenti riguardano le tue convinzioni e i tuoi sentimenti in merito al tuo stesso comportamento. Leggi le affermazioni e seleziona la risposta che meglio rappresenta il tuo consenso a ogni affermazione.
	
	In completo disaccordo (1)
	In disaccordo (2)
	Parzialmente in disaccordo (3)
	Né d’accordo né in disaccordo (4)
	Parzialmente d’accordo (5)
	D’accordo (6)
	Completamente d’accordo (7)

	Riesco a comunicare un’idea in modi diversi. (1) 
	
	
	
	
	
	
	

	Evito le situazioni nuove e insolite. (2) 
	
	
	
	
	
	
	

	Mi sembra di non riuscire mai a prendere delle decisioni. (3) 
	
	
	
	
	
	
	

	Riesco a trovare delle soluzioni attuabili per problemi apparentemente irrisolvibili. (4) 
	
	
	
	
	
	
	

	Raramente posso scegliere allorché decido come comportarmi. (5) 
	
	
	
	
	
	
	

	Sono disposto a lavorare a soluzioni creative per i problemi. (6) 
	
	
	
	
	
	
	

	Sono in grado di agire in maniera appropriata in ogni situazione. (7) 
	
	
	
	
	
	
	

	Il mio comportamento è il risultato delle decisioni consapevoli prese. (8) 
	
	
	
	
	
	
	

	Posso comportarmi in diversi modi in ogni situazione. (9) 
	
	
	
	
	
	
	

	Nelle situazioni della vita reale ho difficoltà a utilizzare le mie conoscenze su un determinato argomento. (10) 
	
	
	
	
	
	
	

	Sono disposto ad ascoltare e considerare delle alternative per gestire un problema. (11) 
	
	
	
	
	
	
	

	Ho sufficiente fiducia nelle mie capacità per attuare diversi comportamenti. (12) 
	
	
	
	
	
	
	






attenzione2 
Completa la seguente analogia in modo incorretto. Non inserire la risposta corretta!   “SU” sta a “GIÙ” come “DENTRO” sta a:
________________________________________________________________

Fine del blocco: Flessibilità cognitiva_self report

Inizio del blocco: attività fless.cog.

compito del mattone 
Scrivi nella casella tutti gli usi che riesci a immaginare per un mattone. Hai 2 minuti per completare questo compito. 
________________________________________________________________
________________________________________________________________
________________________________________________________________
________________________________________________________________
________________________________________________________________

Fine del blocco: attività fless.cog.

Inizio del blocco: controllo: interazione culturale al di fuori del lavoro
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inter.interc. al di fuori del lavoro 
Oltre ai rapporti di lavoro, intrattieni rapporti stretti con persone di altri paesi o altre culture?
No.  (1) 
Sì, ne ho uno.  (2) 
Sì, ne ho alcuni.  (3) 
Sì, ne ho molti.  (4) 

Fine del blocco: controllo: interazione culturale al di fuori del lavoro

Inizio del blocco: Controlli: esperienza multiculturale precedente

origine 
Qual è il tuo paese d’origine (il paese dove hai trascorso la maggior parte del tempo prima dell’età di 18 anni)?
________________________________________________________________
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approfondimento molteplici esp 
Indica il numero di anni vissuti al di fuori del tuo paese d’origine
________________________________________________________________



vivere nel paese d’origine 
Attualmente vivi nel tuo paese d’origine?
No  (1) 
Sì  (2) 
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ambito molteplici esp 
Indica il numero di paesi esteri dove hai vissuto (per un periodo pari o superiore a un anno).
________________________________________________________________



lingua 
Qual è la tua lingua madre?
________________________________________________________________



lingue straniere 
Quante lingue conosci abbastanza bene da condurre una conversazione informale?
________________________________________________________________

Fine del blocco: Controlli: esperienza multiculturale precedente

Inizio del blocco: Controlli: apertura all’esperienza

apertura 
Indica in quale misura concordi con le affermazioni seguenti. Devi valutare la misura in cui i tratti sono attinenti alla tua personalità, seppure una caratteristica sia predominante. 
   
Mi considero
	
	In completo disaccordo (1)
	In disaccordo (2)
	Parzialmente in disaccordo (3)
	Né d’accordo né in disaccordo (4)
	Parzialmente d’accordo (5)
	D’accordo (6)
	Completamente d’accordo (7)

	Complessivamente aperto a nuove esperienze. (1) 
	
	
	
	
	
	
	

	Convenzionale, privo di creatività. (2) 
	
	
	
	
	
	
	




Fine del blocco: Controlli: apertura all’esperienza

Inizio del blocco: prospettiva e ambiguità
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prospettiva 
Indica in quale misura ciascuna voce ti descrive in maniera appropriata.
	
	In completo disaccordo (1)
	In disaccordo (2)
	Parzialmente in disaccordo (3)
	Né d’accordo né in disaccordo (4)
	Parzialmente d’accordo (5)
	D’accordo (6)
	Completamente d’accordo (7)

	A volte trovo difficile vedere le cose dal punto di vista altrui. (1) 
	
	
	
	
	
	
	

	Prima di prendere una decisione cerco di considerare il punto di vista contrario degli altri. (2) 
	
	
	
	
	
	
	

	Talvolta cerco di comprendere meglio i miei amici immaginando come le cose appaiano dalla loro prospettiva. (3) 
	
	
	
	
	
	
	

	Credo esistano due aspetti della stessa questione e tento di considerarli entrambi. (4) 
	
	
	
	
	
	
	

	Quando sono arrabbiato con qualcuno, di solito tento di “mettermi nei suoi panni” per un po’. (5) 
	
	
	
	
	
	
	

	Prima di criticare qualcuno, cerco di immaginare come mi sentirei se fossi al suo posto. (6) 
	
	
	
	
	
	
	




Fine del blocco: prospettiva e ambiguità

Inizio del blocco: Verifica età/attenzione
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età 
Quanti anni hai?
________________________________________________________________

Fine del blocco: Verifica età/attenzione

Inizio del blocco: Bisogno di chiusura
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Need for Closure (NFC) 
Leggi le affermazioni seguenti e valuta in quale misura concordi con ciascuna in base ai tuoi atteggiamenti, alle tue convinzioni e alle tue esperienze in questo momento.
	
	In completo disaccordo (13)
	In disaccordo (14)
	Parzialmente in disaccordo (15)
	Né d’accordo né in disaccordo (16)
	Parzialmente d’accordo (17)
	D’accordo (18)
	Completamente d’accordo (19)

	Non mi piacciono le situazioni incerte. (1) 
	
	
	
	
	
	
	

	Non mi piacciono le domande a cui si potrebbe rispondere in modi diversi. (2) 
	
	
	
	
	
	
	

	Trovo che una vita ordinata con orari regolari sia più adatta al mio temperamento. (3) 
	
	
	
	
	
	
	

	Non mi sento a mio agio quando non capisco il motivo per cui un evento si è verificato nella mia vita. (4) 
	
	
	
	
	
	
	

	Mi irrita quando una persona non è d’accordo con quello in cui credono gli altri membri di un gruppo. (5) 
	
	
	
	
	
	
	

	Non mi piace affrontare delle situazioni senza sapere cosa posso aspettarmi. (6) 
	
	
	
	
	
	
	

	Dopo aver preso una decisione, mi sento sollevato. (7) 
	
	
	
	
	
	
	

	Quando affronto un problema, desidero trovare una soluzione molto velocemente. (8) 
	
	
	
	
	
	
	

	Se stai leggendo questa voce, seleziona “In disaccordo”. (16) 
	
	
	
	
	
	
	

	Mi spazientirei e mi irriterei rapidamente se non dovessi trovare una soluzione immediata a un problema. (9) 
	
	
	
	
	
	
	

	Non mi piace stare con persone che sono capaci di azioni inaspettate. (10) 
	
	
	
	
	
	
	

	Non mi piacciono le affermazioni che potrebbero avere diversi significati. (11) 
	
	
	
	
	
	
	

	Ritengo che stabilire una routine costante mi permetta di godermi di più la vita. (12) 
	
	
	
	
	
	
	

	Mi piace avere uno stile di vita chiaro e strutturato. (13) 
	
	
	
	
	
	
	

	Di solito non consulto gli altri per conoscere pareri diversi prima di formarmi un’opinione. (14) 
	
	
	
	
	
	
	

	Non mi piacciono le situazioni imprevedibili. (15) 
	
	
	
	
	
	
	




Fine del blocco: Bisogno di chiusura

Inizio del blocco: Controlli: demografia
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lavoro 
Da quanto tempo eserciti nel tuo attuale posto di lavoro (mesi/anni)?
________________________________________________________________



genere 
Qual è la tua identità di genere?
Maschile (1) 
Femminile  (2) 
Non binario/terzo genere  (3) 
Preferisco non rispondere  (4) 

Fine del blocco: Controlli: demografia

Inizio del blocco: debriefing

D34 
Grazie per aver partecipato alla rilevazione.   
In questa ricerca abbiamo esaminato la relazione tra esperienze interculturali, mentalità paradossale e flessibilità cognitiva. 

Fine del blocco: debriefing
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