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עודכן בינואר 2023, לאור הארכת הפרויקט







מעריכה:
דר' ענת אברהמי מרום- חוקרת ראשית ומרכזת הערכה







    רקע
החברה להגנת הטבע הובילה פרויקט ייחודי, במימון השגרירות האמריקאית, שמטרתו להציע מודל לצמצום קונפליקטים תכנוניים במרחב יהודי-ערבי-סביבתי. 
לאורך השנים צצו ועלו קונפליקטים רבים כאלה, בין פיתוח של יישובי החברה הערבית, פיתוח של יישובי החברה היהודית וצרכי שמירת הטבע. קונפליקטים אלה הלכו והתעצמו בשנים האחרונות, לאור תהליכי פיתוח מואצים בארץ בכלל וביישובי החברה הערבית בפרט. היקפי הפיתוח המוגברים ביישובי החברה הערבית בשנים האחרונות מצריכים אף תשומת לב מיוחדת מצד גורמי שמירת הטבע והסביבה, תוך פיתוח כלים ייחודיים שיתאימו למקרים ייחודיים אלה. 
הרציונל של הפרויקט נובע מכך שלשלושת "הקודקודים" (חברה ערבית, חברה יהודית, סביבה) הללו יש צרכים ואינטרסים, אך אלו, לעתים קרובות באים לידי ביטוי בקונפליקטים בהליכי התכנון ובמוסדות התכנון. על מנת לצמצם קונפליקטים אלה, ולאפשר תכנון מתחשב, שיאפשר ויבטיח חיים משותפים לכולם, הוקם פורום תכנוני, אשר מטרתו לטפל בקונפליקטים בשלב הטרום-תכנוני (אך לא רק) ויעסוק בסוגיות הפיתוח והשימור במרחב מוגדר. במסגרת הפורום התקיים דיאלוג בין בעלי העניין תוך ניסיון לבנות אמון, על מנת להגיע להבנה טובה יותר בקרב המשתתפים של צרכים מגוונים של בעלי עניין שונים, ללבן קונפליקטים, ולבנות שיתופי פעולה שיאפשרו שיתוף פעולה במרחב של כל בעלי העניין בשלבי התכנון. פורום זה נחוץ וחיוני לבניית הסכמות הדדיות בדבר צרכי השימור והפיתוח, דבר אשר עשוי להביא להגנה טובה יותר על מטרות השימור מאשר המשך "עסקים כרגיל" של קונפליקטים והתנגשויות בין בעלי העניין השונים בשולחנות הוועדות הסטטוטוריות. 

המרחב בלב הגליל- בקעת סכנין כולל מספר יישובים ערביים ויישובים יהודיים, וכן שטחים פתוחים הכוללים יערות, שמורות טבע, שטחים חקלאיים, נחלים ומסדרונות אקולוגיים. במרחב בעלי עניין רבים, אשר עבודה משותפת של כולם במסגרת הסדורה המוצעת בפרויקט, יכולה לתרום להסכמות תכנוניות במרחב, לפיתוח מוצלח ובר-קיימא שלו ולהבטחת קיומם של השטחים הפתוחים עבור התושבים. 

לאחר שני מפגשים של פורום התכנון הוחלט לקדם פרויקט אחד הרלוונטי לכל בעלי העניין החברים בפורום. ההחלטה הייתה להתמקד בקידום הצעה לקרן לשטחים פתוחים לתכנון מרחב נחל חילזון. כאשר תוכנן פרויקט מרחבי לאורך הנחל, אשר מצוי בסמיכות ליישובים יהודיים ערביים, שייתן מענה לצרכים של מספר רב של רשויות ויתכלל פעילות הדורשת שיתופי פעולה בין רשותיים. 



מטרת מחקר זה היא לבחון את מערכת היחסים שנוצרה בין חברי הפורום, ואת האווירה והתקשורת במסגרת הפורום. נבחן את התוצאות השונות שהושגו במסגרת פעילות הפורום ואת המחויבות המתמשכת לתהליכי תכנון בהסכמה. 

פרק 1: שיטת המחקר
1. מערך ההערכה 
מערך ההערכה כלל הערכה איכותנית בשילוב הערכה כמותית. איסוף הנתונים משני הסוגים נעשה לפי הדגם הסימולטני, כלומר, נתונים איכותניים וכמותיים נאספו במקביל. בדו"ח ישולבו זה לצד זה נתונים כמותיים ואיכותניים, זאת כדי לאפשר הבנה מלאה יותר של כל רכיב בהערכה. 
2. אוכלוסייה
1. הערכה כמותית: הערכה זו כללה סקר בקרב חברי הפורום לפני תחילת עבודת הפורום (מרץ 2021) ולאחר כשנת פעילות (בין החודשים ינואר 2022 למרץ 2022). לוח 1 מפרט את מספר הנבדקים שענו על השאלון בחלוקה לפי נקודות הזמן :

                              לוח 1: מספר הנבדקים שהשיבו לשאלוני ההערכה:
	
	לפני תחילת הפעילות
	אחרי כשנת פעילות

	חברי פורום פרויקט לב הגליל
	14
	14



מתוך הנבדקים שענו לשאלון: 29% שייכים לרשויות מקומיות, 64% חברים בארגון ממשלתי/ סטטוטורי ו- 7% שייכים למגזר השלישי. כאשר מתוכם, 71% הם יהודים ו- 29% הם ערבים. והוותק המקצועי הממוצע עומד על 10 שנים. 

2. הערכה איכותנית: איסוף הנתונים האיכותניים נערך במהלך החודשים מרץ 2021 עד דצמבר 2021 וכלל ראיונות עומק מובנים למחצה עם 11 חברי הפורום ומובילי הפרויקט. כמו כן, התקיימו 3 תצפיות במהלך פעילות הפורום (מפגש פתיחה, מפגש שלישי ומפגש סיום[footnoteRef:1]).  [1:  לתשומת לב, פרויקט לב הגליל אמור היה להסתיים במרץ 2022, אך בסמוך למועד הסיום, התקבל אישור להאריך את יישומו בחצי שנה נוספת. מפגש הסיום המצוין כאן מתייחס למפגש האחרון, טרם קבל אישור ההארכה. לאחריו, בשל אישור ההארכה, התקיימו מפגשים נוספים.] 


פרק 2: ממצאי הערכה:
חלק זה יעסוק בתפיסות חברי הפורום ביחס ליצירת יחסי אמון בין בעלי התפקידים והגורמים השונים, ביחס לאווירה ולתקשורת בפורום, ביחס להכרות הבין אישית, הכרת הצרכים של בעלי עניין שונים המעורבים בתהליך, ביחס לתוצאות השונות שהושגו במסגרת פעילות הפורום וביחס למחויבות המתמשכת לתהליכי תכנון בהסכמה. כמו כן, במהלך פרק הממצאים ישולבו ניתוחי הראיונות.  
השאלון שניתן למשתתפים לפני תחילת התהליך היה קצר וכלל שאלות המתייחסות למחויבות מתמשכת לתהליכי תכנון בהסכמה ויצירת יחסי אמון בין בעלי התפקידים והגורמים השונים. לכן, השוואה בין הפרה לפוסט תוצג רק עבור מדדים אלו בפרקים הרלוונטיים.  
להלן מוצגים דיווחי המשיבים ביחס לשאלות השונות שהוצגו בפניהם. עבור כל נושא המפורט במסמך מוצגים נתוני ההיגדים השונים.  
כפי שניתן לראות בנספח מס' 1 (שאלון המחקר) סולם התשובות בשאלון היה 1 (כלל לא מסכים) עד 5 (מסכים במידה רבה מאוד). במסגרת הצגת הנתונים מדווחים אחוזי ההסכמה של הנבדקים עבור הסכמה במידה רבה עד הסכמה במידה רבה מאוד. 








2.1: יצירת יחסי אמון בין בעלי התפקידים והגורמים השונים על הצירים יהודי- ערבי, סביבה- פיתוח, רשויות מקומיות- ארגוני סביבה 
חברי הפורום התבקשו להעריך את יחסי האמון ואפקטיביות העבודה בין בעלי התפקידים השונים על הצירים השונים: יהודי- ערבי, סביבה- פיתוח ורשויות מקומיות- ארגוני סביבה. כמו כן, נציג את סטטוס ההסכמות בין השותפים ביחס לפרויקט. 
תרשים 1 מציג את דיווחי הנבדקים ביחס ליחסי האמון בין בעלי התפקידים והגורמים השונים:
תרשים 1: דיווחי הנבדקים אודות יצירת יחסי אמון בין בעלי התפקידים והגורמים השונים 

[image: ]
מהתרשים עולים נתונים מעט מבלבלים: מצד אחד הנבדקים מדווחים לאחר הפעילות המשותפת של הפורום על עלייה בהסכמה ביחס לכך שרמת האמון בין אנשי סביבה לאנשי הפיתוח מאפשרת עבודה משותפת וכן על עלייה בהסכמה ביחס לכך שקיימות הסכמות בנושאי התכנון בין אנשי הפורום ואילו מצד שני ישנה ירידה בדיווחים אודות כך שרמת האמון בין השותפים גבוהה מספיק כדי לאפשר עבודה משותפת. ניסיון להסביר ממצא זה יכול להתמקד בכך שרק לאחר שבפורום עצמו הוצפו סוגיות שונות (חלקן רגישות) המשתתפים למעשה נדרשו לסוגיית האמון לצורך העבודה המשותפת. כמו כן, ככל שהתהליך התקדם צמחה ההבנה ביחס לאתגרי שיתוף הפעולה וכן בנחיצות שיתוף הפעולה. במקביל לתהליך זה גדל הפער בין המצוי לרצוי וישנה פחות הסתפקות בשיתוף פעולה חלקי. 
ממצאים שעלו מהראיונות: 
משתתפי הפורום התבקשו בראיונות לתאר את סטטוס ההסכמות בין השותפים ביחס לפרויקט. כל השותפים מסכימים שפיתוח נחל חילזון זהו מיזם חשוב ויש רצון לקדם ולהיות שותפים ולקדם אחריות על המרחב המשותף. 
בשלב שהתקיימו הראיונות התקבלו הסכמות בסיסיות ביחס לשיקום נחל חילזון באמצעות שימוש במענקים שיתקבלו מהקרן של שטחים פתוחים (הוגשה בקשה[footnoteRef:2]). הנחל עובר בשטחן של כל הרשויות המעורבות בפרויקט. בשלב הזה נעשה תהליך של הקשבה שבמסגרתו כל בעל אינטרס בפרויקט ביטא את הרצונות שלו והצרכים שלו בפרויקט (נראה שהרשויות המקומיות מעוניינות בשיקום וניקוז הנחל לצורך יצירת שטחי פנאי ואילו הגופים הירוקים רוצים לשמור על הטבע). הפגישות התחילו בשיח על צרכים ובהמשך ישנה תקווה שתקציבים גדולים יופנו לפרויקט.  [2:  נכון למועד הסיום המקורי של הפרויקט, הוגשה בקשה, אך טרם התקבלה תשובה חיובית/שלילית. במהלך תקופת הארכת ביצוע הפרויקט, התקבלה תשובה חיובית למימון מעת הקרן לשטחים פתוחים.] 

כבר בשלבים אלו היה צורך להגיע להסכמה שכל המעורבים ירגישו שהם משיגים את מטרותיהם. היכולת לייצר מפגש לא בוועדה תכנונית אלא באמצעות ישיבה סביב שולחן אחד של נציגים מרשויות מקומית, רשות הטבע והגנים, החברה להגנת הטבע, רשות הניקוז ועוד בתהליך של בניית הסכמות הוא תקדימי. לצורך העניין הפרויקט צמח "מלמטה" מכלל הגופים המעורבים (בניגוד לוועדות למיניהן שדברים מונחתים מלמעלה) ישנן הבנות ראשוניות בין גופים ירוקים לגופים עירוניים. נעשה מיפוי צרכים שמאפשר לבנות פרויקט באופן מותאם. כאשר ישנה מעורבות של מגוון בעלי עניין. ההישג הראשוני של הפרויקט הוא יצירת גוף מנהיגותי המורכב מבעלי עניין שונים: איגוד ערים, רשות ניקוז, מהנדסי רשויות, גופים ממשלתיים וגופים ירוקים. 








2.2: יצירת אווירה כללית חיובית בפורום ותקשורת טובה בין המשתתפים
בתת פרק זה נציג את דיווחי הנבדקים ביחס לתקשורת במסגרת הפורום: הן במפגשים עצמם והן מחוץ למפגשים. כמו כן, נציג את דיווחי הנבדקים ביחס לאווירה הכללית במסגרת הפורום. 
תרשים 2: דיווחי הנבדקים אודות התקשורת  במסגרת הפורום
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מתרשים מס' 2 עולה כי מרבית הנבדקים מדווחים הסכמה במידה רבה עד רבה מאוד ביחס לכך שהתקיים בפורום שיתוף פעולה בניסיון לפתור בעיות (82%) ולמידה וחשיבה משותפים על בעיות ואתגרים (75%). כמעט מחצית מהנבדקים מדווחים הסכמה במידה רבה עד רבה מאוד ביחס לכך שהתקיימו שיחות בין בעלי עניין לפי הצורך גם מחוץ למפגשי הצוות. מעט מאוד מהנבדקים (8%) דיווחו הסכמה על הסתרת מידע ואף אחד לא דיווח הסכמה ביחס לכך שהיו ניסיונות לכפיית דעות מצד השותפים.    



תרשים 3: דיווחי הנבדקים אודות האווירה במסגרת הפורום
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כפי שניתן לראות מתרשים 3 עולה שכלל הנבדקים מדווחים הסכמה במידה רבה עד רבה מאוד ביחס לכך שהיחסים בפורום היו יחסים של כבוד הדדי. כמו כן, שיעורים גבוהים מבין הנבדקים מדווחים הסכמה רבה עד רבה מאוד שבמסגרת הפורום הייתה הקשבה וניסיון לתת מענה למה שחשוב לכל אחד. כאשר הנבדקים נשאלו באופן כללי על יחסי האמון בין כלל החברים בפורום מרביתם (58%) הביעו הסכמה במידה רבה עד רבה מאוד ביחס לכך ששוררים יחסי אמון בין החברים. במקביל, רק כחמישית מהנבדקים דיווחו הסכמה ביחס לכך שקיים בין חברי הפורום מאבק בין אינטרסים מנוגדים. 







2.3: הגברת התחושה של השותפים בפרויקט שקולם והאינטרסים שלהם נשמעים בתהליכי תכנון וכן הכרות עם אינטרסים של בעלי עניין אחרים
בחלק זה נציג את דיווחי הנבדקים ביחס לתחושתם שהאינטרסים שלהם נשמעים במסגרת תהליכי התכנון של הפרויקט וכן שהם למדו להכיר אינטרסים של בעלי עניין נוספים בפורום. 

תרשים 4: דיווחי הנבדקים אודות התחושה שהאינטרסים שלהם מיוצגים בתהליכי התכנון ושהם למדו להכיר אינטרסים של ארגונים אחרים
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מתרשים מס' 4 עולה ששיעורים גבוהים מאוד (92%) מבין הנבדקים מדווחים הסכמה במידה רבה עד רבה מאוד ביחס לכך שההסכמות שגובשו בפרויקט טובות גם לארגון שלהם, שהם מבינים ומכבדים את מה שחשוב לשותפים האחרים בפרויקט ושבמהלך העבודה הייתה הבנה בין אלה המייצגים שיקולי סביבה ואלה המייצגים שיקולי פיתוח. כשלושת רבעי מהנבדקים דיווחו הסכמה במידה רבה עד רבה מאוד ביחס לכך שבעקבות הפרויקט ארגונים אחרים השותפים לפורום מבינים ומכבדים את מה שחשוב לארגון שלהם.    



ממצאים שעלו מהראיונות:
המרואיינים נשאלו מס' שאלות הבוחנות את תפיסותיהם לגבי האינטרסים השונים של כל ארגון ומידת הקבלה של ארגונים אחרים את האינטרסים האלו: 

ראשית המרואיינים נשאלו האם הם מרגישים שיש שינוי באופן בו סוגיות של הגנת הסביבה נלקחות בחשבון בקרב בעלי עניין בחברה הערבית. מרבית המרואיינים דיווחו שישנה "תזוזה חיובית" באופן בו סוגיות של הגנת הסביבה נלקחות בחשבון בקרב בעלי עניין בחברה הערבית. ראשית, ישנה הבנה עקרונית שהפרויקט בנחל חילזון מחייב איזון אינטרסים בין פיתוח לבין גופים ירוקים. במהלך המפגשים מהנדס אחת הרשויות הערביות התייחס להיבטים של אנרגיה ושימור סביבה. בנוסף, במסגרת הדיונים ברשויות הערביות לא התנגדו למניעת פיתוח מעבר לכביש עוקף סחנין. 
מרואיינים מרשויות מקומיות ערביות דיווחו כי כיום קיימת מודעות עמוקה לנושאים של הגנת הסביבה: הוונדליזם פחת, מקימים שבילי הליכה עם ספסלים ופחים ובסך הכל לרוב הדברים נשמרים. 
מרואיין אחר אמר שבגלל שדרך הפעולה של משרדי הממשלה היא פרויקטאלית ולא עם ראייה אזורית מרחבית. כך, ישנה בעיה להטמיע פעולות של שימור סביבה ברשויות הערביות. והרשויות הערביות מצדן מסמנות "וי" על פעולות שימור סביבה בפרויקטים ספציפיים אך התהליכים אינם תהליכי עומק.   כאשר  לרשויות הערביות יש המון אתגרים קיומיים וסוגיות סביבה לא בראש מעייניהן. בכל מקרה, נראה שבשלב הזה של הדיונים לא נכנסו לעובי הקורה ביחס לסוגיות תכנוניות. 

מרואיינים מהחברה הערבית שנשאלו האם יש להם תחושה שהקול והאינטרסים שלהם נשמעים בתהליכי תכנון טוענים שעדיין הממסד לא מבין לעומק את הצרכים שלהם. מאחר והם לא מבינים לעומק את המנטליות הערבית. את הקריטיות של סוגיית הקרקעות והיכולת המוגבלת לבוא ולבקש קרקעות לצרכי ציבור. 

בהמשך המרואיינים נשאלו האם הם מרגישים שיש שינוי באופן בו סוגיות של פיתוח ובינוי מובאות בחשבון בקרב גופים ירוקים. שוב, כמו בשאלה הקודמת. ישנה הבנה עקרונית שהמרחב מורכב ויש להביא בחשבון את האינטרסים של כולם. בשלב הזה עדיין לא נכנסו לעובי הקורה ויש הסכמות כלליות 

בלבד. כשתהיה  צלילה לפרטים יהיה אפשר לברר האם באמת נעשה שינוי והאם הגופים הירוקים לוקחים בחשבון סוגיות של פיתוח ובינוי. ישנם מרואיינים מארגונים ירוקים שאמרו שבמהלך השנים האחרונות  ישנה הבנה לכך שקיים מחסור במקומות מגורים ולכן הם נדרשים לאזן בין פיתוח לבין שימור של ערכים סביבתיים. ושהם מקיימים שיח הלוקח בחשבון עניין זה. 
אחד המרואיינים ציין שעל מנת שהגופים הירוקים ייקחו בחשבון סוגיות שונות נדרש מהלך מדיני מעמיק שיכלול חשיבה עם שותפים בשלטון המקומי, ארגוניים סביבתיים וממשלתיים ויעסוק בסוגיות של אדם ואדמה. קידום נושאים סביבתיים וניהול שטחים פתוחים בתוך רשויות מקומיות ערביות, בין רשויות ערביות ובין רשויות ערביות ויהודיות. התחושה כרגע היא שהמרחב הזה מופקר והדברים מסתיימים בקו הכחול בתוך אזורי הבינוי. כאשר רשויות ערביות פחות פנויות לעסוק בתחומים מאחר והן עוסקות בבעיות קיומיות.  
















2.4: השפעות שונות של ההשתתפות בפרויקט על חברי הפורום
חלק זה יעסוק בדיווחי הנבדקים אודות השפעות שונות ומגוונות של ההשתתפות בפרויקט: 

תרשים 5: דיווחי הנבדקים אודות השפעות ההשתתפות בפרויקט
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מתרשים 5 עולה שכל הנבדקים מדווחים הסכמה במידה רבה עד רבה מאוד אודות כך שההשתתפות בפרויקט הביאה לזיהוי אינטרסים משותפים של החברים בפרויקט. שיעורים גבוהים מבין המשיבים דיווחו גם כי ההשתתפות בפרויקט הביאה להכרות טובה עם שותפים מארגונים אחרים, הבנה טובה יותר של צרכי הארגונים האחרים, הגברת הנכונות לשתף פעולה בין ארגונים באופן כללי, הגברת אמון בין השותפים בפרויקט והגברת היכולת לנהל דיאלוג ולהגיע לפתרונות טובים במקום להתנצח ולהתעמת. שיעורים נמוכים יותר מבין המשיבים (54%) דיווחו הסכמה במידה רבה עד רבה מאוד ביחס לכך שהשותפות בפרויקט הביאה ליצירת יוזמות משותפות נוספות בין הארגונים השותפים בפרויקט וביחס לכך שחל שינוי בעמדותיהם כתוצאה מההידברות בפורום (46%). 




[bookmark: _Hlk100764213]ממצאים שעלו מהראיונות:
המרואיינים נשאלו האם לדעתם הפרויקט העלה את המודעות של השותפים בתהליך בנוגע לסוגיות ודילמות תכנוניות בחברה הערבית. מהראיונות עלה שאומנם הפרויקט בנחל חילזון בשלב הזה לא ממש עסק בתחומי האחריות של כל מועצה במסגרת הפרויקט, אך בהחלט הרשויות הערביות המעורבות בפרויקט שיתפו באופן פתוח סוגיות ודילמות תכנוניות שונות שעסוקים בהם בחברה הערבית. למשל, אחד ממנהיגי הרשויות הערביות שיתף שקיבל תקציב מהקרן לשטחים פתוחים ליצירת מסלול הליכה עם פינות ישיבה. מאחר והיה וונדליזם (שהוא צפה) הוא ציפה לסבב נוסף של תקציב לתיקון ושיפור אך הוא לא קיבל. הוא ציין את התהליך החינוכי שעוברים התושבים על מנת להפסיק לעקור שולחנות ולזרוק זבל במסלולים. בתי ספר ברשויות הערביות מנקים מסלולי הליכה מאחר והמודעות לפנאי ולחופש עלתה. 
מרואיינים מגופים שונים בפרויקט ציינו שהעמיקו את ההתעניינות שלהם בנושאים של קרקעות פרטיות וחוסר היכולת להפקיע אותן לטובת פרויקט ציבורי. סוגיות שייחודיות לחברה הערבית. למשל, באחד המפגשים איש רשות הטבע והגנים הציע פתרון לשביל שיאפשר להימנע מהרחבת התוואי על מנת לא להפקיע קרקעות פרטיות. 












2.4: מחויבות מתמשכת לתהליכי תכנון בהסכמה:
חלק זה יעסוק בדיווחי הנבדקים אודות מחויבותם המתמשכת לתהליכי תכנון בהסכמה. כמו כן, נציג את הצעות חברי הפורום לשיתופי פעולה עתידיים ביניהם. נבחן האם הנבדקים חושבים שבמסגרת הפרויקט הושגו מטרות שכל אחד בנפרד לא היה יכול להשיג. לבסוף נבחן מה תפיסותיהם של הנבדקים ביחס לתהליכי הדברות ובניית הסכמות. נבדוק את עמדותיהם כלפי החברה להגנת הטבע כתוצאה מהפרויקט ונציג את האתגרים שהתהליך המשותף העלה.  
תרשים 6: דיווחי הנבדקים אודות מחויבות מתמשכת לתהליכי תכנון בהסכמה
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תרשים 6 מציג את רמות המחויבות המתמשכת לתהליכי תכנון בהסכמה של המשיבים לפני ההשתתפות בפורום ואחריו. כפי שעולה מהתרשים ניתן לראות שרמות המחויבות לתהליכים אלו עלו בעקבות ההשתתפות בפרויקט: המשיבים מדווחים על עליה בשיעורי ההסכמה עם כך שבעלי עניין מרשויות סמוכות צריכים להגיע להסכמה בתהליכי תכנון הנוגעים לשטחים סמוכים ועל כך שחשוב שיוקם פורום תכנון משותף מתמשך (מ- 93% ל- 100%). כמו כן, נראית עלייה משמעותית בהסכמה ביחס לכך שקיימת מחויבות לעבודה בשותפות מצד כל הארגונים השותפים לפרויקט (מ- 71% ל- 91%). 


בנוסף, עולה מהתרשים שמלכתחילה (וכן בסוף הפרויקט) כלל המשתתפים בפרויקט מדווחים הסכמה במידה רבה עד רבה מאוד ביחס לכך ששיתוף פעולה בין גופים שונים בתהליכי תכנון מייצר ערך מוסף. 
ממצאים שעלו מהראיונות:
בתשובה לשאלה האם הנבדקים חושבים שכדאי למסד פורום תכנון משותף מתמשך בין כל בעלי העניין השותפים לפרויקט כולם השיבו שבוודאי. בתשובה לשאלה איזה המלצות יש למרואיינים כדי שפורום כזה יצליח עלו התשובות הבאות:
· קיימות שתי קבוצות של בעלי עניין במסגרת הפרויקט: האחת שלטון מקומי ומשרדי ממשלה- להם יש שפה משותפת ויכולת לעבוד יחד. קבוצה שנייה של בעלי עניין הם איגוד ערים, קק"ל, החברה להגנת הטבע, רשות הניקוז ורשות הטבע והגנים- להם אין שפה משותפת. פורום משותף צריך לסייע לבנות שפה משותפת בין כולם וכן יכולת להובלת מהלכים משותפים. 
· צריך למנות מישהו שיוביל את הפורום. גורם מוביל שכזה ייבנה את מנגנוני הפעולה של הפורום, יתאם את הפגישות ויארגן צוותי פעולה בהתאם למשימות. יש לקבל החלטות האם השותפים השונים גם ישקיעו כספים במסגרת הפעילות. רצוי שהגורם שמוביל את הפורום ינסה להיות נטרלי בהובלה. כמו למשל בפרויקט הנוכחי, בו האינטרסים של החברה להגנת הטבע שהנם שמירת שטחים פתוחים לא קיבלו עדיפות גבוהה בתהליך.
· הפורום צריך להיות מכוון לעשייה פרקטית סביב פרויקטים מוגדרים שיאפשרו לסיפורי הצלחה להתממש. במסגרת הפורום צריכה להיות תכנית עבודה אסטרטגית שנתית וממנה ייגזרו תוכניות עבודה. 
· רצוי שבתחילת פעילות הפורום ייבחרו פרויקטים שמרבית השותפים היו רוצים לראות אותם מתממשים ושקיימת חוסר הסכמה נמוכה בין השותפים ביחס אליהם. למשל, רצוי לא לבחור פרויקטים שעוסקים בגבולות מוניציפאליים בין רשויות. 
· להשקיע ביצירת אמון בין חברי הפורום. שיהיה עיסוק בבניית קשרים בין השותפים ברמה האישית על מנת לאפשר עבודה משותפת ובניית יכולות בקרב השותפים. 
· לצמצם את השותפים בפורום על מנת שיהיה כמה שיותר מקצועי עם אנשים רלוונטיים בלבד.  


המרואיינים מדווחים שהשותפים מתחילים להכיר בפורום ובחשיבות שלו. וההכרות מובילה לשיתופי פעולה סביב תהליכים אחרים שמתקיימים במרחב בין הגופים. למשל, הוחלט לקיים תהליך שיתוף ציבור בפרויקט אחר הכולל את רשות הניקוז, אחת הרשויות והחברה להגנת הטבע. שיתוף הפעולה צמח מתוך 

ההכרות שהתגבשה סביב הפרויקט בנחל חילזון. להלן ההצעות שהועלו לשיתופי פעולה עתידיים בין חברי הפורום: 
· נחל חילזון הוא פרויקט שאין בו הרבה קונפליקטים. זהו בסיס טוב לקידום שותפויות בעניינים מורכבים יותר. סוגיות שבהם הגבולות נקבעים בגלל בני האדם (ולא בגלל תוואי של נחל). 
· סוגיות שונות שבעלי עניין בשטח ייפתחו שפה משותפת כמו: פיתוח היער מדרום לדיר חנא, כביש עוקף סחנין, באר מים שגובלת בצפון מערב סחנין ועוד. 
· שותפות סביב פרויקטים חינוכיים ואיכות הסביבה.
· פרויקט שומרי הנחל שנכנס לחברה הערבית.
· פרויקטים העוסקים בנוער בסיכון.
· פיתוח אזור תעשייה משותף. 
· פיתוח פארקים בשטחים המשותפים לכל הרשויות. 
· פיתוח שבילי טיולים.
· שיתוף של הרשויות סביב ניהול שטחים פתוחים והפיקוח עליהם. 
· קיום אירועים קהילתיים ופסטיבלים משותפים. 
· מיזמים אקולוגיים משותפים למספר גופים.

תרשים 7: דיווחי הנבדקים אודות היכולת להשיג במסגרת הפרויקט מטרות שכל אחד בנפרד לא היה משיג



מתרשים 7 עולה נתון מעט מבלבל: לפני ההשתתפות בפרויקט כלל המשיבים דיווחו הסכמה במידה רבה עד רבה מאוד ביחס לכך שבמסגרת הפרויקט השותפים יוכלו להשיג מטרות שבנפרד לא יוכלו להשיג ואילו בסוף הפרויקט "רק" 75% דיווחו הסכמה במידה רבה עד רבה מאוד ביחס לכך. ניסיון להסביר ממצא זה יכול להתמקד בכך שבמסגרת הפורום נבחר בסופו של דבר פרויקט אחד שהקונפליקט סביבו בשלב הזה של הפרויקט לא היה רחב ובסך הכל ההסכמות מלכתחילה היו רחבות בין השותפים.  

ממצאים שעלו מהראיונות:
במסגרת הראיונות הנבדקים נשאלו מהם לדעתם היתרונות של תהליך הדברות ובניית הסכמות בתהליכי תכנון. להלן תשובותיהם: 

· באמצעות תהליך ההדברות המושיב סביב שולחן אחד נציגים של מגוון בעלי עניין מתאפשר לבנות סיפור הצלחה סביב הפרויקט בנחל חילזון- סיפור הצלחה מסוג זה יכול ללמד רשויות נוספות לשתף פעולה בתהליכי תכנון ולהתמלא תקווה שהדבר אפשרי. 
· התהליך מאפשר לשתף ולשמוע דעות מגוונות. מאפשר לשותפים לפתח ראייה מרחבית מערכתית החורגת מהצרכים הצרים שלהם. 
· התהליך מייצר אמון בין הצדדים
· התהליך ממתן קונפליקטים
· בגלל המעורבות של מגוון בעלי ענין בפרויקט הדבר עשוי להפחית התנגדויות בוועדת התכנון. השיח הוא גם מלמעלה למטה וגם מלמטה למעלה מאחר ויושבים גם גורמי ממשלה וגם שותפים מהרשויות. 
· התהליך מאפשר לגלות חסמים בשלב מוקדם ולתת מענה תכנוני שיהיה מקובל על כולם.
· התהליך מאפשר הפחתה של הרגולציה. התהליכים התכנוניים מעייפים ומלווים בדרך כלל בקונפליקטים מרובים בתהליכי תכנון בחברה הערבית. בניית ההסכמות מאפשרת דרך מקבילה לקידום תוכניות. ללא הוועדה הסטטוטורית שמציפה בדרך כלל המון מחסומים. האלטרנטיבה של בניית ההסכמות עם אותם בעלי העניין שיושבים בוועדות הוא נטול ביורוקרטיה ומפחית לחצים שקיימים בוועדות. 


· התהליך מסייע גם לגורמי פיתוח להבין רצונות וצרכים של השותפים. זה מייצר שותפים חדשים בשמירת טבע. במסגרת בניית תהליכי עומק, הרשויות המקומיות הופכות להיות פרטנר לתהליכי שמירת טבע. 
עוד נשאלו הנבדקים, כיצד נתפסת בעיניהם החברה להגנת הטבע  במסגרת הפרויקט. מרבית המרואיינים תופסים את החברה להגנת הטבע כמקצועית מאוד ורצינית בהובלת הפרויקט. כבעלי היכולת לייצר את הקשרים בין הגורמים המקצועיים לבין הקהילות השונות. רבים ציינו את הפתעתם (לטובה) מתהליך בניית ההסכמות על ידי גוף חיצוני שהאינטרס שלו במסגרת הפרויקט אינו מובהק כאינטרסים של הרשויות. ישנם כאלו שאמרו שבעבר תפסו את החברה להגנת הטבע כגוף דורסני והם התגלו במסגרת הפרויקט ככאלו שרוצים להעמיק בסוגיות תכנוניות בחברה הערבית. אחת המרואיינות אמרה שהיא מקווה ששינוי הגישה של החברה להגנת הטבע יוביל לשינוי גישה גם בקרב ארגונים נוספים. 
נציגי החברה להגנת הטבע במסגרת הפורום נשאלו  האם החברה להגנת הטבע פיתחה ידע ארגוני שיסייע לה לבניית הסכמות בתהליכים תכנוניים בעתיד. מתשובותיהם עולה שנראה שבשלב הזה הונחה תשתית להמשך. הונע תהליך שיישא פירות במידה ותהיה לו המשכיות ואחזקה בשלבים הבאים. עדיין לא פותח ידע ארגוני שיטתי. 

בתשובה לשאלה איזה אתגרים התהליך המשותף מעלה עלו האתגרים הבאים:
· האתגר הראשון היה להחליט על פרויקט משותף לכל בעלי העניין. חלק מהמשתתפים רצו לעבוד על כבישים, חלק על פארקים וחלק על ברכת דיר חנא. בסופו של דבר מובילי הפרויקט הצליחו למקד את כולם על הפרויקט בנחל חילזון, פרויקט אשר הוגש למימון על ידי הקרן לשטחים  פתוחים. בעת הארכת הפרויקט התקבל האישור למימון. 

·  האתגר הגדול סביב הפרויקט הוא האיזון בין פיתוח לבין שימור על סביבה טבעית. ישנה שורה של החלטות שצריך לקבל שנעות על הציר שבין פיתוח לשימור. למשל, במידה ומוותרים על תאורה רמת הביטחון יורדת ומצד שני שימור הסביבה הטבעית עולה מאחר והפגיעה בצמחייה ובבעלי החיים יורדת.  

· אתגר נוסף שעלה אינו קשור ישירות לפרויקט אלא לעת שהפרויקט התנהל בו. הימים הנם ימי מגיפה, חלק מהמפגשים הפרונטליים היו בעייתיים. היו לא מעט חולים או מבודדים מבין השותפים. היכולת לחלום ולהוציא לפועל פרויקט שכזה בימים כאלו היה כלל לא ברור מאליו. 

· התאום בין כלל השותפים היה לא פשוט. מדובר באנשים מאוד עסוקים שמעורבים בהמון פרויקטים אחרים. כתוצאה מכך, העבודה לא תמיד הייתה רציפה. מה שהקשה לבסס יציבות של הפורום ושל דרכי העבודה שלו. 

· לעיתים היה פער בין הארגון השותף לתהליך לבין הנציג הספציפי שלו סביב השולחן. למשל, אחד מראשי המועצות היה בעד הפרויקט. אך הנציג שנשלח מטעם המועצה לא הסכים לחתום על מכתב התמיכה בפרויקט. היה אפשרי לעקוף את הנציג אך לבסוף לאחר עבודת שכנוע מאסיבית הנציג נתן את תמיכתו. 

· אחד האתגרים היה להחליט מתי להציף סוגיות רגישות במהלך התהליך. לוודא שהשותפים בשלים לשמוע. 


לבסוף הנבדקים התבקשו לתת פידבק על האופן בו הפרויקט בוצע (מסגור המטרות, בחירת הפרויקטים, המקום אותו כל בעל עניין קיבל, התהליך בקבוצות העבודה, האופן בו סוכמה העבודה בקבוצת העבודה, ההנחיה...). להלן ההערות שעלו: 
· מעבר למפגשים שהתקיימו נדרשה יותר עבודה בין השותפים. נדרש לתחזק פורום קבוע עם עדכונים, מיילים שמשתפים בסטטוס, קב' ווטסאפ ועוד. נדרש לתחזק את הקשרים בין השותפים לפרויקט. 
· ההנחיה של רן הייתה מקצועית והובילה לשיח מכובד וכנה. 
· ההקשבה לצרכים של השותפים הייתה ניכרת. גם עצם זה שבחרו בסופו של דבר פרויקט אחד ולא מס' פרויקטים כפי שתוכנן מראש. 
· ביאן הייתה בשטח מעורבת בהכל והצליחה לרתום הרבה ארגונים סביב אותו השולחן. כלל לא ברור מאליו. 
· נדרש שיתוף של סיפורי הצלחה מפרויקטים דומים. זה היה מוסיף רוח למפרשי הפרויקט בנחל חילזון.
· ניתן היה לעשות חיבור לפרויקטים נוספים שקיימים במרחב. כמו אזור התעשייה בתרדיון. כמו כן, נדרש עדכון בנוגע לדברים שמתרחשים מעבר לקו הכחול שמסומן. 


פרק 3: דיון והמלצות:
מן הממצאים שתוארו ראוי לדון במיוחד בנושאים הבאים: 


· אין ספק שהקמת פורום תכנוני אשר מטרתו לטפל בקונפליקטים בשלב הטרום תכנוני וכולל את כל בעלי העניין זהו מהלך תקדימי ומבורך לתפיסתם של כל השותפים. היכולת לשבת סביב שולחן אחד לקיים דיאלוג ולזהות אינטרסים משותפים בתהליך בניית הסכמות מובנה הובילה למספר השפעות חיוביות: יצירת יחסי אמון בין בעלי תפקידים, יצירת אווירה כללית חיובית ותקשורת טובה בין המשתתפים, הכרות טובה בין המשתתפים, הבנה של צרכי ארגונים שונים, הגברת הנכונות לשתף פעולה והגברת היכולת לנהל דיאלוג ולהגיע לפתרונות טובים במקום להתנצח ולהתעמת. 

· מהמחקר עולה שהמשתתפים בפורום מייחסים יתרונות רבים לתהליך הדברות ובניית הסכמות בתהליכי תכנון. התהליך מאפשר לשותפים: לפתח ראייה מרחבית מערכתית החורגת מהצרכים הצרים שלהם, לייצר אמון בין הצדדים, ניהול בונה של  קונפליקטים, הפחתת התנגדויות בוועדות תכנון, גילוי חסמים בשלב מוקדם המאפשר לתת מענה תכנוני, הפחתת רגולציה, במסגרת בניית תהליכי עומק הרשויות המקומיות הופכות להיות פרטנר לשמירה על הטבע.

· אומנם הפרויקט עדיין לא הבשיל לתהליכי תכנון מפורטים ביחס לשיקום נחל חילזון, אך מהדוח בהחלט עולה שבקרב בעלי עניין בחברה הערבית ישנו שינוי באופן בו סוגיות של הגנת הסביבה נלקחות בחשבון. משתתפים מהחברה הערבית התייחסו להיבטים של אנרגיה ושימור סביבה, הציגו את הקשיים שלהם ואת הניסיונות לקדם תרבות פנאי במרחב הציבורי. עדכון לאור הארכת הפרויקט: בתקופת הארכת הפרויקט התקבלה תשובה חיובית מהקרן לשטחים פתוחים למימון פרויקט תכנון נחל חילזון ולעת סיום הפרויקט רשות הניקוז ואיגוד ערים בית נטופה נערכו להוציא את הפרויקט לביצוע.

· בהמשך לנקודה הקודמת, גם ארגונים אחרים העמיקו את הבנתם ביחס לסוגיות ודילמות תכנוניות בחברה הערבית. למשל ההבנה ביחס לסוגיה שייחודית לחברה הערבית- הקושי המשמעותי להפקיע קרקעות פרטיות לטובת פרויקט ציבורי. 


· ללא ספק החברה להגנת הטבע שינתה את תדמיתה בקרב השותפים בפרויקט. השותפים שמחו לגלות את ההעמקה בסוגיות תכנוניות בחברה הערבית ואף עלתה תקווה ששינוי הגישה של החברה להגנת הטבע יוביל לשינוי בגישה גם בקרב ארגונים נוספים.   




· המשתתפים בפורום הציגו מחויבות מתמשכת מאוד גבוהה לתהליכי תכנון בהסכמה ובסוף הפרויקט כלל המשתתפים הביעו הסכמה במידה רבה עד רבה מאוד ביחס להקמת פורום תכנון משותף ומתמשך בין כל בעלי העניין השותפים לפרויקט. 

· יש להיות קשובים להמלצות הנבדקים ביחס להקמת פורום תכנון משותף מתמשך: מינוי גורם שיוביל את הפורום ויהיה אחראי לבניית מנגנוני פעולה מוסדרים, עיסוק הפורום בעשייה פרקטית סביב פרויקטים מוגדרים, בשלב ראשון בחירת פרויקטים שקיימת לגביהם הסכמה גבוהה, עיסוק במסגרת הפורום בבניית קשרים ופיתוח יחסי אמון,  צמצום המשתתפים בפורום למינימום ההכרחי.

· יש לחזק את הקשרים בין משתתפי הפורום גם בין הפגישות הפורמאליות באמצעות עדכונים במייל, בקבוצות ווטסאפ ועוד. נראה שלחלק מהמשתתפים בפורום היה חסר תיחזוק הקשרים בין השותפים. 

· יש לקוות שבעקבות פרויקט לב הגליל, החברה להגנת הידע הניחה תשתית של ידע ארגוני שיסייע להדברות ובניית הסכמות גם בתהליכים תכנוניים נוספים שהחברה להגנת הטבע מעורבת בהם. 



פרק 4: עדכון דו"ח הערכה לאור הארכת הפרויקט
לעת הגשת דו"ח ההארכה לאישור המזמין (החברה להגנת הטבע), התקבל אישור מאת השגרירות האמריקאית כי ניתן יהיה להמשיך את ביצוע הפרויקט למשך חצי שנה נוספת. תכנית המחקר נבנתה ובוצעה במסגרת הזמן המקורית של ביצוע הפרויקט, ולכן נוצר קושי בהרחבת ביצוע ההערכה לתקופת הארכת הפרויקט. על מנת לגשר על פער זה, הוחלט כי לעת סיום הפרויקט יתבצעו ראיונות עם רן קוטנר, יועץ בניית ההסכמות שליווה את הפרויקט על מנת לחלץ תובנות מתקופה זו.
ראשית נציג את אבני הדרך בתקופת הארכת הפרויקט:  
1. קבלת אישור למימון פרויקט תכנון נחל חילזון על ידי הקרן לשטחים פתוחים. הבקשה למימון הוגשה על ידי איגוד ערים בית נטופה, אשר הינם חברים בפורום, והבקשה הוכנה בתמיכת כלל חברי הפורום.
2. קיום מליאת סיום לפרויקט, אשר היוותה יריית פתיחה לביצוע פרויקט תכנון נחל חילזון.

תובנות מתקופת הארכת הפרויקט (כפי שעלו מהריאיון עם ד"ר רן קוטנר יועץ בניית ההסכמות שליווה את הפרויקט) :
· כלל השותפים בפרויקט וביחוד בעלי התפקידים מהרשויות חותרים להתקדמות קונקרטית בפרויקט ולא ערטילאית. 
· במסגרת הפרויקט נוצר אמון ראשוני וגם הבנה של הצרכים והאילוצים של כלל המשתתפים השונים. בנוסף,  יש יכולת להכיל צרכים שונים ומגוונים ולהתפשר בהתאם. 
· נוצרה רוח חיובית שנותנת רוח גבית טובה להמשך העבודה- ניתן ללמוד ממה שנעשה בתקופת ההארכה שהעבודה מתקדמת באופן יותר חלק ומהיר. יש בסיס לתקווה שזה ימשיך כך.
· היכולת לייצר מוסד מרחבי חדש שהוא בר קיימא עדיין לא קיימת. יש להמשיך במאמץ לבנות את הפורום כפורום מתמשך ולא פורום אד הוק לפרויקט שיקום הנחל. 
· תקופת הארכה נוצלה גם להעברת השרביט לרשות הניקוז ואיגוד ערים כגופים מתכללים, קרי גופים שאחראים על ההחזקה של העבודה האינטגרטיבית. עדיין יש לראות באיזו מידה גופים אלו יתחייבו לתפקיד מורכב זה ויידעו למלא אחר משימות תכלול שונות החורגות מהמשימות המיידיות לקידום הנחל. נדמה כי איגוד ערים יותר מחויב ואילו ורשות הניקוז רואה עצמה כגוף ביצועי המוציא לפועל שפחות פנוי לעבודת התכלול. יש מקום להמשיך ולעבוד עם שני הגופים ולייעץ להם על מנת שמשימות התכלול אכן ימשיכו. 
· 
















שאלון כמותי לחברי צוותי העבודה:
استبيان كمي لأعضاء طواقم العمل:
שותף/ה יקר/ה,
المشارك/ة العزيز/ة
בימים אלו אנו עורכים מחקר להערכת פרויקט פורום תכנון בלב הגליל. 
המחקר בוחן את דפוסי הפעולה של צוות העבודה, את יחסי הגומלין ביניהם ואת אפקטיביות התהליך. אני פונה אלייך כחבר/ה בצוות העבודה על מנת ללמוד על תפיסותייך בנוגע לפרויקט.
על אף הפניה האישית, ממצאי הסקר הינם אנונימיים והמידע שיימסר על ידך יישאר חסוי וישמש למטרות מחקר בלבד, ללא זיהוי שמך.
אני מודה לך מראש על שיתוף הפעולה
ד"ר ענת אברהמי מרום,
מעריכת הפרויקט

نجري في هذه الأيام دراسةً نقيّم من خلالها مشروع منتدى التخطيط في قلب الجليل.
يتناول البحث أنماط عمل فريق العمل، العلاقات المتبادلة بين الطواقم ونجاعة العملية. أتوجه إليك كعضو/ة في المنتدى لكي نتعرف على وجهات نظرك فيما يخص المشروع.
رغم أن التوجه شخصي، إلا أن نتائج الاستبيان مجهولة الهوية وكل معلومة تسلّمها/ينها لنا ستظل سرية وسوف تستعمل لأهداف دراسية فقط، دون الكشف عن اسمك.
أشكرك سلفاً على تعاونك
د. عنات أبراهامي ماروم،
مقيّمة المشروع




באיזו מידה את/ה מסכימ/ה עם ההיגדים הבאים?
الى أي درجة توافق على الجمل التالية؟
	
	
	במידה מועטה מאוד
بدرجة قليلة جدا
	במידה מועטה
بدرجة قليلة
	במידה בינונית
بدرجة متوسطة
	במידה רבה
بدرجة كبيرة
	במידה רבה מאוד
بدرجة كبيرة جدا

	1
	בעלי עניין מרשויות סמוכות צריכים להגיע להסכמה בתהליכי תכנון הנוגעים לשטחים סמוכים
على أصحاب الشأن من سلطات محلية متجاورة أن يتوصلوا الى اتفاق بخصوص عمليات تخطيط تتعلق بمساحات متجاورة
	1
	2
	3
	4
	5

	2
	שיתוף פעולה בין גופים שונים (רשויות מקומיות, ארגוני סביבה, משרדי ממשלה...)בתהליכי תכנון מייצר ערך מוסף
التعاون بين مؤسسات مختلفة (سلطات محلية، منظمات بيئية، مكاتب حكومية…) في عمليات التخطيط يخلق قيمة إضافية
	1
	2
	3
	4
	5

	3
	קיימת מחויבות לעבודה בשותפות מצד כל הארגונים השותפים לפרויקט
هنالك التزام بالعمل المشترك من قبل جميع المؤسسات المشاركة في المشروع
	1
	2
	3
	4
	5

	4
	חשוב שיוקם פורום תכנון משותף מתמשך
من المهم إقامة منتدى تخطيط مشترك مستمر
	1
	2
	3
	4
	5


 


5. באיזו מידה השיג הפרויקט מטרות שכל אחד מהשותפים בנפרד לא היה משיג אותם בעצמו?
الى أي درجة حقق المشروع أهدافاً ما كان ليحققها كل واحد من المشاركين لوحده؟
	במידה מועטה מאוד
بدرجة قليلة جدا
	במידה מועטה
بدرجة قليلة
	במידה בינונית
بدرجة متوسطة
	במידה רבה
بدرجة كبيرة
	במידה רבה מאוד
بدرجة كبيرة جدا

	1
	2
	3
	4
	5




	
	
	במידה מועטה מאוד
بدرجة قليلة جدا
	במידה מועטה
بدرجة قليلة
	במידה בינונית
بدرجة متوسطة
	במידה רבה
بدرجة كبيرة
	במידה רבה מאוד
بدرجة كبيرة جدا

	6
	אני מרגיש/ה שהפרויקט עזר לי לסמוך על משתתפים מארגונים אחרים
أشعر أن المشروع ساعدني بأن أعتمد على مشاركين من مؤسسات أخرى
	1
	2
	3
	4
	5

	7
	רמת האמון בין השותפים גבוהה מספיק כדי לאפשר עבודה משותפת
إن مستوى الثقة بين المشاركين عالٍ بدرجة تتيح القيام بعمل مشترك
	1
	2
	3
	4
	5

	8
	רמת האמון בין אנשי הסביבה לאנשי הפיתוח בפרויקט איפשרה עבודה משותפת
إن مستوى الثقة بين ممثلي مؤسسات حماية البيئة وبين ممثلي مؤسسات التطوير في المشروع أتاحت العمل المشترك
	1
	2
	3
	4
	5

	9
	רמת האמון בין שותפים מהרשויות היהודיות לשותפים מהרשויות הערביות אפשרה עבודה משותפת
إن مستوى الثقة بين مشاركين من السلطات اليهودية ومشاركين من السلطات العربية أتاح العمل المشترك
	1
	2
	3
	4
	5

	10
	עד כמה קיימות כיום הסכמות בנושאי תכנון, בין חברי הפורום הזה לדעתך?
إلى أي درجة يوجد اليوم موافقات واجماع في مواضيع تخطيط بين أعضاء هذا المنتدى حسب رأيك؟
	1
	2
	3
	4
	5











באיזו מידה התקיים בתהליך:
إلى أي درجة شملت العملية ما يلي:
	
	
	במידה מועטה מאוד
بدرجة قليلة جدا
	במידה מועטה
بدرجة قليلة
	במידה בינונית
بدرجة متوسطة
	במידה רבה
بدرجة كبيرة
	במידה רבה מאוד
بدرجة كبيرة جدا

	11
	למידה וחשיבה משותפים על בעיות ואתגרים
تعلم وتفكير مشترك حول مشاكل وتحديات
	1
	2
	3
	4
	5

	12
	שיחות בין בעלי עניין לפי הצורך גם מחוץ למפגשי הצוות
إجراء محادثات بين أصحاب الشأن، حسب الحاجة، حتى خارج نطاق لقاءات الطاقم
	1
	2
	3
	4
	5

	13
	ניסיונות לכפיית דעות מצד השותפים
محاولات لفرض آراء من قبل المشاركين
	1
	2
	3
	4
	5

	14
	אי שיתוף במידע/ הסתרת מידע
عدم مشاركة معلومات / إخفاء معلومات
	1
	2
	3
	4
	5

	15
	שיתוף פעולה בניסיון לפתור בעיות 
تعاون في محاولة لحل مشاكل
	1
	2
	3
	4
	5














באופן כללי, באיזו מידה היחסים בין המשתתפים בתהליך הם יחסים של: بشكل عام، إلى أي درجة العلاقات بين المشاركين هي علاقات:
	
	
	במידה מועטה מאוד
بدرجة قليلة جدا
	במידה מועטה
بدرجة قليلة
	במידה בינונית
بدرجة متوسطة
	במידה רבה
بدرجة كبيرة
	במידה רבה מאוד
بدرجة كبيرة جدا

	16
	יחסי אמון علاقات قائمة على الثقة
	1
	2
	3
	4
	5

	17
	כבוד הדדי   احترام متبادل
	1
	2
	3
	4
	5

	18
	מאבק בין אינטרסים מנוגדים    صراع بين مصالح متضاربة
	1
	2
	3
	4
	5

	19
	 הקשבה וניסיון לתת מענה למה שחשוב לכל אחד
إصغاء ومحاولة لتوفير رد لما هو مهم لكل واحد
	1
	2
	3
	4
	5



באיזו מידה אתה מסכים עם ההיגדים הבאים? إلى أي درجة توافق على الجمل التالية؟
	
	
	במידה מועטה מאוד
بدرجة قليلة جدا
	במידה מועטה
بدرجة قليلة
	במידה בינונית
بدرجة متوسطة
	במידה רבה
بدرجة كبيرة
	במידה רבה מאוד
بدرجة كبيرة جدا

	20
	ההסכמות שגובשו  בפרויקט טובות גם לארגון שאני מייצג
الاتفاقات التي تم التوصل إليها في المشروع جيدة للمؤسسة التي أمثلها أيضا
	1
	2
	3
	4
	5

	21
	 אני מרגיש/ה שבעקבות הפרויקט ארגונים אחרים מבינים ומכבדים יותר את מה שחשוב לארגון שלי
أشعر أن في أعقاب المشروع هناك مؤسسات أخرى باتت تدرك وتحترم أكثر ما هو مهم لمؤسستي
	1
	2
	3
	4
	5

	22
	אני מרגיש/ה שאני מבין ומכבד את מה שחשוב לשותפים האחרים בפרויקט
أشعر أني أدرك وأحترم ما هو مهم للأطراف الأخرى المشاركة في المشروع.
	1
	2
	3
	4
	5

	23
	במהלך העבודה בפרויקט הייתה הידברות טובה/ הבנה בין אלה המייצגים שיקולי סביבה ואלה המייצגים שיקולי פיתוח 
كان هناك خلال العمل في المشروع حوار جيد / تفاهم بين من يمثلون مؤسسات بيئية وبين من يمثلون مؤسسات تطويرية
	1
	2
	3
	4
	5


באיזו מידה השתתפות בפרויקט הביאה ל: إلى أي درجة المشاركة في المشروع أدت إلى:
	
	
	במידה מועטה מאוד
بدرجة قليلة جدا
	במידה מועטה
بدرجة قليلة
	במידה בינונית
بدرجة متوسطة
	במידה רבה
بدرجة كبيرة
	במידה רבה מאוד
بدرجة كبيرة جدا

	24
	הכרות טובה יותר עם שותפים מארגונים אחרים
تعرّف أعمق على مشاركين من مؤسسات أخرى
	1
	2
	3
	4
	5

	25
	זיהוי אינטרסים משותפים של החברים בפרויקט
التعرف على مصالح مشتركة بيني وبين المشاركين في المشروع
	1
	2
	3
	4
	5

	26
	הבנה טובה יותר של צרכי הארגונים האחרים
فهم احتياجات المؤسسات الأخرى بشكل أعمق
	1
	2
	3
	4
	5

	27
	הגברת הנכונות לשתף פעולה בין ארגונים באופן כללי (לא בהכרח בתהליכים תכנוניים) زيادة الرغبة في التعاون بين مؤسسات بشكل عام (ليس بالضرورة بعمليات تخطيط)
	1
	2
	3
	4
	5

	28
	חל שינוי בעמדותיי בפרויקט שהייתי מעורב בו כתוצאה מההידברות בפורום זה
طرأ تغيير في مواقفي في المشروع الذي شاركت فيه في أعقاب الحوار الذي دار في هذا المنتدى
	1
	2
	3
	4
	5

	29
	יצירת יוזמות משותפות נוספות בין הארגונים ששותפים בפרויקט
خلق مبادرات مشتركة إضافية بين المؤسسات المشاركة في المشروع
	1
	2
	3
	4
	5

	30
	הגברת אמון בין השותפים בפרויקט تعزيز الثقة بين المشاركين في المشروع
	1
	2
	3
	4
	5

	31
	הגברת היכולת לנהל דיאלוג ולהגיע לפתרונות טובים במקום להתנצח ולהתעמת
زيادة القدرة على إدارة حوار والتوصل الى حلول جيدة بدلاً من المناطحة والمواجهات

	1
	2
	3
	4
	5


לסיכום:
للتلخيص:
32. לדעתך, מהם ההישגים המרכזיים של הפרויקט עד כה (הן בנוגע להתקדמות בפרויקט והן בנוגע ליכולות העבודה בשיתוף פעולה)? 
حسب رأيك، ما هي الإنجازات الرئيسية لهذا المشروع لغاية الآن (سواء بما يخص تطور المشروع أو القدرة على العمل من خلال تعاون)؟
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
33. אלו תובנות חדשות יש לך בעקבות הפרויקט בנוגע לעבודה בשיתוף פעולה בתהליכי תכנון? 
ما هي الأفكار الجديدة التي حصلت عليها في أعقاب المشروع بما يخص العمل من خلال تعاون في عمليات التخطيط؟
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
34. מה היו הקשיים בעבודת הצוות בפרויקט?
ما الصعوبات التي واجهتك في العمل الجماعي في المشروع؟
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________








35. מה לדעתך נדרש על מנת למסד פורום תכנון משותף ומתמשך בו אתה או נציג אחר מהארגון שלך ישתתף בו באופן קבוע ורציף?
برأيك، ما المطلوب من أجل مأسسة منتدى تخطيط مشترك ودائم تشترك فيه أنت أو ممثل آخر من مؤسستك بشكل دائم ومتواصل؟
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
שאלון דמוגרפי:
استبيان ديموغرافي
  
                        36. לאיזה ארגון אתה משתייך? 
א. רשות מקומית
ב. ארגון ממשלתי/סטטוטורי
ג. מגזר שלישי
لأي مؤسسة أنت تابع؟
أ. مجلس محلي
ب. مؤسسة حكومية / تشريعية
ت. وسط ثالث

37. לאיזה לאום אתה משתייך? א. ערבי/פלסטיני ב. יהודי
ما قوميتك؟ 	أ. عربي/فلسطيني		ب. يهودي

38. מהו הוותק שלך בתפקידך____________________________
منذ كم سنة تشغل المنصب الذي أنت فيه؟……………………………………….








נספח מס' 1: שאלון המחקר לחברי וועדת ההיגוי וצוותי העבודה

לפני	באיזו מידה יכול להשיג/ השיג הפרויקט מטרות שכל אחד מהשותפים בנפרד לא היה משיג אותם בעצמו	1	אחרי	באיזו מידה יכול להשיג/ השיג הפרויקט מטרות שכל אחד מהשותפים בנפרד לא היה משיג אותם בעצמו	0.75	
אחוז המדווחים הסכמה במידה רבה עד רבה מאוד
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