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ערכת הדרכה
מקצועית ארגונית  

התערבות ושיקום, להערכות

הקהילה היהודית במצבי משבר וחירום

סמדר ספירמן

6.8.2024–דיון התנעה  2024-ה "תשפ
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צוות ההיגוי

רזיעל–ר "יו

הסוכנות, חירוםושעתמנהלת אגף חוסן

שרירליאור 

הסוכנות, Jreadyמנהל הפלטפורמה הדיגיטלית 

רובינסוןסמנתה 

בסוכנות היהודית, קשרי קהילות בעולם

באנטישמיותלמאבקהמחלקהמנהלת–גלי אופיר 

העולמיתהציוניתבהסתדרותקהילתיוחוסן

פרוייקטור ערכת ההדרכה  –סמדר ספירמן 
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01

ערכת הדרכה

הנחות היסוד
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היסודהנחות
הינם התערבויות הדורשות ידע ומומחיות ייחודית–שיפור המוכנות וחיזוק החוסן , ניהול מצבי חירום.

בתחומי אדם וקהילה במצבי חירוםידע רב פותח , לאור אירועי החירום בארץ.

הקהילותבכלמובנהחלקומהווהארגוןכלשלהשגרהפעילויותבתוךשזור,בשגרהנבנהחוסן.

חירוםובשגרתחירוםבתקופתבעירםליהודיםמרכזיתככתובתמשמשיםהיהודיתהקהילהמוסדות

.ארוךולטווחקצרלטווחכאחד

בפןבצרכיםמתמקדהמיזם.סוציאלי-פסיכוופןביטחוני-תפעוליפן:פנים2-בנבניתלחירוםמוכנות

.(ומידעבריאות,חינוך,אוכלוסייה)האחרון

ברמת)בחירוםלתפקדאלהמערכותצרכימתוךלהיגזרחייביםבשגרהמערכותותפקודמבנה

.(והמקצועיתהמקומיתהמנהיגות

תפקידיםולבעלילחברים,לפיכך;ומעניםצרכיםביןעצומיםפעריםנוצריםהמוניואסוןחירוםבמצב

ממערךחלקויהיושיוכשרוובתנאי,לחירוםייעודייםותפקידיםמיומנויותלפתחיכולתישבקהילה

.הקהילהשלהמוכנות
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 ביןגשריםוליצור הון חברתי לקהילה היהודית ולמוסדותיה יש יכולת לאצור ולפתח-

הון  . תוך קהילתיים ובין הקהילה והארגונים מחוץ לקהילה, ארגוניים-מוסדיים ובין

בקשר ישיר ליעילות הפעילות אל מול מצבי חירום ואסון חברתי מסוג זה עומד 

.המוני

הפרטשלוהמשאביםההשפעהמוקדיאיתורהכולל,בשגרהההעצמהתהליך

ביטוילידישיבוא,מגושרתוקהילתיתמערכתית,מקצועיתתשתיתיוצר,והקהילה

.חירוםבשעתהמענהבשיפור

מרכזתחתבעולםיהודיותקהילותרשתיוצריםלעילהאמוריםהחברתייםהגשרים

,ארגונית,רוחניתשותפותומבטאהיהודיתהסוכנותשלבארץוהדרכהתמיכה

.ואנושיתמקצועית

(2)היסוד הנחות
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קהילות יהודיות בעולם//התוכנית לחיזוק האיתנות 

האתגר

האיום ההולך וגובר על חיי הקהילות היהודיות בתפוצות

ציונית/ משימה לאומיתה

ממדרגה ראשונה  

,  המציאות החדשה מעמידה בפנינו אתגר עצום

אחריות והזדמנות מיוחדת

גיבוש ויישום, פיתוח, לשיתוף

תפיסת החוסן והערבות ההדדית

של העם היהודי בישראל

.  עם הקהילות היהודיות ברחבי העולם
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02

חזון

ערכת הדרכה
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המיזםחזון

קהילות יהודיות בעולם

עם חוסן ויכולת התמודדות

אל מול מצבי משבר וחירום

ההבנה, לקהילות יש את הידע

והכלים הנדרשים

.למוכנות לחירום

מקצועי ומתוקף, נגיש, זמיןהידע 

אליו חשופיםונציגי הקהילות 

שימושועושים בו 

.מענה ושיקום מיטביים, להיערכות
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הכשרה והדרכה של , העצמה

מנהיגות מומחים מקומית  

(  פורמאלית ובלתי פורמאלית)

במוסדות וארגונים של  

הקהילה היהודית

הערבות ההדדית  חיזוק 

בין ישראל 

.והקהילות היהודיות

ביסוס /הקמה

י  מערך משולב קהילת

לשעת חירום  

של הקהילה  היהודית  

לשיפור המוכנות לחירום  

מטרה
חיזוק החוסן ושיפור יכולת ההתמודדות של קהילות יהודיות בעולם

אל מול מצבי משבר וחירום

:באמצעות

הרחבה והעמקת 

רשת גלובלית  

לתמיכה וחיזוק החוסן של  

.קהילות יהודיות בעולם

מרכיבים אסטרטגיים
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בעולם

אוכלוסיית היעד

הקהילה  

היהודית

מנהיגות הקהילה  

פורמאלית  )היהודית

(ובלתי פורמאלית

מנהיגות מקצועית של  

ארגונים ומוסדות 

,  חינוךבמערכות . בקהילה

.בריאות ועוד, רווחה

-הקהילהמשאבי 

מתנדבים
מדריכים  )בקהילה מתווכים

(. תנועות הנוער ועוד, הקהילתיבמרכז 

מדינה/בעיר

/  אנשי מפתח בעיר

מנהיגים  –מדינה 

פורמליים ובלתי  

פורמליים  

בארגוני / בעירייה)

מתנדבים וארגוני  

(חירום והצלה

בישראל

אל מול הקהילות  

היהודיות בעולם ייבחרו 

–קהילות בישראל 

.  או ערים/יישובים ו
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03

אבני הדרך

ערכת הדרכה
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'סיום שלב א

1הגשת גרסה 

להפקת  3טיוטה 

פילוט

משוב קהילות

הערכה 

הפקה ראשונית

להדרכה

2טיוטה –1גרסה 

כתיבה

1טיוטה -1גרסה 

גיבוש מרכיבי  

הערכה

ראשי פרקים+ 

מיפוי הצרכים, אבחון

ואפיון המענים

סיכום תכולת  

העבודה

אישור תקציב  

והזמנה

9 7 5 3

8 6 4 2

1

יולי

אוגוסט

אוגוסט

ספטמבר-אוגוסט 

אוקטובר

נובמבר

דצמבר

ינואר

2025ינואר 

צוות היגוי  + פרויקטור 

JReady

ראיונות מנהיגים+ 

צוות מוביל + 'פ

דילמות  : צוות+ 'פ

והתאמות לאור  

הכתיבה 

-צוות הסוכנות+ ' פ

גרפיקה

דיונים ייעודיים  + ' פ

עם נציגי קהילות
קהילות2-מנהיגים מ

פרויקטור

גיבוש וכתיבת ערכת ההדרכה  -1שלב 

הנהלה
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הפקה
,  לומדה+ אוגדן 

תרגום
דיגיטלותשתית 

הכשרה
והקמת המערך
ברמת הקהילה

הטמעה
הדרכות עומק
ממשקים וכלים

,הערכה

התאמה ופיתוח

כתיבה
אפיון צרכים 

והמענים
שלבים

מעגל

המיזם

שמירת כשירות
אימונים ותרגילים
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הקמה
פיילוט

אפיון ופיתוח המענה•

–ערכת ההדרכה כתיבת•

1גרסה 

ערכההפקת•

שפות2תרגום•

TTהכשרת•

המעגל השלם-פיילוט •

שלםפרויקט הה

2024-25

הטמעה
שמירת כשירות

20262027+

הפעלה

בכל  הפקת ערכה דיגיטלית •

2גרסה –השפות 

מנהיגים  רשת -הכשרת סגל•

בארץמומחים נציגי הקהילות 

X–ב הכשרות והקמת מערך•

קהילות ברחבי העולם

שיתוף  , לשימורפיתוח כלים •

לקהילות  והנגשת הידע

.היהודיות

הפעלה מלאה  •

של הסוכנות  מרכז הדרכה ארצי •

היהודית עם גופים במדינה לחיזוק  

הערבות ההדדית  

המשך פיתוח תשתיות•

,  מתודולוגיות ללמידה, טכנולוגיות

תמיכה ושמירת כשירות בין 

קהילות יהודיות ועם קהילות  

.בארץ



מוכנות וחוסן= ערכת הדרכה לקהילה היהודית  16

04

מרכיבי

ערכת ההדרכה

ערכת הדרכה
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ערכת הדרכה

מקצועית ארגונית

התערבות ושיקום, להערכות

הקהילה היהודית במצבי משבר וחירום

2024-ה "תשפ

2

1

3

5

4

6

8

7

9

ברכות

מבוא

הקהילה ומצבי חירום

מטה החירום

אוכלוסייה וחוסן

חינוך

בריאות

מידע והסברה

נספחים

?מה בערכה 
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בריאותחינוך

מטה הקהילה

מידע

ביטחון

אוכלוסייה

הערכות הקהילה  

היהודית

מנהיגות

רשויות העיר והמדינה

לוגיסטיקה ותפעול*
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הרציונל והקהילה היהודיתמבוא

איומים אפשריים ומשמעותם לקהילה-1.בהקהילה ומצבי חירום

הממשלה וגורמי החירום, תחומי הקהילה ויחסי הגומלין עם הרשות-2.ב

תפקידי הקהילה בהערכות לחירום בעת שגרה ובחירום-3.ב

עקרונות לארגון הקהילה בחירום-1.גמטה החירום

ניהול ומנהיגות בחירום–הקהילהתפקיד ראשי -2.ג

משאבי הקהילה-3.ג

שליטה והדיווח-מרכז ההפעלה של הקהילה-4.ג

מטה-1.דאוכלוסייה וחוסן

צוות אוכלוסיות מיוחדות-2.ד

מרכז משפחות/ צוות אזור תקרית-3.ד

צוות הודעה-4.ד

"מי יציל"צוות -5.ד

חינוך
ילדים ונוער, גיל רך

(כולל קמפוסים)צוות מוסדות חינוך פורמליים -1.ה

(כולל תנועות נוער ומחנות קיץ)פורמלייםצוות מוסדות חינוך בלתי -2.ה

(כולל מגיבים ראשונים)צוות טראומה -1.ובריאות

קהילה מוסדות בריאות–צוותי קישור -1.ו

מידע והסברה
דוברות והסברה-1.ז

לשכת מידע/ מרכז-2.ז

עזרה ראשונה נפשית בטלפון–פתוח -קו-3.ז

מילון מונחים-1.חנספחים

עבודה' קבו/ תמונת מצב והערכת מצב–כלים -3.ח

ערכת

הדרכה

תוכן

העניינים
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30 DAYS 77 UNITS

תדריך

לוחות  ; טפסים, כלים ומיומנויות

איכון ועזרים

כלים ועזרים

תדריכים  , מאמרים נבחרים

סרטים ומקרי , מקצועיים ייעודיים

בוחן ללימוד התחום

העשרה מקצועית

לתדריךTop 10–תקציר 

מרכיבי התדריך לצוות

ארגוני מקצועי בתחום אדם  

משימות , מטרות, ייעוד–וקהילה 

גנרי-וחלוקת תפקידים 

Top 10
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בין אנשים
לאנשים

,  אימונים, הכשרה: דוגמא

תרגילים

בין אנשים
למחשב

,  קהילות ידע, אתר, לומדה: דוגמא

ספרייה דיגיטלית 

בין אנשים
לנכסים פיזיים

ערכה לכל קהילה

מרחבי הפעילות להטמעת הערכה
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05

דיון וסיכום

ערכת הדרכה
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,החברתייםבהיבטיםמאודומורכברגישנושאהינהחירוםלשעתמערכתהקמת

ומוסדותבארגוניםוהלוגיסטייםהפסיכולוגיים,הארגוניים,הביטחוניים,התרבותיים

.לכךהמופקדים

,פורמאליבלתיארגוןלעיתיםשהינההיהודיתבקהילהיותרעודמורכבתזומשימה

.אזרחיהבטחוןעלהמופקדתריבוניתמדינהבתוך

לאנשי,לארגוניםכבודתוך,ברגישותיתקייםהיהודיתהקהילהעםהמפגש

אתויחזקיעציםאשרמומחיםצוותידי-עלההתמודדותולדרכיהמקצוע

.הקהילהשלוהמקצועייםהארגוניים,הקהילתיים,האנושייםהמשאבים

סיכום
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תהליך העבודה המתואר לעיל 

,עם הקהילות היהודיות בעולם בשילוב קהילות מישראל

מחזק את הערבות ההדדית  

ומפתח תשתית חיונית המעשירה ומחזקת

את חוסנה של הקהילה היהודית גם בימי שגרה

.חירום ואסון, ויופעל ביעילות רבה במצבי משבר

סיכום
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\\

בהצלחה

2024-ה "תשפ
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