Release and Deployment Management
The objective of release and deployment management is the scheduled rollout of changes to the IT infrastructure within the operating environment. A release is the logical grouping of all changes, whereas deployment is the actual implementation of these changes. In the course of the release or deployment process, changes are made to the current configuration of the IT infrastructure. Installing changes generally means that IT services are unavailable for the duration of the deployment process. Additionally, altering an operational configuration always carries the risk of disruption and limited availability due to unplanned effects. Figure 28 depicts the various stages of release and deployment management which are intended to minimise the risks of disruption after deployment and, by carefully selecting the date of deployment, should also ensure that users face minimal or no limitations. 
Figure 28: Release and Deployment Management
Monitor and report on the release and deployment management outcomes
Create a release/ deployment plan
Develop and build the release
Test the release
Install the release incl. planning (deployment)
Verify and close the release (release closure)

[bookmark: _GoBack]In addition, a release and deployment plan is created to design and communicate the development and introduction of a release. Usually a release groups together several changes. Following this, the planned release is developed. IT components must be enhanced and serviced and all documentation required for the development and operation must be produced. After the development work is complete, the release is tested. As well as reviewing the functionality of the release, checks are made to ensure the release’s rollback procedure can be successfully implemented. After the tests have been completed and approved, a detailed plan is made and then the release is installed via deployment. Alongside changes to software and hardware, this also involves carrying out all accompanying IT service management tasks. This includes updating the CMDB and the service catalogue (if required), implementing change management processes and monitoring activities, as well as amending contracts regarding the provision of IT services (where necessary).
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Releases bzw. Deployments wird die aktuelle Konfiguration der IT-Infrastruktur gesndert. Das
Einspielen von Anderungen hat in der Regelzur Konsequenz, dass IT-Services fiir die Dauer des
Deployment-Vorgangs nicht verfiigbar sind. AuRerdem birgt die Anderung einer lauffahigen
Konfiguration immer das Risiko, dass es durch ungeplante Effekte zu Stérungen und Einschrénkungen
der Verfiigbarkeit kommt. Mit den in Abbildung 28 dargestellten Aktivititen zum Release and
Deployment Management sollen zum einen die Risiken einer Stérung nach dem Deployment
maglichst gering gehalten werden, zum anderen sollen durch die Wahl des Deployment-Termins
moglichst keine oder nur geringe Einschrankungen fiir die Leistungsbezieher entstehen.
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Uberwachen und Berichten der Release-and-Deployment-Management-Ergebnisse

Dazu wird ein Release- und Deploymentplan erstellt, mit dem die Entwicklung und Einfiihrung eines
Releases geplant und kommuniziert wimn mehrere Anderungen (Changes) zu
einem Release zusammengefasst. Ansc! nte Release entwickelt. Neben der

B anplecngihedpl A | B gemartoenolihpdl ~ x

> OW [ SwinGobulPorsl @ COPZSpact < inOush (B Liwgcomert @

Einfuhren Verifizieren

Testen des des Releases und Ab-

Releases inkl. Planung schlieflen
(Deployment) [l des Releases





image2.png
M Your ALE Samples - achei@cort: X (RS -
€ 3 € 8 g artid=01 © % @ o wxDdQ :
M B M ottt @ B B E © ¥ O lemost Lgemet @ [0 D it K D Core Tanistins
Releases bzw. Deployments wird die aktuelle Konfiguration der IT-Infrastruktur gesndert. Das
Einspielen von Anderungen hat in der Regelzur Konsequenz, dass IT-Services fiir die Dauer des
Deployment-Vorgangs nicht verfiigbar sind. AuRerdem birgt die Anderung einer lauffahigen
Konfiguration immer das Risiko, dass es durch ungeplante Effekte zu Stérungen und Einschrénkungen
der Verfiigbarkeit kommt. Mit den in Abbildung 28 dargestellten Aktivititen zum Release and
Deployment Management sollen zum einen die Risiken einer Stérung nach dem Deployment
maglichst gering gehalten werden, zum anderen sollen durch die Wahl des Deployment-Termins
moglichst keine oder nur geringe Einschrankungen fiir die Leistungsbezieher entstehen.

Abbildung 28: Release and Deployment Management

Erstellen
eines Entwickeln
Release-/ und Erstellen
Deploy- des Releases
ment-Plans

Uberwachen und Berichten der Release-and-Deployment-Management-Ergebnisse

Dazu wird ein Release- und Deploymentplan erstellt, mit dem die Entwicklung und Einfiihrung eines
Releases geplant und kommuniziert wimn mehrere Anderungen (Changes) zu
einem Release zusammengefasst. Ansc! nte Release entwickelt. Neben der

B anplecngihedpl A | B gemartoenolihpdl ~ x

> OW [ SwinGobulPorsl @ COPZSpact < inOush (B Liwgcomert @

Einfuhren Verifizieren

Testen des des Releases und Ab-

Releases inkl. Planung schlieflen
(Deployment) [l des Releases





