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The concept of citizenship in times of social inequality: guidelines for an inclusive education.
ABSTRACT
	This article aims to analyse the existing approach to Citizenship Education against the backdrop of social inequality in this global era. It offers a conceptual revision of modern Citizenship and highlights the need for a change of perspective in order to understand Citizenship, taking into account the changing social landscapes of recent decades and the dominance of the neoliberal economic model, which has caused increased inequality on a global scale. Building on this re-conceptualisation, this article conducts a documentary analysis of selected Ibero-American educational projects chosen due to their aims of creating Citizenship through inclusive models. From this analysis follows a discussion of the findings of these projects, of key elements shown to foster an inclusive approach to Citizenship through education, and of the potential of this inclusive approach to reduce social inequality.
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1. Globalisation and Social Inequality
	Unequal access to the basic resources needed to live and to guarantee the exercise of citizens’ rights is not a new phenomenon. However, the rapidly widening social gap between the rich and the poor has, in recent decades, become a distinctive characteristic of our times. To better understand this issue, it is necessary to remember that the lives of people across the world have been affected by a myriad of social, political and economic changes which have been acknowledged as characteristics of globalisation itself. 	
Since the 1990s globalisation has been defined as a phenomenon in which economic, social and cultural processes become ever more interdependent (Castles, 1997; Castells, 2001). Thus, events occurring in one part of the world have consequences in other parts, instantly affecting people’s lives. The fundamental principles of globalisation can be divided into four key areas: technological innovation, market-orientation, increased permeability of borders and the hegemony of the neoliberal model as a regulatory framework for economic and social relations (Ramírez, 2011). This means that, through transformations in Communications Technologies, globalisation allows instant awareness of world affairs and facilitates personal and professional relationships across the globe. This interconnectedness has led to the expansion of commercial relationships and border permeability, allowing cross-border commercial transactions of all kinds to take place. 
	The neoliberal model has been the predominant approach to economic and social organisation in modern society. Under this model, activities aimed at promoting social wellbeing are increasingly submitted to market-oriented approaches. As a result, those who have the necessary resources to evolve apace with the market benefit from these forms of globalisation. However, those denied a voice in the decision making which regulates the markets, and those who are unable to evolve, may be excluded from the benefits that technological innovation and more penetrable borders have to offer. Furthermore, their fundamental rights become unprotected. This lack of voice results in exclusion from social dynamics and interactions as well as from various participation processes (Sabariego, 2009). In this way, there are those who remain within these dynamics, while the rest drift ever further from the very processes designed to ensure their development and well-being. 
	In this era of globalisation, the social gap between those included and those excluded is widening at an increasing pace. Consequently, the number of people living with poverty, social vulnerability, corruption, increased risk, humiliation and violations of dignity is increasing even in groups of individuals who do enjoy mobility, freedom of choice and multiple options (Bauman, 2011). In contrast to the advantages which the consequences of globalisation appear to have for all, it has produced a new geography of centrality and marginality (Sassen, 2007) in which levels of unemployment and poverty are increasing (Anchustegui, 2012), and where the structural asymmetry between the global North and South; between the poorest and the richest countries, is remarkably prominent (Guerra, 2012; Romero and Romero, 2013). Therefore, we see a loss of rights for the poorest and lowest paid (Sassen, 2016), as well as the fracturing of the regulations which once protected workers’ rights, creating a dynamic of exploitation and instability (Sassen, 2007). This picture of inequality has a major impact on social cohesion and social dynamics, where the losers of globalisation (Pausch, 2016) not only remain on the margins of wellbeing, but also are vulnerable to extremist groups or to organised crime, thereby widening the tear in the fabric of society. 
	In this way, the primary consequence of globalisation has been an increase in inequality on a world scale, which in turn has impacted upon global social dynamics. The primary evidence of this inequality is found in the following points: (Sassen, 2007; Bauman, 2011; Anchustegui, 2012; Florentino, 2014):
· The concentration of economic power within small target groups, which results in large-scale increases in unemployment and fragmented job markets where low wages for a high volume of workers are the norm. This has expanded the informal sector of the economy, where job and earnings uncertainty and flexibility are more prevalent.
· An increase in instability extending from employment to other aspects such as housing, health, education or access to electricity. One characteristic of the neoliberal model, which has been adopted globally, is privatisation. When privatised, the aforementioned aspects cease to be basic rights and become consumable goods. Thus, their attainment depends upon the purchasing power of the individual.
· Instability and uncertainty become constant. The volatility of the markets makes them unreliable. Thus, those who are economically competent fight to maintain their position whereas the rest focus on surviving with the resources available to them.  In this way the poorest suffer the most from constant insecurity.
	Thus, the current picture is one of a world that is technologically more connected, with instant fluidity of personal and commercial relationships, and where advantageous global transformations can be triggered from any part of the world. Current global interconnectedness offers unprecedented opportunities for social and economic growth. However, these opportunities remain firmly in the hands of the few.

1.1 Mapping out social inequality: from a world perspective to an Ibero-American one. 
	The widening of the social gap appears to be keeping pace with the advance of Communications Technologies and with the diverse forms of global, social and economic interconnectedness. According to Oxfam (2016), between 2010 and 2015 the number of richest people in the world dropped from 388 to 62. These 62 control the same wealth as the poorest 3.6 billion. Equally since the beginning of the 20th century the poorest of the world’s population have received just 1% of the total increase in global wealth, whereas half of that increase has gone to the richest 1%. According to Oxfam’s predictions, the richest 1% have now accumulated more wealth than the other 99% of the world put together. 
	Strikingly, Latin America has been defined as the most unequal region on the planet (Blanco and Duk, 2011; Gentili, 2011). To that effect, Oxfam and the Economic Commission for Latin America and the Caribbean (ECLAC) have declared that between 2002 and 2015 the fortunes of Latin American multimillionaires have grown by 21% per year, which represents an increase six times that of the whole region (Ruíz et al., 2016), so that for the year 2014, the richest 10% of Latin Americans owned 71% of the region’s wealth. On the other hand, in the same year ECLAC estimated that 28.2% of the Latin American population lived in poverty, and 11.8% in destitution. Likewise, in 2013 they estimated that in a group of 20 to 24 year olds, those who had completed their secondary education had higher incomes than the 34% who had not. 
	In the case of Spain, social inequality increased significantly between 2001 and 2011. During this period, the Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) estimated that the real incomes of the poorest members of the population decreased by 13% whilst for the richest 10% there was only a 1.4% decrease. In the same way, 10% of the population possessed 43% of the country’s wealth, whilst only 20% of the wealth belonged to the poorest 60% of the population. Similarly, the European Anti-Poverty Network (EAPN) has estimated that earnings, spending and employment opportunities have reduced since 2007, resulting in 29.2% of the population being at risk of poverty or exclusion in 2014 (Llano, 2015). Equally, during this period, the number of people suffering from severe material deprivation increased by 14.5%. 
	Against this backdrop it is worth re-evaluating the current concept of Citizenship, taking into account the fact that the quantity of people who can exercise their citizens’ rights fully has declined and that the gap between the poorest and the richest sectors of society has widened alarmingly. Thus, it is necessary to rethink the Citizenship models in force since the 20th century and analyse new possibilities which relate better to the current social environment. 

2. Global Citizenship: a change in perspective.
	The economic and social environment which exists in this age of globalisation brings into question the basic principles which associate Citizenship with a formal status of belonging to a nation-state. The prospect of a social policy based on the need for state intervention to protect the rights of a citizen withers when faced with a reality in which this protection has given rise to a social and economic relationship based on market rules. The approach to social policy established in Western Europe for more than half a century highlights the need to guarantee minimum living conditions to ensure equality in exercising one’s rights as a citizen (Cossio, 1989). Citizenship is established through active participation on public issues. Consequently, it is a form of democratic and political life shared between those who have formal recognition of their citizenship in a determined state (Anchustegul, 2012). Nevertheless, the profound inequality which currently exists on a global scale is evidence of the difficulties millions of people face in being effective citizens within their societies. 
The neoliberal model, which promotes commercial freedom, has allowed private sector actors to provide citizens – now viewed as consumers – with essential services for development and quality of life. Thus, the State ceases to be the body responsible for wellbeing and becomes a regulator of these private actors. From this perspective, and taking into account the increase in inequality, full exercise of citizenship is only possible for certain people. Consequently, the possibility of exercising Citizenship beyond the formal bounds of a political order, or a determined territory, is a key aspect of citizenship which must be considered in the global era (Anchustegui, 2012; Nierderberger, 2012; Florentino, 2014). This is due to the social justice requirements which our current situation demands. Thus, it is not sufficient to hold the status of citizen within a State. It is just as necessary to meet minimum living conditions as it is to provide selected goods, services and choices in order for citizens to belong to a society and not be excluded from it.  Based on this assumption, “citizenship should imply that everyone is in a position to participate in democracy and has certain rights […]’ (Nierderberger, 2012: 144). 

The consequences of globalisation, and the hegemony of the neoliberal model as one of its characteristics, exceed the ability of the State to ensure that all its members are capable of exercising their citizens’ rights. Thus, millions all over the world have difficulties in developing themselves and participating actively in their society and in influencing and being part of their environment.  Therefore, it becomes necessary to expand the scope of citizenship in this global age despite the inequalities which are embedded within it.  

Besides broadening the concept of Citizenship beyond simply a legal status, it is necessary to see other factors associated with it which provide further opportunities for exercising one’s rights despite the existing social gap. In this way, citizenship begins to refer to a feeling of belonging to humanity, which in turn causes people to experience feelings of collective, global solidarity and responsibility (UNESCO, 2013). Moreover, it can be defined as a form of understanding how the world works and how to relate to others in order to function within it (Brigham, 2011). 
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L1 EL SIGNIFICADO DE LA CIUDADANIA EN
CONTEXTOS DE DESIGUALDAD SOCIAL:
PAUTAS PARA UNA EDUCACION
INCLUYENTE

The Meaning of Citizenship in Social Inequality

Contexts: Guidelines for a Comprehensive Education

Alma A. Ramirez liiiguez *

RESUMEN

El presente articulo tiene el propdsito de analizar el sentido de la educacion para la
ciudadania en la actualidad, tomando en cuenta la desigualdad social existente en la era
global. Para ello, se realiza una revision conceptual sobre el significado de la ciudadania en
nuestros dias, destacando la necesidad de un cambio de perspectiva para entender este
concepto y considerando las transformaciones sociales de las ultimas décadas, asi como el
predominio del modelo econdémico neoliberal, el cual ha tenido como consecuencia el
incremento de la desigualdad social a nivel mundial. Con base en dicha revision, se realiza
un andlisis documental de algunas experiencias educativas iberoamericanas relevantes por
su propdsito de crear ciudadania a través de propuestas inclusivas. A partir de este anélisis,
se discuten los resultados de dichas experiencias, los elementos clave que propician una
ciudadania incluyente desde la educacién y sus implicaciones en la reducciéon de la
desigualdad social.

* Universitat de Barcelona (Espaia).
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1. GLOBALIZACION Y DESIGUALDAD SOCIAL

La desigualdad en el acceso a los recursos bésicos para la vida y para el pleno ejercicio de
los derechos ciudadanos no es una situacidon exclusiva del mundo contempordneo. Sin
embargo, el rdpido crecimiento de las brechas sociales entre ricos y pobres ha representado
en las dltimas décadas una caracteristica particular de la era actual. Para entender estar
problematica es necesario tener cuenta que los multiples cambios sociales, politicos y
econdmicos han afectado la vida de las personas a nivel mundial, los cuales han sido
reconocidos como rasgos propios de la globalizacién.

Desde la década de los noventa, la globalizacién ha sido definida como un
fendmeno en el que los procesos econdémicos, sociales y culturales son cada vez mads
interdependientes (CASTLES, 1997; CASTELLS, 2001), de tal manera que los
acontecimientos que ocurren en una parte del mundo tienen consecuencias en otras
regiones, afectando de manera inmediata la vida de las personas. Sus principales
caracteristicas se destacan en cuatro aspectos fundamentalmente: la revolucién tecnoldgica,
la extensién de los mercados, la ampliacién de las fronteras y la hegemonia del modelo
neoliberal como marco regulador de las relaciones econémicas y sociales (RAMIREZ,
2011). En este sentido, la globalizacién es un fenémeno en el que la transformacién de las
tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) posibilitan un conocimiento inmediato
con los acontecimientos mundiales, asi como relaciones personales y profesionales desde
cualquier parte del mundo. Asimismo, esta interconexion ha propiciado la expansion de las
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relaciones comerciales y la permeabilidad de las fronteras para la ejecucidon de acciones
mercantiles de diversa indole.

En este contexto, el modelo neoliberal ha sido la perspectiva predominante de
organizacion econémica y social de las sociedades actuales. De acuerdo con este modelo,
las acciones dirigidas al bienestar social se supeditan cada vez mds a la 16gica del mercado.
Por lo tanto, aquellos con los recursos necesarios para desarrollarse a través de esta ldgica
serdn los que se beneficien de las formas que ha adoptado la globalizacién. Sin embargo,
aquellos que se quedan fuera de las decisiones en torno a las normas que regulan el
mercado o sin posibilidades de adaptarse al mismo, quedan igualmente fuera de los
beneficios que ofrece la revolucion tecnoldgica y la permeabilidad de las fronteras, asi
como de la proteccion de sus derechos fundamentales. Y quedar fuera remite a ser o
quedarse apartado de las dindmicas e intercambios sociales, asi como de los diversos
procesos de participacion (SABARIEGO, 2009). Asi, son algunos los que se quedan dentro
de estas dindmicas, mientras que el resto se aleja cada vez mds de los procesos dirigidos a
lograr su desarrollo y bienestar.

En la era de la globalizacion, la brecha social entre quienes estan dentro y los que
estan fuera es cada vez mds amplia y crece a ritmos acelerados. Esto quiere decir que la
cantidad de personas que viven en la pobreza, la vulnerabilidad social, la corrupcion, la
acumulacion de peligros, la humillacién y la negacion a la dignidad es cada vez mayor ante
los grupos de individuos que gozan de movilidad, libertad de eleccién y multiples opciones
(BAUMAN, 2011). Al contrario de las ventajas que las consecuencias de la globalizacion
parecian tener para todos, se ha producido una nueva geografia de la centralidad y la
marginalidad (SASSEN, 2007) en el que los niveles de desempleo y pobreza se
incrementan (ANCHUSTEGUI, 2012), y en donde la asimetria estructural entre el Norte y
el Sur, entre los paises mds pobres y los mads ricos tiene un notable protagonismo
(GUERRA, 2012; ROMERO y ROMERO, 2013). Por lo tanto, lo que se observa es la
pérdida de derechos de las personas mds empobrecidas y con bajos salarios (SASSEN,
2016), asi como las fracturas de la reglamentacién que anteriormente regulaba los derechos
de los trabajadores, fomentando dindmicas de explotacion y precariedad (SASSEN, 2007).
Este panorama de desigualdad tiene fuertes impactos en la cohesién social y en las
dindmicas de las sociedades, donde los perdedores de la globalizacion (PAUSCH, 2016)
no s6lo quedan al margen del bienestar sino que son vulnerables a grupos extremistas o a la
delincuencia organizada, acrecentando la ruptura en el tejido social.

De este modo, la principal consecuencia de la globalizacién ha sido el incremento
de la desigualdad a nivel mundial, lo cual ha impactado en las dindmicas sociales en todo el
planeta. Las principales evidencias de esta desigualdad se expresan en los siguientes puntos
(SASSEN, 2007; BAUMAN, 2011; ANCHUSTEGUI, 2012, FLORENTINO, 2014):
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- Concentraciones de poder econémico en grupos minoritarios y focalizados, lo cual
deviene en el aumento del desempleo a gran escala y en mercados de trabajo
fragmentados, donde los bajos salarios para gran parte de los trabajadores es una
constante. Por lo tanto, se ha incrementado el sector no estructurado de la economia
donde la flexibilidad y la incertidumbre laboral y salarial es mas frecuente.

- Aumento de la precariedad tanto laboral en aspectos como la vivienda, la salud, la
educacion o la energia eléctrica. Una caracteristica del modelo neoliberal que se ha
adoptado en el mundo global es la privatizacion. En ésta, los aspectos mencionados
dejan de ser derechos bdsicos y se convierten en bienes de consumo. Por lo tanto, su
alcance depende del poder adquisitivo de las personas.

- Inestabilidad e incertidumbre como una constante. La volatilidad de los mercados
hace que estos sean inciertos. Asi, aquellos que son econdémicamente competentes
luchan por no perder su lugar, mientras que el resto se ocupa en vivir con los
recursos disponibles. En este contexto, los mas empobrecidos son los que padecen
en mayor medida la constante inseguridad.

De esta manera, el panorama actual es el de un mundo tecnoldégicamente mds
conectado, con una fluidez inmediata en las relaciones personales y comerciales, y con las
ventajas de realizar transformaciones a nivel global a partir de los actos que se generen
desde cualquier parte del mundo. Las posibilidades de interconexién mundial existentes
ofrecen oportunidades de desarrollo econdmico y social sin precedentes. Sin embargo, estas
posibilidades quedan en manos de unos cuantos.

1.1. Los mapas de la desigualdad social: del mundo a Iberoamérica

El crecimiento de las brechas sociales parece seguir el mismo ritmo que el avance de las
TIC y de las diversas formas de interconexién mundial a nivel econémico y social. De
acuerdo con OXFAM (2016), de 2010 a 2015 el nimero de personas mds ricas en el mundo
paso de 388 a 62, las cuales poseen la misma riqueza que 3,600 millones de las personas
mds pobres a nivel mundial. Igualmente, desde el inicio del siglo XXI, el sector mas
empobrecido s6lo ha recibido 1% de la riqueza mundial, mientras que 50% de ésta se
encuentra en manos del 1% mds rico. Segin las estimaciones de esta organizacidn,
actualmente, este porcentaje de la poblacion posee mds riqueza que 99% del resto de
personas del planeta.
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En el caso de la regiéon de América Latina cabe destacar que ésta ha sido definida
como la mas desigual del planeta (BLANCO y DUK, 2011; GENTILI, 2011). Al respecto,
CEPAL y OXFAM declararon que entre los afios 2002 y 2015 las fortunas de los
multimillonarios latinoamericanos crecieron un 21% anual, representando un aumento seis
veces mayor de toda la regién (RUfZ, et., al., 2016), de tal manera que para el ano 2014, el
10% mas rico de América Latina poseia 71% de la riqueza de la regién. Por otro lado, en el
afio 2014, la CEPAL estimé que 28,2% de la poblacién latinoamericana estaba en la
pobreza y 11,8% en la indigencia. Asimismo, en 2013 estimé que los jovenes de 20 a 24
aflos de edad con mayores ingresos habian concluido la secundaria, mientras que aquellos
que no la habia concluido (34%) s6lo contaban con la primaria concluida (ABRAMO,
2015).

En el caso del Estado Espafiol, la desigualdad social se increment6 de manera
importante entre los afios 2007 y 2011. En estos afos, la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (OCDE, 2015) estimé que los ingresos reales de la poblacién
mds empobrecida disminuyeron 13%, mientras que para el 10% del sector mds rico sélo
disminuyé un 1,4%. Del mismo modo, el 10% de la poblacion posee 43% de la riqueza
total del pais, mientras que 20% estd en manos del 60% mas empobrecido. Asimismo, la
Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusiéon Social ha estimado que las
posibilidades de renta, consumo y empleo entre la poblacion espafiola disminuyd desde
2007, alcanzando en el afio 2014 un porcentaje de 29,2% de poblacién en riesgo de pobreza
y/o exclusion (LLANO, 2015). Igualmente, en este periodo aumentd 14,5% el nimero de
personas con privacion material severa.

Bajo este panorama cabe preguntarse cudl es el sentido de la ciudadania
actualmente, tomando en cuenta que la cantidad de personas que pueden ejercer sus
derechos plenamente ha ido disminuyendo y que las brechas entre los sectores mads
empobrecidos y los mds ricos se van acrecentando de manera alarmante. En este contexto,
es necesario replantearse los modelos de ciudadania vigentes hasta el siglo XX y analizar
nuevas posibilidades que correspondan a esta realidad social.

2. CIUDADANIA GLOBAL: UN CAMBIO DE PERSPECTIVA

El panorama econdmico y social que se vislumbra en la era de la globalizacion cuestiona
los principios bdsicos que asocian a la ciudadania a un estatus formal de pertenencia a un
Estado-Nacién. La perspectiva de una politica social basada en la necesidad de una
intervencion estatal para proteger los derechos de los ciudadanos se desdibuja a partir de
una realidad en la que dicha protecciéon ha dado lugar a una relaciéon econémica y social
basada en las reglas del mercado. La vision de politica social que se consolid6 en los paises
de la Europa Occidental durante mds de medio siglo postula la necesidad de garantizar unas
condiciones de vida minimas para asegurar la igualdad en el ejercicio de derechos
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(COSSIO, 1989). La ciudadanfa se desarrolla a partir de la participacién activa en la
cuestion publica, por lo que se trata de una forma de vida politica y democratica compartida
por aquellas personas que tienen un reconocimiento formal de ciudadano en un
determinado Estado (ANCHUSTEGUI, 2012). No obstante, la profunda desigualdad que se
vive en la actualidad a nivel mundial evidencia las dificultades de millones de personas
para hacer efectiva su ciudadania en las sociedades en las que se desenvuelven.

La légica del modelo neoliberal, que promueve la liberacion comercial, deja paso a
los agentes privados para proveer a los ciudadanos —vistos ahora como consumidores—
de los servicios basicos para su desarrollo y calidad de vida. Por lo tanto, el Estado deja de
ser el principal responsable de su bienestar y se convierte en un regulador de estos agentes.
Desde esta vision y tomando en cuenta el aumento de la desigualdad, el pleno ejercicio de
la ciudadania es posible s6lo para algunas personas. Por lo tanto, un primer aspecto a tener
en cuenta sobre la ciudadania dentro de la era global es que la posibilidad de su ejercicio
rebasa su aspecto formal dentro de un orden politico o un territorio determinado
(ANCHUSTEGUI, 2012; NIEDERBERGER, 2012; FLORENTINO, 2014), debido a las
exigencias de justicia social que demanda la realidad actualmente. De este modo, no es
suficiente tener el estatus de ciudadano dentro de un Estado sino que se es necesario contar
con unas condiciones minimas de vida como lo es disponer de ciertos bienes, servicios o
elecciones para ser parte de una sociedad y no estar fuera de ella. Con base en este
supuesto, “la ciudadania debe significar que todos estdn en situacion de participar en la
politica democratica y tienen determinados derechos [...]” (NIERDERBERGER, 2012:

Ademads de ampliar la visién de la ciudadania mds alld de un estatus legal, se
requiere visualizar el resto de factores que se asocian a ella y que abren otras opciones para
ejercerla a pesar de las brechas sociales existentes. De esta manera, la ciudadania se refiere

al sentido de pertenencia a la humanidad, lo cual hace que las personas experimenten
sentimientos de solidaridad y responsabilidad colectiva a nivel global (UNESCO, 2013).
Asimismo, se define como una forma de entender cémo funciona el mundo y cémo
relacionarse con otras personas para actuar en ¢l (BRIGHAM, 2011). De este modo, la
ciudadania global remite a un sentido comunitario, en el que la accion colectiva posibilita la
comprension mutua, la defensa de los derechos humanos de ser, hacer y pertenecer, asi
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como participar en las decisiones que afectan a todos para transformar aquellos aspectos
que impiden el ejercicio de los derechos mas fundamentales. Entonces, la ciudadania global
“no solamente es un concepto legal, sino moral, desde el momento en que todas las cosas
en el mundo actual dependen una de otra.” (ZAHABIOUN, et. al., 2013).

Por consiguiente, el cambio de perspectiva de una ciudadania circunscrita a su
estatus formal dentro de un Estado a una ciudadania global radica en la capacidad de
entender el mundo, sentirse parte de él y comprometerse con lo que afecta a otras personas
en sociedades diferentes a la propia. De esta manera, la ciudadania global parte de un
sentido de pertenencia a la comunidad humana a nivel mundial, en donde se es consciente
que lo que le sucede a otras personas atravesando las fronteras afecta de alguna manera a
uno mismo.

A partir de lo anterior, la ciudadania global puede caracterizarse como una
construccion social a partir de la cual se trabaja en contra de las estructuras que marginan o
discriminan, a favor del bien comin (KYMLICKA, 1995; CARR, PLUIM y HOWARD,
2014). El contexto actual en donde una minoria acapara el poder y los recursos para tomar
decisiones que afectan al resto de las personas demanda una participacidon conjunta a partir
de la convivencia entre los pueblos (RE, 2014). Asi como la revolucién tecnoldgica ha
posibilitado la expansion de los mercados, el espacio digital también permite articulaciones
para realizar précticas ciudadanas (SASSEN, 2016). Se trata entonces de construir una
ciudadania haciendo uso del cambio vertiginoso que los recursos tecnolégicos, haciendo un
uso que favorezca la participacion comprometida y la expansion de los valores de
cooperacion y solidaridad.

Para lograr este cambio de perspectiva hacia una ciudadania global deben
considerarse diversos aspectos politicos, sociales y legales que permitan el cambio de una
ciudadania que ejercen unos cuantos hacia una que se extienda a todas las personas. Una de
las dreas de trabajo es la educacion. Sin dejar de lado la necesidad de trabajar
conjuntamente con las diferentes dreas que implica el cambio de perspectiva hacia una
ciudadania global, desde el 4mbito educativo se forman a los individuos en las capacidades,
valores y conocimientos necesarios para dicho cambio.

3.EDUCAR PARA LA CIUDADANIA Y LA INCLUSION SOCIAL

Un concepto de ciudadania que relacionado con el ejercicio de los derechos fundamentales
de todas las personas involucra procesos educativos inclusivos. Se trata de una educacion
basada en diversidad cultural y social y que se lleva a cabo con la participacion de todos los
involucrados, dentro del centro educativo y en el entorno. De este modo, la educacion para
la ciudadania no es solamente una asignatura que se ensefia sino que se trata de una
perspectiva educativa que contempla diversas metodologias y contenidos que pueden ser
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abordados de manera transdisciplinaria dentro de la educacién formal y no formal
(FRICKE y GATHERCOLE, 2015; UNESCO, 2016). De acuerdo con esta perspectiva, la
educacidn tiene las siguientes caracteristicas (FLORENTINO, 2004; ZAHABIOUN, et. al.,
2013; UNESCO, 2013, 2015, 2016).

- Se propone transformar los procesos formativos para contribuir al logro de
sociedades mds sustentables, justas e igualitarias en cuanto al disfrute de los
derechos humanos.

- Involucra enfoques pedagogicos flexibles y orientados al conocimiento,
comprension, andlisis y resolucién de problemas sobre acontecimientos globales en
relacion con las culturas y experiencias locales.

- Se basa en una educacion intercultural que fomenta la reduccién de los prejuicios y
la capacidad para trabajar con personas de diferentes origenes y culturas.

- Enfatiza los valores de respeto mutuo, convivencia pacifica y didlogo.

- Se basa en la participacion de diferentes agentes sociales, y en la vinculacion de las
acciones desde los &mbitos de la educacién formal y no formal.

Con base en las caracteristicas descritas, la educacién para la ciudadania se
relaciona con la inclusién social en tanto que esta ultima “[...] alude a las posibilidades de
los individuos para satisfacer sus necesidades de desarrollo personal y social, asi como a las
oportunidades y condiciones para actuar en su entorno y transformarlo en la bisqueda de su
bienestar.” (RAMIREZ, 2016: 179). En este sentido, educar para la ciudadania en un
contexto global involucra acciones que empoderan a las personas con la finalidad de
incrementar sus posibilidades de participacion en las decisiones que afectan sus vidas,
especialmente en el caso de aquellas socialmente mds desfavorecidas. El enfoque inclusivo
de las propuestas educativas desde esta vision implica el trabajo integrado desde diferentes
ambitos, por lo que integran elementos que actiian desde dentro de la escuela como fuera de
ella.

3.1. Construir ciudadania desde el ambito escolar

Uno de los aspectos fundamentales a considerar en la educacién para la ciudadania y la
inclusion social es el contenido curricular. Al respecto, se destacan contenidos relacionados
con la formacién en valores, actitudes y habilidades de comunicacion (UNESCO, 2013). La
caracteristica de flexibilidad propia de los enfoques pedagégicos orientados a la educaciéon
para la ciudadania involucran una revision constante de los contenidos y las estrategias que
se utilizan en relacion con los objetivos de formacion deseados (FLORENTINO, 2014). Por
lo tanto, se trata de proyectos curriculares contextualizados a las vivencias de los
estudiantes, a las dindmicas escolares y a las de su entorno inmediato, asi como a los
acontecimientos locales, nacionales y mundiales.
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Estas propuestas educativas son proyectos que se concretan en las realidades
sociales donde se insertan, adaptdndose a las mismas. Sin embargo, existen contenidos
generales a considerar en relacion con el propdsito principal de contribuir a la construccion
de sociedades mds justas y democraticas. Estos contenidos se refieren al conocimiento
sobre la diversidad cultural, religiosa y étnica; los valores universales de justicia, igualdad,
dignidad y respeto; las competencias para pensar de manera critica, sistemdtica y creativa
desde diferentes perspectivas; las competencias no cognoscitivas vinculadas con la
resolucion de conflictos, asi como el trabajo en red y con diferentes personas de manera
colaborativa en busqueda del bien comin (UNESCO, 2016). Béasicamente, se trata de
contenidos que pueden abordarse en diferentes disciplinas cientificas o humanisticas de
cualquier nivel educativo, aunque se reconoce su importancia en los niveles bdsicos de
formacién (UNESCO, 2013).

Estos contenidos curriculares implican el uso de estrategias educativas enfocadas a
estimular el andlisis de los hechos de la vida cotidiana de manera critica y propositiva, asi
como de la situacion social de los diferentes grupos en la sociedad. Asimismo, contemplan
la revision de las propias ideas asumidas como verdaderas, y el respeto a las diferencias
entre las personas y el reconocimiento de su diversidad (UNESCO, 2013).

Este dltimo punto constituye uno de los aspectos centrales en la educacion para la
ciudadania y se refiere a la dimension intercultural de la educacién. La importancia de esta
caracteristica radica en su potencial para crear ambientes que estimulen los aprendizajes
tomando en cuenta los referentes culturales del alumnado y su uso en la ensefianza
(BANKS, 2007), estableciendo de este modo formas de educar incluyentes en las que todos
los estudiantes se sientan identificados. Asimismo, esta dimensién permite revisar
prejuicios existentes entre todos los involucrados en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, a través de la confrontacion de los referentes culturales propios y los del resto
(DE GARAY, 2009), estimulando el didlogo y el conocimiento mutuo, asi como los
procesos de solucién de conflictos y negociacién (GARCIA, 2006).

De esta manera, las actividades escolares enmarcadas en la educacién para
ciudadania tienen la finalidad de desarrollar competencias de pensamiento critico, de
didlogo y de convivencia; formar en valores que fomenten la comprensién y el ejercicio de
los derechos humanos en la propia sociedad y en otras, asi como estimular el conocimiento
de la diversidad y sus aportaciones para el enriquecimiento personal y social.

3.2. Construir ciudadania desde el entorno

La participacion de diferentes agentes sociales desde otros dmbitos ademds del escolar es
un aspecto destacado en las caracteristicas de la educacion para la ciudadania desde una
perspectiva inclusiva. El propdsito de coadyuvar al logro de la inclusidn social mediante la
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educacion es un aspecto que requiere de la intervencion corresponsable de otras
organizaciones sociales y civiles con las que se trabaje de manera sistémica e integral
(CALVO y VERDUGO, 2012; ECHEITA, 2013). Al respecto, se reconoce la importancia
de los dmbitos no formales de la educacion.

De acuerdo con Fernandez y Rodriguez (2005), la educacién no formal corresponde
a las dreas en la que los individuos desarrollan diversas capacidades a través de procesos
formativos institucionalizados fuera del sistema de ensefianza reglada o normalizada. Al
igual que la educacién informal, adquirida mediante las multiples relaciones humanas a lo
largo de la vida, los procesos de educacion no formal responden a una concepcion
comunitaria de la educacion en la que todos los involucrados trabajan conjuntamente en la
gestién y optimizacién de las acciones formativas (FERRER, ALBAIGES Y MASSOT,
2006). De esta manera, la colaboracidn entre los agentes escolares y los del entorno es de
gran relevancia para el logro de los propdsitos educativos para una ciudadania incluyente.
En ésta, la ayuda mutua, la integracion de las acciones y la puesta en practica de diversas
actividades para alcanzar objetivos en comun son fundamentales.

Cabe sefialar que el trabajo que se realiza desde el dmbito no formal de la educacién
tiene una funcién en si misma en el desarrollo de los valores, los conocimientos y las
habilidades necesarias para la prictica de una ciudadania incluyente, de tal manera que la
finalidad de la educacién no formal va mds alld de reforzar los aprendizajes escolares,
enfocdndose a propiciar aprendizajes tan importantes como los que se consiguen dentro del
ambito escolar. (ORTEGA, 2005).

Asi, educar para la ciudadania en la era global requiere de la participacion de las
organizaciones sociales, familiares, asociaciones civiles y culturales, tomando en cuenta
que se trata de un proceso de formacién con contenidos transversales, contextualizado e
integral basado en la accién conjunta desde diferentes dreas que impactan en el desarrollo
de las personas. Aludiendo a su dimensién global, educar para la ciudadania significa
formar para la convivencia, desde la diversidad y con los recursos locales con los que se
cuenta, pero considerando que las personas no solamente tienen un sentido vital dentro de
sus ambientes sociales méds préximos sino que son parte del resto de la humanidad.

4. ALGUNAS EXPERIENCIAS EDUCATIVAS IBEROAMERICANAS

Con la finalidad de analizar la puesta en prictica de los principios tedricos explicados
anteriormente, se han seleccionado tres propuestas educativas iberoamericanas sustentadas
en la igualdad de oportunidades, la participacion y la convivencia con la diversidad. Su
andlisis resulta importante por aportar conocimiento sobre las formas existentes de
construir ciudadania desde la educaciéon con base en procesos educativos inclusivos. La
seleccion de las experiencias estuvo basada en una revision documental de proyectos que
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involucraran agentes escolares y del entorno, y que tuvieran como propdsito principal
contribuir a un ejercicio de una ciudadania incluyente.

4.1. Metodologia de analisis

El proceso de seleccion y andlisis de las experiencias educativas se realizé en cuatro fases:
1) revision documental, 2) identificacién de las propuestas educativas, 3) andlisis en
relacion con los referentes tedricos y 4) caracterizacion de la educacion para la ciudadania
desde su puesta en practica. La primera fase estuvo basada en la elaboracién del marco
tedrico sobre educacion para la ciudadania en el contexto de la globalizacién y tuvo la
finalidad de encontrar documentacion de experiencias exitosas que permitieran ejemplificar
como se lleva a cabo este proceso desde el ambito educativo. De esta manera, fueron tres
las experiencias seleccionadas, las cuales se describen y caracterizan como parte de la
segunda fase de la metodologia de andlisis. Posteriormente, se revisaron cada uno de sus
componentes en relacion con el marco tedrico desarrollado y se destacaron aquellos
aspectos que han hecho posible construir ciudadania desde escenarios educativos concretos.
Por dltimo, a través de un andlisis deductivo de la teoria a las experiencias practicas, se
establecen los puntos clave a considerar para elaborar propuestas educativas incluyentes
que tengan el propdsito de contribuir a la prictica de la ciudadania en contextos de
desigualdad social.

4.2. Caracteristicas de las experiencias

Los proyectos analizados se enmarcan dentro de la educacion formal en tanto que se
llevaron a cabo dentro del sistema educativo reglado que proporciona una certificacion
oficial de las competencias desarrolladas. Los dos primeros son experiencias en educacion
secundaria de la Comunidad Auténoma de Catalufia en Espafia que realizan diversas
actividades participativas y democrdticas desde el centro escolar (PARAREDA, et. al.,
2016). La tercera se trata de un curso MOOC (Massive Open Online Courses) desarrollado
por la Asociacion de Desarrollo Social de Nicaragua que tuvo como objetivo “[...]
fomentar el emprendimiento y la apertura cultural en la poblacién a la que atiende,
resolviendo en muchos casos problemas econémicos y de accesibilidad.” (FERNANDEZ y
SOSA, 2016: 268). A pesar de ser proyectos ubicado en un entorno local determinado,
todos ellos se destacan por vincularse con la comunidad regional o mundial a través de
actividades en las que se incentivo la interaccién con la diversidad. En la tabla 1 se
describen las principales caracteristicas de las experiencias seleccionadas.

Tabla 1. Caracteristicas de las experiencias educativas seleccionadas

Proyecto Descripcion Metodologia de trabajo
educativo
L Centro de educacion secundaria creado Grupos heterogéneos de trabajo
Experiencia A .
en 2010. cooperativo.
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Poblacion pequefia de la provincia de
Barcelona.

250 estudiantes de la localidad y de
Zonas cercanas.

Organizacion de asignaturas con
duracion de dos horas cada una.

Grupos reducidos con mdximo 20
estudiantes por clase.

Servicios del centro a cargo del
alumnado.

Actividades con la comunidad local e
internacional.

Centro de educacion secundaria fundado
en 2007.

Trabajo por proyectos

Debates matutinos.
. Municipio del noreste de Catalufia.
Experiencia B L .
Organizacion de Consejo de Alumnos.
Alumnado de la localidad y de
poblaciones cercanas con procedencia
diversa.
Proyecto de capacitacion ciudadana para
fomentar el emprendimiento y la apertura
cultural. Abierto y gratuito

Asambleas.

Actividades préicticas y activas.
Foros de debate centrados en un tema.
Curso MOOC con acceso virtual a

contenidos, materiales, foros y redes
sociales de comunicacion.

Redes sociales de personas con
intereses comunes sobre aspectos
.. laborales, académicos o recreativos.
Experiencia C

Participacién de personas de Nicaragua,
Bolivia, Chile, Argentina, México, Pert
y Espaiia.

Elaboracién de proyectos.

Actividades de lectura y asimilacién de
contenidos.

Curso con certificacién de la Universidad
Auténoma de Nicaragua

*Fuente: Elaboracion propia a partir de Parareda, et. al. (2016), y Sdnchez y Sosa (2016).

En todos los proyectos educativos seleccionados se lleva a cabo una metodologia de
trabajo basada en la participacion del alumnado. De acuerdo con la documentacién de la
Experiencia A (PARAREDA, et. al., 2016), los grupos de trabajo cooperativo posibilitan la
interaccion entre personas de diferentes lugares de procedencia y capacidades distintas.
Asimismo, el profesorado asume la necesidad de dedicar dos horas de docencia y no una
como habitualmente se hace, para atender eficazmente las necesidades de aprendizaje. Por
otro lado, los estudiantes se organizan en grupos para hacerse cargo de algin servicio en el
centro escolar (mantenimiento y jardineria, refuerzo académico a otros alumnos, reparacion
de bicicletas o aparatos informaticos, consejo de delegados) y cada uno se integra al que sea
de su interés. Los servicios a brindar en el centro surgen de las necesidades detectadas por
los mismos estudiantes. Por ultimo, las actividades relacionadas con la comunidad se llevan
a cabo a través de la asignatura Educacion para la Ciudadania y mediante la realizacion de
proyectos diversos como son refuerzo académica para alumnado de primaria, actividades
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con personas ancianas, preparacion de material did4ctico en inglés para escuelas en Nepal o
Ruanda y trabajos colaborativos con centros educativos de otros paises.

La investigacion realizada sobre la Experiencia B (PARAREDA, et. al., 2016)
describe al trabajo por proyectos como una planificacion de actividades a realizar a través
de grupos cooperativos, focalizados en un tema y con el propdsito de lograr un objetivo
comun. Los proyectos se basan en las motivaciones del alumnado e integran a personas
distintas para aprender sobre temas de diferente local o mundiales de diferente indole. La
toma de decisiones sobre la temdtica a trabajar se basa en el consenso mds que en la
eleccion de la mayoria mediante votacion. Por otra parte, una vez a la semana cada clase se
retine por la mafnana para debatir y reflexionar conjuntamente durante 15 minutos algin
tema de relevancia local, nacional o internacional. Asimismo, la existencia de un Consejo
de Alumnos posibilita la organizacion del alumnado, con apoyo de un profesor, para
discutir y decidir sobre asuntos que afectan a todos. Finalmente, en las sesiones de
asamblea, los delegados debaten, con el apoyo de algin tutor o tutora, sobre temas
importantes para todo el centro. Igualmente, se trabaja sobre la idea de consenso mds que la
toma de decisiones basada en la opinion de las mayorias.

Al igual que los dos proyectos educativos descritos, la Experiencia C se basa en la
participacién activa de los estudiantes (FERNANDEZ y SOSA, 2016). La metodologia de
ensefianza y aprendizaje se enfoca en proyectos a partir de los cuales se desarrollan las
actividades a llevar a cabo. En este sentido, el profesorado es un orientador que apoyard a
los estudiantes durante todo el proceso educativo. Ademds de las actividades individuales
de lectura y comprension de documentos, asi como del uso de material audiovisual, el
proyecto contemplé la realizacion de foros para debatir, retroalimentar los aprendizajes y
reflexionar sobre determinada temadtica. Del mismo modo, las redes sociales y los foros
funcionaron como comunidades de aprendizaje en las que se compartian conocimientos y
se brindaba apoyo mutuo. Mediante los proyectos, el alumnado tuvo la posibilidad de
plantear preguntas y poner en prictica lo aprendido en el disefio del plan de un propio
negocio.

4.3. Resultados

Los proyectos llevados a cabo en cada una de las experiencias descritas tuvieron resultados
positivos en cuanto a la construccion de ciudadania. Los elementos que se destacan son 1)
la convivencia con base en el didlogo, 2) procesos participativos para la toma de decisiones,
3) responsabilidad y compromiso social y 4) adaptacion a las necesidades educativas
(FERNANDEZ y SOSA, 2016; PARAREDA, et. al., 2016).

El didlogo es un elemento fundamental en las tres propuestas educativas
seleccionadas. En la Experiencia A, el didlogo conformaba el eje conductor de los grupos
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cooperativos, de tal manera que posibilit6 el debate y la reflexion de los temas
correspondientes y la interaccion con personas distintas. Asimismo, en la Experiencia B, las
asambleas y el consejo de alumnos lograban sus objetivos mediante la comunicacion y el
mutuo entendimiento. Igualmente, el trabajo por proyectos propicia la colaboracién y el
establecimiento de consensos. Por su parte, en la Experiencia C, los foros y las redes
sociales favorecen la comunicacion y la colaboracion entre si, asi como un intercambio de
experiencias y opiniones.

Por otro lado, la participacion es un elemento medular en todas las experiencias
descritas. Todas las actividades planteadas requieren que los estudiantes se involucren
durante todo el proceso de aprendizaje no solamente a través de la ejecucién de
determinadas tareas sino en el diseflo y organizacion de las mismas. En este sentido, el
cuerpo docente es una guia en el aprendizaje y un apoyo en los procesos participativos para
la toma de decisiones donde el alumnado es el protagonista.

En cuanto a la responsabilidad y el compromiso social, tanto la Experiencia A como
la B contemplan procesos vinculados con la comunidad que fomentan el conocimiento y
andlisis del entorno, asi como el aprendizaje a partir de él. En el primer caso, los
estudiantes experimentan la utilidad de sus conocimientos para el bienestar social, no
solamente en su entorno mds proximo sino también mds alld de sus fronteras. En el
segundo, las actividades de discusion y andlisis de temas variados permitian el
conocimiento del entorno, la reflexion sobre los problemas existentes y la elaboracion de
propuestas de accidn para resolverlos. En el caso de la Experiencia C, el proyecto en si
mismo estd dirigido a cambiar la realidad social de quienes participan, en su mayoria, en
condiciones de precariedad. En este sentido, se trata de una propuesta comprometida con la
transformacién de las condiciones de vida de los estudiantes basada en su participacion
para el desarrollo de competencias personales, profesionales y sociales de acuerdo con sus
necesidades y las de su entorno.

Asi, en las tres experiencias seleccionadas, las actividades educativas tuvieron como
referente las necesidades del alumnado y sus demandas en relacién con los proyectos y el
centro escolar. De esta manera, son propuestas educativas en las que los estudiantes son el
eje central de los procesos formativos, no sélo como agentes receptores a lo que éstos se
dirigen, sino como agentes activos en las acciones que tienen un impacto sobre su
desenvolvimiento tanto en la escuela como en su entorno social. La construccién de
ciudadania desde estas posibilidades ha implicado acciones educativas que fomentan las
relaciones entre personas de distintos lugares de origen, el establecimiento de acuerdos, el
conocimiento sobre los acontecimientos locales y mundiales, y la colaboraciéon mutua.
Ademads, los ejercicios de reflexion y discusion han propiciado la organizacién de
actividades dirigidas al bien comtn y al beneficio de todas las personas. Igualmente, el
contacto con personas de diversos lugares de procedencia estimula la interaccién con lo
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diferente, la reduccion de los prejuicios y la empatia hacia distintas condiciones de vida,
aspectos fundamentales para la creacion de una ciudadania en contextos de desigualdad
social.

5. INCLUSION DESDE LA EDUCACION PARA LA CIUDADANIA

En este articulo, las experiencias mencionadas son consideradas como claros ejemplos de
posibles formas de incentivar la creaciéon de un nuevo concepto de ciudadania en la era
global desde el dmbito educativo. Por ello, mds que realizar un anélisis exhaustivo de estos
proyectos, el propédsito es identificar las formas en las que es posible construir ciudadania
desde los procesos de formacion a partir de las caracteristicas en este trabajo.

Como anteriormente se ha explicado, la construccion de una ciudadania incluyente
en contextos de desigualdad social implica la puesta en préctica de acciones educativas que
igualmente tomen en cuenta las caracteristicas y condiciones de vida de las personas. Con
base en ello, en las experiencias educativas seleccionadas se destacan cuatro aspectos de
una educacién inclusiva para una ciudadania incluyente. Estos aspectos son 1) la
centralidad del alumnado, 2) la flexibilidad de las propuestas educativas, 3) el compromiso
del profesorado, y 4) la relacion con la comunidad local e internacional.

5.1. El alumnado v su participacion como centro del proceso educativo

Las tres experiencias educativas estimulan el ejercicio de la ciudadania a través de la
participacién de todo el alumnado en las decisiones que les afectan dentro del centro
escolar. El conjunto de actividades propuestas se basan en el debate, la reflexioén y la
actuacién de los estudiantes para el bienestar propio y el de los demds. De esta manera, el
alumnado tiene la oportunidad de aprender en ambientes donde es tomado en cuenta y en
los procesos de los cuales forma parte. Por lo tanto, los tres proyectos privilegian
contenidos y estrategias que favorecen el desarrollo auténomo, asi como el desarrollo de
competencias que aumentan la independencia (PUIGDELLIVOL, 2001). La formacién de
las capacidades criticas, colaborativas y dialégicos que son fundamentales en la
construccion de la ciudadania necesitan enfoques pedagdgicos centrados en el alumno
(UNESCO, 2015), con la finalidad de lograr la transformacion de la realidad y su
adaptacion al cambio constante caracteristico de la era global, mds que la reproduccién del
orden social existente (TAWIL, 2013).

Por lo tanto, las propuestas educativas que tienen como finalidad formar ciudadanos
capaces de desenvolverse en la era global estin centradas en las necesidades de los
estudiantes y en el desarrollo de las competencias que les posibiliten una participacién
activa en su medio social, asi como en las capacidades para transformar su entorno
considerando todos los aspectos locales y mundiales que inciden en él.
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5.2. Propuestas educativas flexibles y adaptativas

Al ser el alumnado el centro de los procesos educativos, una organizacién curricular y
escolar adaptada a las necesidades de los estudiantes destaca como parte de las propuestas
educativas presentadas. En la Experiencia A y B, los grupos de trabajo cooperativo, los
debates, la organizacion del Consejo de Alumnos y las asambleas trataban temas que
concernian a todos los estudiantes y que eran de interés comtn. Igualmente, en dichas
actividades se reflexionaba sobre temas de actualidad que variaban en relaciéon con los
acontecimientos locales y mundiales.

También, en el caso de la Experiencia A, los servicios proporcionados en el centro a
cargo de los estudiantes respondian a las necesidades del propio centro, las cuales partian
de la observacion, andlisis y toma de decisiones del alumnado. Por su parte, en la
Experiencia B, los proyectos estdn basados en las motivaciones e intereses del alumnado,
por lo que cada su temdtica puede variar en cada curso escolar. Asimismo, el trabajo por
proyecto llevado a cabo en la Experiencia C parte de las necesidades de emprendimiento de
los propios estudiantes por lo que la organizacién de la temdtica a tratar y las estrategias a
desarrollar estdn supeditadas a los requerimientos del alumnado y sus inquietudes.

Asi, la formacién en valores como la cooperacién, el entendimiento mutuo, la
solidaridad, asi como las capacidades para establecer consensos a través del didlogo
requieren organizaciones escolares flexibles que posibiliten el intercambio de ideas,
conocimientos y saberes, asi como la ayuda mutua. Las actividades realizadas en las tres
experiencias educativas muestran que la adaptacion del desarrollo curricular a las
necesidades que van emergiendo durante el proceso de formacion permite la confrontacién
de saberes (DE GARAY, 2009), el reconocimiento de diferentes referentes culturales
(BANKS, 2007) y la resolucion de conflictos (GARCIA, 2006).

La importancia de este aspecto para la construccion de una ciudadania inclusiva
desde la educacién plantea la necesidad de preguntarse qué se ensefia y para qué, asi como
el modelo de persona que se desea formar y a qué tipo de sociedad se estd contribuyendo
(GONZALEZ, 2008). Esto exige estructuras escolares que cuestionen las formas
tradicionales de educacion. Formar ciudadanos criticos que concienticen sobre la
desigualdad en el mundo actual y conozcan su rol para la transformacion de estas
condiciones de vida parte de una estructura educativa igualmente critica y transformadora.

5.3. El compromiso del profesorado

En las propuestas educativas expuestas, el profesorado es un acompafante y un apoyo en
los procesos de aprendizaje. Ya sea como mediador en las asambleas, como regulador de
las actividades en las que el alumnado participa o como orientador de las estrategias a
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seguir para la elaboracién de los proyectos, la tarea docente se enfoca a propiciar la
reflexion, el trabajo cooperativo y la participacién mediante el ejercicio del didlogo con los
estudiantes y entre ellos. En este sentido, lleva a cabo una educacion problematizadora
(FREIRE, 1970) en cuanto a que procura una formacion que le permita al alumnado tomar
conciencia de su realidad y transformarla. Ademads, el interés que manifiesta el profesorado
para atender a los estudiantes es un elemento importante en la inclusién educativa, teniendo
en cuenta que sus actitudes favorecen o dificultan este proceso (MITTLER, 2000). Asi, por
ejemplo en la Experiencia A, la disposicion del profesorado para adaptarse a los
requerimientos de carga horaria y organizacién de clases fue fundamental para el desarrollo
de las actividades del centro.

En una idea transformadora de la educacién para la ciudadania en la era global, el
compromiso del profesorado es necesario para establecer un cambio hacia dindmicas
participativas dentro del centro escolar. Por lo tanto, los docentes son agentes activos que
trabajan de manera colaborativa con los estudiantes en favor del desarrollo de las acciones
que éstos protagonizan. De este modo, a diferencia de la perspectiva tradicional de
educacion donde el profesorado es el centro del saber, en ésta el alumnado es el foco de en
torno al cual giran las actividades y el profesorado es el apoyo requerido para el logro de
objetivos comunes.

54. El centro escolar v la(s) comunidad(es)

De acuerdo con la metodologia de trabajo llevada a cabo por cada propuesta educativa
seleccionada, tal vez la Experiencia A es la que desarrolla acciones vinculadas directamente
con la comunidad local e internacional. A través de la puesta en practica de diversos
proyectos relacionados con otros centros locales e internacionales, con personas de la
tercera edad e infantes, en esta experiencia el alumnado tiene una interaccién directa con
otras realidades. De esta manera, en esta propuesta educativa se mantiene una
corresponsabilidad con otras organizaciones tanto de educacién formal como no formal e
informal, propiciando un trabajo integral (CALVO y VERDUGO, 2012; ECHEITA, 2013).

En las otras dos experiencias la heterogeneidad de los grupos de trabajo y la
discusion de temas actuales y de relevancia mundial o local fomentaron la reflexién y la
toma de decisiones en los proyectos desarrollados por el alumnado en la misma escuela. De
esta manera, las actividades se llevaron a cabo con base en informacion sustentada que
conllevo a la concientizacién para la accidn critica y fundamentada.

Asi, el entorno tanto local como mundial son referentes sustanciales en la educacion
para la ciudadania, ya sea mediante actividades que permiten experimentar el contacto
directo con otras realidades o por la incorporacion de los acontecimientos del entorno a las
actividades de aprendizaje cotidianas. De este modo, la construccion de la ciudadania con
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una perspectiva inclusiva contempla procesos interactivos, contextuales, sociales y
culturales, donde las personas develan sus capacidades en procesos mediados socialmente
(ONRUBIA, 2009).

6. CONCLUSIONES

Si bien la igualdad en el ejercicio de derechos es una cuestion que involucra acciones desde
diversos ambitos, los procesos educativos constituyen una parte importante en el desarrollo
de las competencias necesarias para cambiar las condiciones que mantienen a las personas
en la exclusion social. Desde la perspectiva de la educacion para la ciudadania, el desarrollo
de dichas competencias serd parte tanto del desarrollo individual como colectivo, de tal
manera que la concientizacidn sobre el bien comun es una caracteristica fundamental desde
esta vision educativa.

A pesar de que actualmente, el ejercicio de la ciudadania estd reservado para
algunas personas, la posibilidad de establecer formas que involucren su pleno
reconocimiento es un aspecto que la educacién contempla desde un enfoque basado en la
participacion, la solidaridad, el trabajo cooperativo y la accién en beneficio de los demads.
En el contexto de desigualdad social existente a nivel mundial y en los paises
iberoamericanos, la educacién para la ciudadania empodera y posibilita la relacion
empdtica con otras personas, otras culturas y sociedades. En este sentido, educar para la
ciudadania puede definirse como un proceso mediante el cual las personas desarrollan sus
capacidades, habilidades y conocimientos que les permiten involucrarse en su medio social,
participar en €l y desarrollar vinculos de reconocimiento con otros desde cualquier parte del
mundo. Las multiples realidades de desigualdad social que se viven actualmente demandan
la formacién de personas con capacidad critica y transformadora no sélo para su beneficio
sino para el de los demas.

Con base en el andlisis de las experiencias educativas seleccionadas para este
trabajo y la revisidon conceptual realizada se destacan las siguientes pautas:

- Una educacion para la ciudadania es una educacion inclusiva que tiene como base la
participacion de las personas.

- La educacién para la ciudadania que se lleva a cabo en los dmbitos educativos
formales mantiene estructuras organizativas flexibles que responden al interés del
alumnado, a sus motivaciones y al desarrollo de sus capacidades.

- Los entornos locales y mundiales son parte de la educacién y sirven no sélo como
referente para desarrollar aprendizajes cognitivos sino que conforman elementos
medulares en el desarrollo de capacidades reflexivas y criticas, asi como en la
formacion de valores como la solidaridad, la cooperaciéon y la lucha contra las
injusticias.
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- La educacion para la ciudadania es un medio para la construccién de sociedades
mads justas y democrdticas.

Las experiencias educativas desde esta perspectiva estdn teniendo un impacto
positivo en la formacién de ciudadanos que se desenvuelven en un mundo cada vez mds
injusto y desigual. La apuesta por una educacién que fortalezca el empoderamiento y
solidaridad entre las personas no terminard con los problemas sociales que aquejan a la
humanidad pero si establecerd las pautas para la formacion de ciudadanos que luchen por
sus derechos y por el derecho de los demas.
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1. GLOBALIZACION Y DESIGUALDAD SOCIAL

La desigualdad en el acceso a los recursos bésicos para la vida y para el pleno ejercicio de
los derechos ciudadanos no es una situacidon exclusiva del mundo contempordneo. Sin
embargo, el rdpido crecimiento de las brechas sociales entre ricos y pobres ha representado
en las dltimas décadas una caracteristica particular de la era actual. Para entender estar
problematica es necesario tener cuenta que los multiples cambios sociales, politicos y
econdmicos han afectado la vida de las personas a nivel mundial, los cuales han sido
reconocidos como rasgos propios de la globalizacién.

Desde la década de los noventa, la globalizacién ha sido definida como un
fendmeno en el que los procesos econdmicos, sociales y culturales son cada vez mads
interdependientes (CASTLES, 1997; CASTELLS, 2001), de tal manera que los
acontecimientos que ocurren en una parte del mundo tienen consecuencias en otras
regiones, afectando de manera inmediata la vida de las personas. Sus principales
caracteristicas se destacan en cuatro aspectos fundamentalmente: la revolucién tecnoldgica,
la extensién de los mercados, la ampliacién de las fronteras y la hegemonia del modelo
neoliberal como marco regulador de las relaciones econémicas y sociales (RAMIREZ,
2011). En este sentido, la globalizacién es un fenémeno en el que la transformacién de las
tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) posibilitan un conocimiento inmediato
con los acontecimientos mundiales, asi como relaciones personales y profesionales desde
cualquier parte del mundo. Asimismo, esta interconexion ha propiciado la expansion de las
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relaciones comerciales y la permeabilidad de las fronteras para la ejecuciéon de acciones
mercantiles de diversa indole.

En este contexto, el modelo neoliberal ha sido la perspectiva predominante de
organizacion econémica y social de las sociedades actuales. De acuerdo con este modelo,
las acciones dirigidas al bienestar social se supeditan cada vez mds a la 16gica del mercado.
Por lo tanto, aquellos con los recursos necesarios para desarrollarse a través de esta ldgica
serdn los que se beneficien de las formas que ha adoptado la globalizacién. Sin embargo,
aquellos que se quedan fuera de las decisiones en torno a las normas que regulan el
mercado o sin posibilidades de adaptarse al mismo, quedan igualmente fuera de los
beneficios que ofrece la revolucion tecnoldgica y la permeabilidad de las fronteras, asi
como de la proteccion de sus derechos fundamentales. Y quedar fuera remite a ser o
quedarse apartado de las dindmicas e intercambios sociales, asi como de los diversos
procesos de participacion (SABARIEGO, 2009). Asi, son algunos los que se quedan dentro
de estas dindmicas, mientras que el resto se aleja cada vez mds de los procesos dirigidos a
lograr su desarrollo y bienestar.

En la era de la globalizacion, la brecha social entre quienes estan dentro y los que
estan fuera es cada vez mds amplia y crece a ritmos acelerados. Esto quiere decir que la
cantidad de personas que viven en la pobreza, la vulnerabilidad social, la corrupcion, la
acumulacion de peligros, la humillacién y la negacion a la dignidad es cada vez mayor ante
los grupos de individuos que gozan de movilidad, libertad de eleccién y multiples opciones
(BAUMAN, 2011). Al contrario de las ventajas que las consecuencias de la globalizacion
parecian tener para todos, se ha producido una nueva geografia de la centralidad y la
marginalidad (SASSEN, 2007) en el que los niveles de desempleo y pobreza se
incrementan (ANCHUSTEGUI, 2012), y en donde la asimetria estructural entre el Norte y
el Sur, entre los paises mds pobres y los mads ricos tiene un notable protagonismo
(GUERRA, 2012; ROMERO y ROMERO, 2013). Por lo tanto, lo que se observa es la
pérdida de derechos de las personas mds empobrecidas y con bajos salarios (SASSEN,
2016), asi como las fracturas de la reglamentacién que anteriormente regulaba los derechos
de los trabajadores, fomentando dindmicas de explotacion y precariedad (SASSEN, 2007).
Este panorama de desigualdad tiene fuertes impactos en la cohesién social y en las
dindmicas de las sociedades, donde los perdedores de la globalizacion (PAUSCH, 2016)
no s6lo quedan al margen del bienestar sino que son vulnerables a grupos extremistas o a la
delincuencia organizada, acrecentando la ruptura en el tejido social.

De este modo, la principal consecuencia de la globalizacién ha sido el incremento
de la desigualdad a nivel mundial, lo cual ha impactado en las dindmicas sociales en todo el
planeta. Las principales evidencias de esta desigualdad se expresan en los siguientes puntos
(SASSEN, 2007; BAUMAN, 2011; ANCHUSTEGUI, 2012, FLORENTINO, 2014):
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- Concentraciones de poder econémico en grupos minoritarios y focalizados, lo cual
deviene en el aumento del desempleo a gran escala y en mercados de trabajo
fragmentados, donde los bajos salarios para gran parte de los trabajadores es una
constante. Por lo tanto, se ha incrementado el sector no estructurado de la economia
donde la flexibilidad y la incertidumbre laboral y salarial es mas frecuente.

- Aumento de la precariedad tanto laboral en aspectos como la vivienda, la salud, la
educacion o la energia eléctrica. Una caracteristica del modelo neoliberal que se ha
adoptado en el mundo global es la privatizacion. En ésta, los aspectos mencionados
dejan de ser derechos bdsicos y se convierten en bienes de consumo. Por lo tanto, su
alcance depende del poder adquisitivo de las personas.

- Inestabilidad e incertidumbre como una constante. La volatilidad de los mercados
hace que estos sean inciertos. Asi, aquellos que son econdémicamente competentes
luchan por no perder su lugar, mientras que el resto se ocupa en vivir con los
recursos disponibles. En este contexto, los mas empobrecidos son los que padecen
en mayor medida la constante inseguridad.

De esta manera, el panorama actual es el de un mundo tecnolégicamente mds
conectado, con una fluidez inmediata en las relaciones personales y comerciales, y con las
ventajas de realizar transformaciones a nivel global a partir de los actos que se generen
desde cualquier parte del mundo. Las posibilidades de interconexién mundial existentes
ofrecen oportunidades de desarrollo econdmico y social sin precedentes. Sin embargo, estas
posibilidades quedan en manos de unos cuantos.

1.1. Los mapas de la desigualdad social: del mundo a Iberoamérica

El crecimiento de las brechas sociales parece seguir el mismo ritmo que el avance de las
TIC y de las diversas formas de interconexién mundial a nivel econémico y social. De
acuerdo con OXFAM (2016), de 2010 a 2015 el nimero de personas mds ricas en el mundo
paso de 388 a 62, las cuales poseen la misma riqueza que 3,600 millones de las personas
mds pobres a nivel mundial. Igualmente, desde el inicio del siglo XXI, el sector mas
empobrecido s6lo ha recibido 1% de la riqueza mundial, mientras que 50% de ésta se
encuentra en manos del 1% mds rico. Segin las estimaciones de esta organizacidn,
actualmente, este porcentaje de la poblacion posee mds riqueza que 99% del resto de
personas del planeta.
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En el caso de la regiéon de América Latina cabe destacar que ésta ha sido definida
como la mas desigual del planeta (BLANCO y DUK, 2011; GENTILI, 2011). Al respecto,
CEPAL y OXFAM declararon que entre los afios 2002 y 2015 las fortunas de los
multimillonarios latinoamericanos crecieron un 21% anual, representando un aumento seis
veces mayor de toda la regién (RUfZ, et., al., 2016), de tal manera que para el ano 2014, el
10% mas rico de América Latina poseia 71% de la riqueza de la regién. Por otro lado, en el
afio 2014, la CEPAL estimé que 28,2% de la poblacién latinoamericana estaba en la
pobreza y 11,8% en la indigencia. Asimismo, en 2013 estimé que los jovenes de 20 a 24
aflos de edad con mayores ingresos habian concluido la secundaria, mientras que aquellos
que no la habia concluido (34%) s6lo contaban con la primaria concluida (ABRAMO,
2015).

En el caso del Estado Espafiol, la desigualdad social se increment6 de manera
importante entre los afios 2007 y 2011. En estos afos, la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (OCDE, 2015) estimé que los ingresos reales de la poblacién
mds empobrecida disminuyeron 13%, mientras que para el 10% del sector mds rico sélo
disminuyé un 1,4%. Del mismo modo, el 10% de la poblacion posee 43% de la riqueza
total del pais, mientras que 20% estd en manos del 60% mas empobrecido. Asimismo, la
Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusiéon Social ha estimado que las
posibilidades de renta, consumo y empleo entre la poblacion espafiola disminuyd desde
2007, alcanzando en el afio 2014 un porcentaje de 29,2% de poblacién en riesgo de pobreza
y/o exclusion (LLANO, 2015). Igualmente, en este periodo aumentd 14,5% el nimero de
personas con privacion material severa.

Bajo este panorama cabe preguntarse cudl es el sentido de la ciudadania
actualmente, tomando en cuenta que la cantidad de personas que pueden ejercer sus
derechos plenamente ha ido disminuyendo y que las brechas entre los sectores mads
empobrecidos y los mds ricos se van acrecentando de manera alarmante. En este contexto,
es necesario replantearse los modelos de ciudadania vigentes hasta el siglo XX y analizar
nuevas posibilidades que correspondan a esta realidad social.

2. CIUDADANIA GLOBAL: UN CAMBIO DE PERSPECTIVA

El panorama econdmico y social que se vislumbra en la era de la globalizacion cuestiona
los principios bdsicos que asocian a la ciudadania a un estatus formal de pertenencia a un
Estado-Nacién. La perspectiva de una politica social basada en la necesidad de una
intervencion estatal para proteger los derechos de los ciudadanos se desdibuja a partir de
una realidad en la que dicha protecciéon ha dado lugar a una relaciéon econémica y social
basada en las reglas del mercado. La vision de politica social que se consolid6 en los paises
de la Europa Occidental durante mds de medio siglo postula la necesidad de garantizar unas
condiciones de vida minimas para asegurar la igualdad en el ejercicio de derechos
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(COSSIO, 1989). La ciudadanfa se desarrolla a partir de la participacién activa en la
cuestion publica, por lo que se trata de una forma de vida politica y democratica compartida
por aquellas personas que tienen un reconocimiento formal de ciudadano en un
determinado Estado (ANCHUSTEGUI, 2012). No obstante, la profunda desigualdad que se
vive en la actualidad a nivel mundial evidencia las dificultades de millones de personas
para hacer efectiva su ciudadania en las sociedades en las que se desenvuelven.

La légica del modelo neoliberal, que promueve la liberacion comercial, deja paso a
los agentes privados para proveer a los ciudadanos —vistos ahora como consumidores—
de los servicios basicos para su desarrollo y calidad de vida. Por lo tanto, el Estado deja de
ser el principal responsable de su bienestar y se convierte en un regulador de estos agentes.
Desde esta vision y tomando en cuenta el aumento de la desigualdad, el pleno ejercicio de
la ciudadania es posible s6lo para algunas personas. Por lo tanto, un primer aspecto a tener
en cuenta sobre la ciudadania dentro de la era global es que la posibilidad de su ejercicio
rebasa su aspecto formal dentro de un orden politico o un territorio determinado
(ANCHUSTEGUI, 2012; NIEDERBERGER, 2012; FLORENTINO, 2014), debido a las
exigencias de justicia social que demanda la realidad actualmente. De este modo, no es
suficiente tener el estatus de ciudadano dentro de un Estado sino que se es necesario contar
con unas condiciones minimas de vida como lo es disponer de ciertos bienes, servicios o
elecciones para ser parte de una sociedad y no estar fuera de ella. Con base en este
supuesto, “la ciudadania debe significar que todos estdn en situacion de participar en la
politica democratica y tienen determinados derechos [...]” (NIERDERBERGER, 2012:

Ademads de ampliar la visién de la ciudadania mds alld de un estatus legal, se
requiere visualizar el resto de factores que se asocian a ella y que abren otras opciones para
ejercerla a pesar de las brechas sociales existentes. De esta manera, la ciudadania se refiere

al sentido de pertenencia a la humanidad, lo cual hace que las personas experimenten
sentimientos de solidaridad y responsabilidad colectiva a nivel global (UNESCO, 2013).
Asimismo, se define como una forma de entender cémo funciona el mundo y cémo
relacionarse con otras personas para actuar en ¢l (BRIGHAM, 2011). De este modo, la
ciudadania global remite a un sentido comunitario, en el que la accion colectiva posibilita la
comprension mutua, la defensa de los derechos humanos de ser, hacer y pertenecer, asi
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como participar en las decisiones que afectan a todos para transformar aquellos aspectos
que impiden el ejercicio de los derechos mas fundamentales. Entonces, la ciudadania global
“no solamente es un concepto legal, sino moral, desde el momento en que todas las cosas
en el mundo actual dependen una de otra.” (ZAHABIOUN, et. al., 2013).

Por consiguiente, el cambio de perspectiva de una ciudadania circunscrita a su
estatus formal dentro de un Estado a una ciudadania global radica en la capacidad de
entender el mundo, sentirse parte de él y comprometerse con lo que afecta a otras personas
en sociedades diferentes a la propia. De esta manera, la ciudadania global parte de un
sentido de pertenencia a la comunidad humana a nivel mundial, en donde se es consciente
que lo que le sucede a otras personas atravesando las fronteras afecta de alguna manera a
uno mismo.

A partir de lo anterior, la ciudadania global puede caracterizarse como una
construccion social a partir de la cual se trabaja en contra de las estructuras que marginan o
discriminan, a favor del bien comin (KYMLICKA, 1995; CARR, PLUIM y HOWARD,
2014). El contexto actual en donde una minoria acapara el poder y los recursos para tomar
decisiones que afectan al resto de las personas demanda una participacidon conjunta a partir
de la convivencia entre los pueblos (RE, 2014). Asi como la revolucién tecnoldgica ha
posibilitado la expansion de los mercados, el espacio digital también permite articulaciones
para realizar précticas ciudadanas (SASSEN, 2016). Se trata entonces de construir una
ciudadania haciendo uso del cambio vertiginoso que los recursos tecnolégicos, haciendo un
uso que favorezca la participacion comprometida y la expansion de los valores de
cooperacion y solidaridad.

Para lograr este cambio de perspectiva hacia una ciudadania global deben
considerarse diversos aspectos politicos, sociales y legales que permitan el cambio de una
ciudadania que ejercen unos cuantos hacia una que se extienda a todas las personas. Una de
las dreas de trabajo es la educacion. Sin dejar de lado la necesidad de trabajar
conjuntamente con las diferentes dreas que implica el cambio de perspectiva hacia una
ciudadania global, desde el 4mbito educativo se forman a los individuos en las capacidades,
valores y conocimientos necesarios para dicho cambio.

3.EDUCAR PARA LA CIUDADANIA Y LA INCLUSION SOCIAL

Un concepto de ciudadania que relacionado con el ejercicio de los derechos fundamentales
de todas las personas involucra procesos educativos inclusivos. Se trata de una educacion
basada en diversidad cultural y social y que se lleva a cabo con la participacion de todos los
involucrados, dentro del centro educativo y en el entorno. De este modo, la educacion para
la ciudadania no es solamente una asignatura que se ensefia sino que se trata de una
perspectiva educativa que contempla diversas metodologias y contenidos que pueden ser
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abordados de manera transdisciplinaria dentro de la educacién formal y no formal
(FRICKE y GATHERCOLE, 2015; UNESCO, 2016). De acuerdo con esta perspectiva, la
educacidn tiene las siguientes caracteristicas (FLORENTINO, 2004; ZAHABIOUN, et. al.,
2013; UNESCO, 2013, 2015, 2016).

- Se propone transformar los procesos formativos para contribuir al logro de
sociedades mds sustentables, justas e igualitarias en cuanto al disfrute de los
derechos humanos.

- Involucra enfoques pedagogicos flexibles y orientados al conocimiento,
comprension, andlisis y resolucién de problemas sobre acontecimientos globales en
relacion con las culturas y experiencias locales.

- Se basa en una educacion intercultural que fomenta la reduccién de los prejuicios y
la capacidad para trabajar con personas de diferentes origenes y culturas.

- Enfatiza los valores de respeto mutuo, convivencia pacifica y didlogo.

- Se basa en la participacion de diferentes agentes sociales, y en la vinculacion de las
acciones desde los &mbitos de la educacién formal y no formal.

Con base en las caracteristicas descritas, la educacién para la ciudadania se
relaciona con la inclusién social en tanto que esta ultima “[...] alude a las posibilidades de
los individuos para satisfacer sus necesidades de desarrollo personal y social, asi como a las
oportunidades y condiciones para actuar en su entorno y transformarlo en la bisqueda de su
bienestar.” (RAMIREZ, 2016: 179). En este sentido, educar para la ciudadania en un
contexto global involucra acciones que empoderan a las personas con la finalidad de
incrementar sus posibilidades de participacion en las decisiones que afectan sus vidas,
especialmente en el caso de aquellas socialmente mds desfavorecidas. El enfoque inclusivo
de las propuestas educativas desde esta vision implica el trabajo integrado desde diferentes
ambitos, por lo que integran elementos que actiian desde dentro de la escuela como fuera de
ella.

3.1. Construir ciudadania desde el ambito escolar

Uno de los aspectos fundamentales a considerar en la educacién para la ciudadania y la
inclusion social es el contenido curricular. Al respecto, se destacan contenidos relacionados
con la formacién en valores, actitudes y habilidades de comunicacion (UNESCO, 2013). La
caracteristica de flexibilidad propia de los enfoques pedagégicos orientados a la educaciéon
para la ciudadania involucran una revision constante de los contenidos y las estrategias que
se utilizan en relacion con los objetivos de formacion deseados (FLORENTINO, 2014). Por
lo tanto, se trata de proyectos curriculares contextualizados a las vivencias de los
estudiantes, a las dindmicas escolares y a las de su entorno inmediato, asi como a los
acontecimientos locales, nacionales y mundiales.
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Estas propuestas educativas son proyectos que se concretan en las realidades
sociales donde se insertan, adaptdndose a las mismas. Sin embargo, existen contenidos
generales a considerar en relacion con el propdsito principal de contribuir a la construccion
de sociedades mds justas y democraticas. Estos contenidos se refieren al conocimiento
sobre la diversidad cultural, religiosa y étnica; los valores universales de justicia, igualdad,
dignidad y respeto; las competencias para pensar de manera critica, sistemdtica y creativa
desde diferentes perspectivas; las competencias no cognoscitivas vinculadas con la
resolucion de conflictos, asi como el trabajo en red y con diferentes personas de manera
colaborativa en busqueda del bien comin (UNESCO, 2016). Béasicamente, se trata de
contenidos que pueden abordarse en diferentes disciplinas cientificas o humanisticas de
cualquier nivel educativo, aunque se reconoce su importancia en los niveles bdsicos de
formacién (UNESCO, 2013).

Estos contenidos curriculares implican el uso de estrategias educativas enfocadas a
estimular el andlisis de los hechos de la vida cotidiana de manera critica y propositiva, asi
como de la situacion social de los diferentes grupos en la sociedad. Asimismo, contemplan
la revision de las propias ideas asumidas como verdaderas, y el respeto a las diferencias
entre las personas y el reconocimiento de su diversidad (UNESCO, 2013).

Este dltimo punto constituye uno de los aspectos centrales en la educacion para la
ciudadania y se refiere a la dimension intercultural de la educacién. La importancia de esta
caracteristica radica en su potencial para crear ambientes que estimulen los aprendizajes
tomando en cuenta los referentes culturales del alumnado y su uso en la ensefianza
(BANKS, 2007), estableciendo de este modo formas de educar incluyentes en las que todos
los estudiantes se sientan identificados. Asimismo, esta dimensién permite revisar
prejuicios existentes entre todos los involucrados en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, a través de la confrontacion de los referentes culturales propios y los del resto
(DE GARAY, 2009), estimulando el didlogo y el conocimiento mutuo, asi como los
procesos de solucién de conflictos y negociacién (GARCIA, 2006).

De esta manera, las actividades escolares enmarcadas en la educacién para
ciudadania tienen la finalidad de desarrollar competencias de pensamiento critico, de
didlogo y de convivencia; formar en valores que fomenten la comprensién y el ejercicio de
los derechos humanos en la propia sociedad y en otras, asi como estimular el conocimiento
de la diversidad y sus aportaciones para el enriquecimiento personal y social.

3.2. Construir ciudadania desde el entorno

La participacion de diferentes agentes sociales desde otros dmbitos ademds del escolar es
un aspecto destacado en las caracteristicas de la educacion para la ciudadania desde una
perspectiva inclusiva. El propdsito de coadyuvar al logro de la inclusidn social mediante la
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educacion es un aspecto que requiere de la intervencion corresponsable de otras
organizaciones sociales y civiles con las que se trabaje de manera sistémica e integral
(CALVO y VERDUGO, 2012; ECHEITA, 2013). Al respecto, se reconoce la importancia
de los dmbitos no formales de la educacion.

De acuerdo con Fernandez y Rodriguez (2005), la educacién no formal corresponde
a las dreas en la que los individuos desarrollan diversas capacidades a través de procesos
formativos institucionalizados fuera del sistema de ensefianza reglada o normalizada. Al
igual que la educacién informal, adquirida mediante las multiples relaciones humanas a lo
largo de la vida, los procesos de educacion no formal responden a una concepcion
comunitaria de la educacion en la que todos los involucrados trabajan conjuntamente en la
gestién y optimizacién de las acciones formativas (FERRER, ALBAIGES Y MASSOT,
2006). De esta manera, la colaboracidn entre los agentes escolares y los del entorno es de
gran relevancia para el logro de los propdsitos educativos para una ciudadania incluyente.
En ésta, la ayuda mutua, la integracion de las acciones y la puesta en practica de diversas
actividades para alcanzar objetivos en comun son fundamentales.

Cabe sefialar que el trabajo que se realiza desde el dmbito no formal de la educacién
tiene una funcién en si misma en el desarrollo de los valores, los conocimientos y las
habilidades necesarias para la prictica de una ciudadania incluyente, de tal manera que la
finalidad de la educacién no formal va mds alld de reforzar los aprendizajes escolares,
enfocdndose a propiciar aprendizajes tan importantes como los que se consiguen dentro del
ambito escolar. (ORTEGA, 2005).

Asi, educar para la ciudadania en la era global requiere de la participacion de las
organizaciones sociales, familiares, asociaciones civiles y culturales, tomando en cuenta
que se trata de un proceso de formacién con contenidos transversales, contextualizado e
integral basado en la accién conjunta desde diferentes dreas que impactan en el desarrollo
de las personas. Aludiendo a su dimensién global, educar para la ciudadania significa
formar para la convivencia, desde la diversidad y con los recursos locales con los que se
cuenta, pero considerando que las personas no solamente tienen un sentido vital dentro de
sus ambientes sociales méds préximos sino que son parte del resto de la humanidad.

4. ALGUNAS EXPERIENCIAS EDUCATIVAS IBEROAMERICANAS

Con la finalidad de analizar la puesta en prictica de los principios tedricos explicados
anteriormente, se han seleccionado tres propuestas educativas iberoamericanas sustentadas
en la igualdad de oportunidades, la participacion y la convivencia con la diversidad. Su
andlisis resulta importante por aportar conocimiento sobre las formas existentes de
construir ciudadania desde la educaciéon con base en procesos educativos inclusivos. La
seleccion de las experiencias estuvo basada en una revision documental de proyectos que
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involucraran agentes escolares y del entorno, y que tuvieran como propdsito principal
contribuir a un ejercicio de una ciudadania incluyente.

4.1. Metodologia de analisis

El proceso de seleccion y andlisis de las experiencias educativas se realizé en cuatro fases:
1) revision documental, 2) identificacién de las propuestas educativas, 3) andlisis en
relacion con los referentes tedricos y 4) caracterizacion de la educacion para la ciudadania
desde su puesta en practica. La primera fase estuvo basada en la elaboracién del marco
tedrico sobre educacion para la ciudadania en el contexto de la globalizacién y tuvo la
finalidad de encontrar documentacion de experiencias exitosas que permitieran ejemplificar
como se lleva a cabo este proceso desde el ambito educativo. De esta manera, fueron tres
las experiencias seleccionadas, las cuales se describen y caracterizan como parte de la
segunda fase de la metodologia de andlisis. Posteriormente, se revisaron cada uno de sus
componentes en relacion con el marco tedrico desarrollado y se destacaron aquellos
aspectos que han hecho posible construir ciudadania desde escenarios educativos concretos.
Por dltimo, a través de un andlisis deductivo de la teoria a las experiencias practicas, se
establecen los puntos clave a considerar para elaborar propuestas educativas incluyentes
que tengan el propdsito de contribuir a la prictica de la ciudadania en contextos de
desigualdad social.

4.2. Caracteristicas de las experiencias

Los proyectos analizados se enmarcan dentro de la educacion formal en tanto que se
llevaron a cabo dentro del sistema educativo reglado que proporciona una certificacion
oficial de las competencias desarrolladas. Los dos primeros son experiencias en educacion
secundaria de la Comunidad Auténoma de Catalufia en Espafia que realizan diversas
actividades participativas y democrdticas desde el centro escolar (PARAREDA, et. al.,
2016). La tercera se trata de un curso MOOC (Massive Open Online Courses) desarrollado
por la Asociacion de Desarrollo Social de Nicaragua que tuvo como objetivo “[...]
fomentar el emprendimiento y la apertura cultural en la poblacién a la que atiende,
resolviendo en muchos casos problemas econémicos y de accesibilidad.” (FERNANDEZ y
SOSA, 2016: 268). A pesar de ser proyectos ubicado en un entorno local determinado,
todos ellos se destacan por vincularse con la comunidad regional o mundial a través de
actividades en las que se incentivo la interaccién con la diversidad. En la tabla 1 se
describen las principales caracteristicas de las experiencias seleccionadas.

Tabla 1. Caracteristicas de las experiencias educativas seleccionadas

Proyecto Descripcion Metodologia de trabajo
educativo
L Centro de educacion secundaria creado Grupos heterogéneos de trabajo
Experiencia A .
en 2010. cooperativo.
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Poblacion pequefia de la provincia de
Barcelona.

250 estudiantes de la localidad y de
Zonas cercanas.

Organizacion de asignaturas con
duracion de dos horas cada una.

Grupos reducidos con mdximo 20
estudiantes por clase.

Servicios del centro a cargo del
alumnado.

Actividades con la comunidad local e
internacional.

Centro de educacion secundaria fundado
en 2007.

Trabajo por proyectos

Debates matutinos.
. Municipio del noreste de Catalufia.
Experiencia B L .
Organizacion de Consejo de Alumnos.
Alumnado de la localidad y de
poblaciones cercanas con procedencia
diversa.
Proyecto de capacitacion ciudadana para
fomentar el emprendimiento y la apertura
cultural. Abierto y gratuito

Asambleas.

Actividades préicticas y activas.
Foros de debate centrados en un tema.
Curso MOOC con acceso virtual a

contenidos, materiales, foros y redes
sociales de comunicacion.

Redes sociales de personas con
intereses comunes sobre aspectos
.. laborales, académicos o recreativos.
Experiencia C

Participacién de personas de Nicaragua,
Bolivia, Chile, Argentina, México, Pert
y Espaiia.

Elaboracién de proyectos.

Actividades de lectura y asimilacién de
contenidos.

Curso con certificacién de la Universidad
Auténoma de Nicaragua

*Fuente: Elaboracion propia a partir de Parareda, et. al. (2016), y Sdnchez y Sosa (2016).

En todos los proyectos educativos seleccionados se lleva a cabo una metodologia de
trabajo basada en la participacion del alumnado. De acuerdo con la documentacién de la
Experiencia A (PARAREDA, et. al., 2016), los grupos de trabajo cooperativo posibilitan la
interaccion entre personas de diferentes lugares de procedencia y capacidades distintas.
Asimismo, el profesorado asume la necesidad de dedicar dos horas de docencia y no una
como habitualmente se hace, para atender eficazmente las necesidades de aprendizaje. Por
otro lado, los estudiantes se organizan en grupos para hacerse cargo de algin servicio en el
centro escolar (mantenimiento y jardineria, refuerzo académico a otros alumnos, reparacion
de bicicletas o aparatos informaticos, consejo de delegados) y cada uno se integra al que sea
de su interés. Los servicios a brindar en el centro surgen de las necesidades detectadas por
los mismos estudiantes. Por ultimo, las actividades relacionadas con la comunidad se llevan
a cabo a través de la asignatura Educacion para la Ciudadania y mediante la realizacion de
proyectos diversos como son refuerzo académica para alumnado de primaria, actividades
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con personas ancianas, preparacion de material did4ctico en inglés para escuelas en Nepal o
Ruanda y trabajos colaborativos con centros educativos de otros paises.

La investigacion realizada sobre la Experiencia B (PARAREDA, et. al., 2016)
describe al trabajo por proyectos como una planificacion de actividades a realizar a través
de grupos cooperativos, focalizados en un tema y con el propdsito de lograr un objetivo
comun. Los proyectos se basan en las motivaciones del alumnado e integran a personas
distintas para aprender sobre temas de diferente local o mundiales de diferente indole. La
toma de decisiones sobre la temdtica a trabajar se basa en el consenso mds que en la
eleccion de la mayoria mediante votacion. Por otra parte, una vez a la semana cada clase se
retine por la mafnana para debatir y reflexionar conjuntamente durante 15 minutos algin
tema de relevancia local, nacional o internacional. Asimismo, la existencia de un Consejo
de Alumnos posibilita la organizacion del alumnado, con apoyo de un profesor, para
discutir y decidir sobre asuntos que afectan a todos. Finalmente, en las sesiones de
asamblea, los delegados debaten, con el apoyo de algin tutor o tutora, sobre temas
importantes para todo el centro. Igualmente, se trabaja sobre la idea de consenso mds que la
toma de decisiones basada en la opinion de las mayorias.

Al igual que los dos proyectos educativos descritos, la Experiencia C se basa en la
participacién activa de los estudiantes (FERNANDEZ y SOSA, 2016). La metodologia de
ensefianza y aprendizaje se enfoca en proyectos a partir de los cuales se desarrollan las
actividades a llevar a cabo. En este sentido, el profesorado es un orientador que apoyard a
los estudiantes durante todo el proceso educativo. Ademds de las actividades individuales
de lectura y comprension de documentos, asi como del uso de material audiovisual, el
proyecto contemplé la realizacion de foros para debatir, retroalimentar los aprendizajes y
reflexionar sobre determinada temadtica. Del mismo modo, las redes sociales y los foros
funcionaron como comunidades de aprendizaje en las que se compartian conocimientos y
se brindaba apoyo mutuo. Mediante los proyectos, el alumnado tuvo la posibilidad de
plantear preguntas y poner en prictica lo aprendido en el disefio del plan de un propio
negocio.

4.3. Resultados

Los proyectos llevados a cabo en cada una de las experiencias descritas tuvieron resultados
positivos en cuanto a la construccion de ciudadania. Los elementos que se destacan son 1)
la convivencia con base en el didlogo, 2) procesos participativos para la toma de decisiones,
3) responsabilidad y compromiso social y 4) adaptacion a las necesidades educativas
(FERNANDEZ y SOSA, 2016; PARAREDA, et. al., 2016).

El didlogo es un elemento fundamental en las tres propuestas educativas
seleccionadas. En la Experiencia A, el didlogo conformaba el eje conductor de los grupos
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cooperativos, de tal manera que posibilit6 el debate y la reflexion de los temas
correspondientes y la interaccion con personas distintas. Asimismo, en la Experiencia B, las
asambleas y el consejo de alumnos lograban sus objetivos mediante la comunicacion y el
mutuo entendimiento. Igualmente, el trabajo por proyectos propicia la colaboracién y el
establecimiento de consensos. Por su parte, en la Experiencia C, los foros y las redes
sociales favorecen la comunicacion y la colaboracion entre si, asi como un intercambio de
experiencias y opiniones.

Por otro lado, la participacion es un elemento medular en todas las experiencias
descritas. Todas las actividades planteadas requieren que los estudiantes se involucren
durante todo el proceso de aprendizaje no solamente a través de la ejecucién de
determinadas tareas sino en el diseflo y organizacion de las mismas. En este sentido, el
cuerpo docente es una guia en el aprendizaje y un apoyo en los procesos participativos para
la toma de decisiones donde el alumnado es el protagonista.

En cuanto a la responsabilidad y el compromiso social, tanto la Experiencia A como
la B contemplan procesos vinculados con la comunidad que fomentan el conocimiento y
andlisis del entorno, asi como el aprendizaje a partir de él. En el primer caso, los
estudiantes experimentan la utilidad de sus conocimientos para el bienestar social, no
solamente en su entorno mds proximo sino también mds alld de sus fronteras. En el
segundo, las actividades de discusion y andlisis de temas variados permitian el
conocimiento del entorno, la reflexion sobre los problemas existentes y la elaboracion de
propuestas de accidn para resolverlos. En el caso de la Experiencia C, el proyecto en si
mismo estd dirigido a cambiar la realidad social de quienes participan, en su mayoria, en
condiciones de precariedad. En este sentido, se trata de una propuesta comprometida con la
transformacién de las condiciones de vida de los estudiantes basada en su participacion
para el desarrollo de competencias personales, profesionales y sociales de acuerdo con sus
necesidades y las de su entorno.

Asi, en las tres experiencias seleccionadas, las actividades educativas tuvieron como
referente las necesidades del alumnado y sus demandas en relacién con los proyectos y el
centro escolar. De esta manera, son propuestas educativas en las que los estudiantes son el
eje central de los procesos formativos, no sélo como agentes receptores a lo que éstos se
dirigen, sino como agentes activos en las acciones que tienen un impacto sobre su
desenvolvimiento tanto en la escuela como en su entorno social. La construccién de
ciudadania desde estas posibilidades ha implicado acciones educativas que fomentan las
relaciones entre personas de distintos lugares de origen, el establecimiento de acuerdos, el
conocimiento sobre los acontecimientos locales y mundiales, y la colaboraciéon mutua.
Ademads, los ejercicios de reflexion y discusion han propiciado la organizacién de
actividades dirigidas al bien comtn y al beneficio de todas las personas. Igualmente, el
contacto con personas de diversos lugares de procedencia estimula la interaccién con lo
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diferente, la reduccion de los prejuicios y la empatia hacia distintas condiciones de vida,
aspectos fundamentales para la creacion de una ciudadania en contextos de desigualdad
social.

5. INCLUSION DESDE LA EDUCACION PARA LA CIUDADANIA

En este articulo, las experiencias mencionadas son consideradas como claros ejemplos de
posibles formas de incentivar la creaciéon de un nuevo concepto de ciudadania en la era
global desde el dmbito educativo. Por ello, mds que realizar un anélisis exhaustivo de estos
proyectos, el propédsito es identificar las formas en las que es posible construir ciudadania
desde los procesos de formacion a partir de las caracteristicas en este trabajo.

Como anteriormente se ha explicado, la construccion de una ciudadania incluyente
en contextos de desigualdad social implica la puesta en préctica de acciones educativas que
igualmente tomen en cuenta las caracteristicas y condiciones de vida de las personas. Con
base en ello, en las experiencias educativas seleccionadas se destacan cuatro aspectos de
una educacién inclusiva para una ciudadania incluyente. Estos aspectos son 1) la
centralidad del alumnado, 2) la flexibilidad de las propuestas educativas, 3) el compromiso
del profesorado, y 4) la relacion con la comunidad local e internacional.

5.1. El alumnado v su participacion como centro del proceso educativo

Las tres experiencias educativas estimulan el ejercicio de la ciudadania a través de la
participacién de todo el alumnado en las decisiones que les afectan dentro del centro
escolar. El conjunto de actividades propuestas se basan en el debate, la reflexioén y la
actuacién de los estudiantes para el bienestar propio y el de los demds. De esta manera, el
alumnado tiene la oportunidad de aprender en ambientes donde es tomado en cuenta y en
los procesos de los cuales forma parte. Por lo tanto, los tres proyectos privilegian
contenidos y estrategias que favorecen el desarrollo auténomo, asi como el desarrollo de
competencias que aumentan la independencia (PUIGDELLIVOL, 2001). La formacién de
las capacidades criticas, colaborativas y dialégicos que son fundamentales en la
construccion de la ciudadania necesitan enfoques pedagdgicos centrados en el alumno
(UNESCO, 2015), con la finalidad de lograr la transformacion de la realidad y su
adaptacion al cambio constante caracteristico de la era global, mds que la reproduccién del
orden social existente (TAWIL, 2013).

Por lo tanto, las propuestas educativas que tienen como finalidad formar ciudadanos
capaces de desenvolverse en la era global estin centradas en las necesidades de los
estudiantes y en el desarrollo de las competencias que les posibiliten una participacién
activa en su medio social, asi como en las capacidades para transformar su entorno
considerando todos los aspectos locales y mundiales que inciden en él.
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5.2. Propuestas educativas flexibles y adaptativas

Al ser el alumnado el centro de los procesos educativos, una organizacién curricular y
escolar adaptada a las necesidades de los estudiantes destaca como parte de las propuestas
educativas presentadas. En la Experiencia A y B, los grupos de trabajo cooperativo, los
debates, la organizacion del Consejo de Alumnos y las asambleas trataban temas que
concernian a todos los estudiantes y que eran de interés comtn. Igualmente, en dichas
actividades se reflexionaba sobre temas de actualidad que variaban en relaciéon con los
acontecimientos locales y mundiales.

También, en el caso de la Experiencia A, los servicios proporcionados en el centro a
cargo de los estudiantes respondian a las necesidades del propio centro, las cuales partian
de la observacion, andlisis y toma de decisiones del alumnado. Por su parte, en la
Experiencia B, los proyectos estdn basados en las motivaciones e intereses del alumnado,
por lo que cada su temdtica puede variar en cada curso escolar. Asimismo, el trabajo por
proyecto llevado a cabo en la Experiencia C parte de las necesidades de emprendimiento de
los propios estudiantes por lo que la organizacién de la temdtica a tratar y las estrategias a
desarrollar estdn supeditadas a los requerimientos del alumnado y sus inquietudes.

Asi, la formacién en valores como la cooperacién, el entendimiento mutuo, la
solidaridad, asi como las capacidades para establecer consensos a través del didlogo
requieren organizaciones escolares flexibles que posibiliten el intercambio de ideas,
conocimientos y saberes, asi como la ayuda mutua. Las actividades realizadas en las tres
experiencias educativas muestran que la adaptacion del desarrollo curricular a las
necesidades que van emergiendo durante el proceso de formacion permite la confrontacién
de saberes (DE GARAY, 2009), el reconocimiento de diferentes referentes culturales
(BANKS, 2007) y la resolucion de conflictos (GARCIA, 2006).

La importancia de este aspecto para la construccion de una ciudadania inclusiva
desde la educacién plantea la necesidad de preguntarse qué se ensefia y para qué, asi como
el modelo de persona que se desea formar y a qué tipo de sociedad se estd contribuyendo
(GONZALEZ, 2008). Esto exige estructuras escolares que cuestionen las formas
tradicionales de educacion. Formar ciudadanos criticos que concienticen sobre la
desigualdad en el mundo actual y conozcan su rol para la transformaciéon de estas
condiciones de vida parte de una estructura educativa igualmente critica y transformadora.

5.3. El compromiso del profesorado

En las propuestas educativas expuestas, el profesorado es un acompafante y un apoyo en
los procesos de aprendizaje. Ya sea como mediador en las asambleas, como regulador de
las actividades en las que el alumnado participa o como orientador de las estrategias a
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seguir para la elaboracién de los proyectos, la tarea docente se enfoca a propiciar la
reflexion, el trabajo cooperativo y la participaciéon mediante el ejercicio del didlogo con los
estudiantes y entre ellos. En este sentido, lleva a cabo una educacion problematizadora
(FREIRE, 1970) en cuanto a que procura una formacion que le permita al alumnado tomar
conciencia de su realidad y transformarla. Ademads, el interés que manifiesta el profesorado
para atender a los estudiantes es un elemento importante en la inclusién educativa, teniendo
en cuenta que sus actitudes favorecen o dificultan este proceso (MITTLER, 2000). Asi, por
ejemplo en la Experiencia A, la disposicion del profesorado para adaptarse a los
requerimientos de carga horaria y organizacién de clases fue fundamental para el desarrollo
de las actividades del centro.

En una idea transformadora de la educacién para la ciudadania en la era global, el
compromiso del profesorado es necesario para establecer un cambio hacia dindmicas
participativas dentro del centro escolar. Por lo tanto, los docentes son agentes activos que
trabajan de manera colaborativa con los estudiantes en favor del desarrollo de las acciones
que éstos protagonizan. De este modo, a diferencia de la perspectiva tradicional de
educacion donde el profesorado es el centro del saber, en ésta el alumnado es el foco de en
torno al cual giran las actividades y el profesorado es el apoyo requerido para el logro de
objetivos comunes.

54. El centro escolar v la(s) comunidad(es)

De acuerdo con la metodologia de trabajo llevada a cabo por cada propuesta educativa
seleccionada, tal vez la Experiencia A es la que desarrolla acciones vinculadas directamente
con la comunidad local e internacional. A través de la puesta en practica de diversos
proyectos relacionados con otros centros locales e internacionales, con personas de la
tercera edad e infantes, en esta experiencia el alumnado tiene una interaccién directa con
otras realidades. De esta manera, en esta propuesta educativa se mantiene una
corresponsabilidad con otras organizaciones tanto de educacién formal como no formal e
informal, propiciando un trabajo integral (CALVO y VERDUGO, 2012; ECHEITA, 2013).

En las otras dos experiencias la heterogeneidad de los grupos de trabajo y la
discusion de temas actuales y de relevancia mundial o local fomentaron la reflexién y la
toma de decisiones en los proyectos desarrollados por el alumnado en la misma escuela. De
esta manera, las actividades se llevaron a cabo con base en informacion sustentada que
conllevo a la concientizacién para la accidn critica y fundamentada.

Asi, el entorno tanto local como mundial son referentes sustanciales en la educacion
para la ciudadania, ya sea mediante actividades que permiten experimentar el contacto
directo con otras realidades o por la incorporacion de los acontecimientos del entorno a las
actividades de aprendizaje cotidianas. De este modo, la construccion de la ciudadania con
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una perspectiva inclusiva contempla procesos interactivos, contextuales, sociales y
culturales, donde las personas develan sus capacidades en procesos mediados socialmente
(ONRUBIA, 2009).

6. CONCLUSIONES

Si bien la igualdad en el ejercicio de derechos es una cuestion que involucra acciones desde
diversos ambitos, los procesos educativos constituyen una parte importante en el desarrollo
de las competencias necesarias para cambiar las condiciones que mantienen a las personas
en la exclusion social. Desde la perspectiva de la educacion para la ciudadania, el desarrollo
de dichas competencias serd parte tanto del desarrollo individual como colectivo, de tal
manera que la concientizacidn sobre el bien comun es una caracteristica fundamental desde
esta vision educativa.

A pesar de que actualmente, el ejercicio de la ciudadania estd reservado para
algunas personas, la posibilidad de establecer formas que involucren su pleno
reconocimiento es un aspecto que la educacién contempla desde un enfoque basado en la
participacion, la solidaridad, el trabajo cooperativo y la accién en beneficio de los demads.
En el contexto de desigualdad social existente a nivel mundial y en los paises
iberoamericanos, la educacién para la ciudadania empodera y posibilita la relacion
empdtica con otras personas, otras culturas y sociedades. En este sentido, educar para la
ciudadania puede definirse como un proceso mediante el cual las personas desarrollan sus
capacidades, habilidades y conocimientos que les permiten involucrarse en su medio social,
participar en €l y desarrollar vinculos de reconocimiento con otros desde cualquier parte del
mundo. Las multiples realidades de desigualdad social que se viven actualmente demandan
la formacién de personas con capacidad critica y transformadora no sélo para su beneficio
sino para el de los demas.

Con base en el andlisis de las experiencias educativas seleccionadas para este
trabajo y la revisidon conceptual realizada se destacan las siguientes pautas:

- Una educacion para la ciudadania es una educacion inclusiva que tiene como base la
participacion de las personas.

- La educacién para la ciudadania que se lleva a cabo en los dmbitos educativos
formales mantiene estructuras organizativas flexibles que responden al interés del
alumnado, a sus motivaciones y al desarrollo de sus capacidades.

- Los entornos locales y mundiales son parte de la educacién y sirven no sélo como
referente para desarrollar aprendizajes cognitivos sino que conforman elementos
medulares en el desarrollo de capacidades reflexivas y criticas, asi como en la
formacion de valores como la solidaridad, la cooperaciéon y la lucha contra las
injusticias.
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- La educacion para la ciudadania es un medio para la construccién de sociedades
mads justas y democréticas.

Las experiencias educativas desde esta perspectiva estdn teniendo un impacto
positivo en la formacién de ciudadanos que se desenvuelven en un mundo cada vez mds
injusto y desigual. La apuesta por una educacién que fortalezca el empoderamiento y
solidaridad entre las personas no terminard con los problemas sociales que aquejan a la
humanidad pero si establecerd las pautas para la formacion de ciudadanos que luchen por
sus derechos y por el derecho de los demas.
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relaciones comerciales y la permeabilidad de las fronteras para la ejecuciéon de acciones
mercantiles de diversa indole.

En este contexto, el modelo neoliberal ha sido la perspectiva predominante de
organizacion econémica y social de las sociedades actuales. De acuerdo con este modelo,
las acciones dirigidas al bienestar social se supeditan cada vez mds a la 16gica del mercado.
Por lo tanto, aquellos con los recursos necesarios para desarrollarse a través de esta ldgica
serdn los que se beneficien de las formas que ha adoptado la globalizacién. Sin embargo,
aquellos que se quedan fuera de las decisiones en torno a las normas que regulan el
mercado o sin posibilidades de adaptarse al mismo, quedan igualmente fuera de los
beneficios que ofrece la revolucion tecnoldgica y la permeabilidad de las fronteras, asi
como de la proteccion de sus derechos fundamentales. Y quedar fuera remite a ser o
quedarse apartado de las dindmicas e intercambios sociales, asi como de los diversos
procesos de participacion (SABARIEGO, 2009). Asi, son algunos los que se quedan dentro
de estas dindmicas, mientras que el resto se aleja cada vez mds de los procesos dirigidos a
lograr su desarrollo y bienestar.

En la era de la globalizacion, la brecha social entre quienes estan dentro y los que
estan fuera es cada vez mds amplia y crece a ritmos acelerados. Esto quiere decir que la
cantidad de personas que viven en la pobreza, la vulnerabilidad social, la corrupcion, la
acumulacion de peligros, la humillacién y la negacion a la dignidad es cada vez mayor ante
los grupos de individuos que gozan de movilidad, libertad de eleccién y multiples opciones
(BAUMAN, 2011). Al contrario de las ventajas que las consecuencias de la globalizacion
parecian tener para todos, se ha producido una nueva geografia de la centralidad y la
marginalidad (SASSEN, 2007) en el que los niveles de desempleo y pobreza se
incrementan (ANCHUSTEGUI, 2012), y en donde la asimetria estructural entre el Norte y
el Sur, entre los paises mds pobres y los mads ricos tiene un notable protagonismo
(GUERRA, 2012; ROMERO y ROMERO, 2013). Por lo tanto, lo que se observa es la
pérdida de derechos de las personas mds empobrecidas y con bajos salarios (SASSEN,
2016), asi como las fracturas de la reglamentacién que anteriormente regulaba los derechos
de los trabajadores, fomentando dindmicas de explotacion y precariedad (SASSEN, 2007).
Este panorama de desigualdad tiene fuertes impactos en la cohesién social y en las
dindmicas de las sociedades, donde los perdedores de la globalizacion (PAUSCH, 2016)
no s6lo quedan al margen del bienestar sino que son vulnerables a grupos extremistas o a la
delincuencia organizada, acrecentando la ruptura en el tejido social.

De este modo, la principal consecuencia de la globalizacién ha sido el incremento
de la desigualdad a nivel mundial, lo cual ha impactado en las dindmicas sociales en todo el
planeta. Las principales evidencias de esta desigualdad se expresan en los siguientes puntos
(SASSEN, 2007; BAUMAN, 2011; ANCHUSTEGUI, 2012, FLORENTINO, 2014):
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- Concentraciones de poder econémico en grupos minoritarios y focalizados, lo cual
deviene en el aumento del desempleo a gran escala y en mercados de trabajo
fragmentados, donde los bajos salarios para gran parte de los trabajadores es una
constante. Por lo tanto, se ha incrementado el sector no estructurado de la economia
donde la flexibilidad y la incertidumbre laboral y salarial es mas frecuente.

- Aumento de la precariedad tanto laboral en aspectos como la vivienda, la salud, la
educacion o la energia eléctrica. Una caracteristica del modelo neoliberal que se ha
adoptado en el mundo global es la privatizacion. En ésta, los aspectos mencionados
dejan de ser derechos bdsicos y se convierten en bienes de consumo. Por lo tanto, su
alcance depende del poder adquisitivo de las personas.

- Inestabilidad e incertidumbre como una constante. La volatilidad de los mercados
hace que estos sean inciertos. Asi, aquellos que son econdémicamente competentes
luchan por no perder su lugar, mientras que el resto se ocupa en vivir con los
recursos disponibles. En este contexto, los mas empobrecidos son los que padecen
en mayor medida la constante inseguridad.

De esta manera, el panorama actual es el de un mundo tecnolégicamente mds
conectado, con una fluidez inmediata en las relaciones personales y comerciales, y con las
ventajas de realizar transformaciones a nivel global a partir de los actos que se generen
desde cualquier parte del mundo. Las posibilidades de interconexién mundial existentes
ofrecen oportunidades de desarrollo econdmico y social sin precedentes. Sin embargo, estas
posibilidades quedan en manos de unos cuantos.

1.1. Los mapas de la desigualdad social: del mundo a Iberoamérica

El crecimiento de las brechas sociales parece seguir el mismo ritmo que el avance de las
TIC y de las diversas formas de interconexién mundial a nivel econémico y social. De
acuerdo con OXFAM (2016), de 2010 a 2015 el nimero de personas mds ricas en el mundo
paso de 388 a 62, las cuales poseen la misma riqueza que 3,600 millones de las personas
mds pobres a nivel mundial. Igualmente, desde el inicio del siglo XXI, el sector mas
empobrecido s6lo ha recibido 1% de la riqueza mundial, mientras que 50% de ésta se
encuentra en manos del 1% mds rico. Segin las estimaciones de esta organizacidn,
actualmente, este porcentaje de la poblacion posee mds riqueza que 99% del resto de
personas del planeta.
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En el caso de la regiéon de América Latina cabe destacar que ésta ha sido definida
como la mas desigual del planeta (BLANCO y DUK, 2011; GENTILI, 2011). Al respecto,
CEPAL y OXFAM declararon que entre los afios 2002 y 2015 las fortunas de los
multimillonarios latinoamericanos crecieron un 21% anual, representando un aumento seis
veces mayor de toda la regién (RUfZ, et., al., 2016), de tal manera que para el ano 2014, el
10% mas rico de América Latina poseia 71% de la riqueza de la regién. Por otro lado, en el
afio 2014, la CEPAL estimé que 28,2% de la poblacién latinoamericana estaba en la
pobreza y 11,8% en la indigencia. Asimismo, en 2013 estimé que los jovenes de 20 a 24
aflos de edad con mayores ingresos habian concluido la secundaria, mientras que aquellos
que no la habia concluido (34%) s6lo contaban con la primaria concluida (ABRAMO,
2015).

En el caso del Estado Espafiol, la desigualdad social se increment6 de manera
importante entre los afios 2007 y 2011. En estos afos, la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (OCDE, 2015) estimé que los ingresos reales de la poblacién
mds empobrecida disminuyeron 13%, mientras que para el 10% del sector mds rico sélo
disminuyé un 1,4%. Del mismo modo, el 10% de la poblacion posee 43% de la riqueza
total del pais, mientras que 20% estd en manos del 60% mas empobrecido. Asimismo, la
Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusiéon Social ha estimado que las
posibilidades de renta, consumo y empleo entre la poblacion espafiola disminuyd desde
2007, alcanzando en el afio 2014 un porcentaje de 29,2% de poblacién en riesgo de pobreza
y/o exclusion (LLANO, 2015). Igualmente, en este periodo aumentd 14,5% el nimero de
personas con privacion material severa.

Bajo este panorama cabe preguntarse cudl es el sentido de la ciudadania
actualmente, tomando en cuenta que la cantidad de personas que pueden ejercer sus
derechos plenamente ha ido disminuyendo y que las brechas entre los sectores mads
empobrecidos y los mds ricos se van acrecentando de manera alarmante. En este contexto,
es necesario replantearse los modelos de ciudadania vigentes hasta el siglo XX y analizar
nuevas posibilidades que correspondan a esta realidad social.

2. CIUDADANIA GLOBAL: UN CAMBIO DE PERSPECTIVA

El panorama econdmico y social que se vislumbra en la era de la globalizacion cuestiona
los principios bdsicos que asocian a la ciudadania a un estatus formal de pertenencia a un
Estado-Nacién. La perspectiva de una politica social basada en la necesidad de una
intervencion estatal para proteger los derechos de los ciudadanos se desdibuja a partir de
una realidad en la que dicha protecciéon ha dado lugar a una relaciéon econémica y social
basada en las reglas del mercado. La vision de politica social que se consolid6 en los paises
de la Europa Occidental durante mds de medio siglo postula la necesidad de garantizar unas
condiciones de vida minimas para asegurar la igualdad en el ejercicio de derechos
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(COSSIO, 1989). La ciudadanfa se desarrolla a partir de la participacién activa en la
cuestion publica, por lo que se trata de una forma de vida politica y democratica compartida
por aquellas personas que tienen un reconocimiento formal de ciudadano en un
determinado Estado (ANCHUSTEGUI, 2012). No obstante, la profunda desigualdad que se
vive en la actualidad a nivel mundial evidencia las dificultades de millones de personas
para hacer efectiva su ciudadania en las sociedades en las que se desenvuelven.

La légica del modelo neoliberal, que promueve la liberacion comercial, deja paso a
los agentes privados para proveer a los ciudadanos —vistos ahora como consumidores—
de los servicios basicos para su desarrollo y calidad de vida. Por lo tanto, el Estado deja de
ser el principal responsable de su bienestar y se convierte en un regulador de estos agentes.
Desde esta vision y tomando en cuenta el aumento de la desigualdad, el pleno ejercicio de
la ciudadania es posible s6lo para algunas personas. Por lo tanto, un primer aspecto a tener
en cuenta sobre la ciudadania dentro de la era global es que la posibilidad de su ejercicio
rebasa su aspecto formal dentro de un orden politico o un territorio determinado
(ANCHUSTEGUI, 2012; NIEDERBERGER, 2012; FLORENTINO, 2014), debido a las
exigencias de justicia social que demanda la realidad actualmente. De este modo, no es
suficiente tener el estatus de ciudadano dentro de un Estado sino que se es necesario contar
con unas condiciones minimas de vida como lo es disponer de ciertos bienes, servicios o
elecciones para ser parte de una sociedad y no estar fuera de ella. Con base en este
supuesto, “la ciudadania debe significar que todos estdn en situacion de participar en la
politica democratica y tienen determinados derechos [...]” (NIERDERBERGER, 2012:

Ademads de ampliar la visién de la ciudadania mds alld de un estatus legal, se
requiere visualizar el resto de factores que se asocian a ella y que abren otras opciones para
ejercerla a pesar de las brechas sociales existentes. De esta manera, la ciudadania se refiere

al sentido de pertenencia a la humanidad, lo cual hace que las personas experimenten
sentimientos de solidaridad y responsabilidad colectiva a nivel global (UNESCO, 2013).
Asimismo, se define como una forma de entender cémo funciona el mundo y cémo
relacionarse con otras personas para actuar en ¢l (BRIGHAM, 2011). De este modo, la
ciudadania global remite a un sentido comunitario, en el que la accion colectiva posibilita la
comprension mutua, la defensa de los derechos humanos de ser, hacer y pertenecer, asi
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como participar en las decisiones que afectan a todos para transformar aquellos aspectos
que impiden el ejercicio de los derechos mas fundamentales. Entonces, la ciudadania global
“no solamente es un concepto legal, sino moral, desde el momento en que todas las cosas
en el mundo actual dependen una de otra.” (ZAHABIOUN, et. al., 2013).

Por consiguiente, el cambio de perspectiva de una ciudadania circunscrita a su
estatus formal dentro de un Estado a una ciudadania global radica en la capacidad de
entender el mundo, sentirse parte de él y comprometerse con lo que afecta a otras personas
en sociedades diferentes a la propia. De esta manera, la ciudadania global parte de un
sentido de pertenencia a la comunidad humana a nivel mundial, en donde se es consciente
que lo que le sucede a otras personas atravesando las fronteras afecta de alguna manera a
uno mismo.

A partir de lo anterior, la ciudadania global puede caracterizarse como una
construccion social a partir de la cual se trabaja en contra de las estructuras que marginan o
discriminan, a favor del bien comin (KYMLICKA, 1995; CARR, PLUIM y HOWARD,
2014). El contexto actual en donde una minoria acapara el poder y los recursos para tomar
decisiones que afectan al resto de las personas demanda una participacidon conjunta a partir
de la convivencia entre los pueblos (RE, 2014). Asi como la revolucién tecnoldgica ha
posibilitado la expansion de los mercados, el espacio digital también permite articulaciones
para realizar précticas ciudadanas (SASSEN, 2016). Se trata entonces de construir una
ciudadania haciendo uso del cambio vertiginoso que los recursos tecnolégicos, haciendo un
uso que favorezca la participacion comprometida y la expansion de los valores de
cooperacion y solidaridad.

Para lograr este cambio de perspectiva hacia una ciudadania global deben
considerarse diversos aspectos politicos, sociales y legales que permitan el cambio de una
ciudadania que ejercen unos cuantos hacia una que se extienda a todas las personas. Una de
las dreas de trabajo es la educacion. Sin dejar de lado la necesidad de trabajar
conjuntamente con las diferentes dreas que implica el cambio de perspectiva hacia una
ciudadania global, desde el 4mbito educativo se forman a los individuos en las capacidades,
valores y conocimientos necesarios para dicho cambio.

3.EDUCAR PARA LA CIUDADANIA Y LA INCLUSION SOCIAL

Un concepto de ciudadania que relacionado con el ejercicio de los derechos fundamentales
de todas las personas involucra procesos educativos inclusivos. Se trata de una educacion
basada en diversidad cultural y social y que se lleva a cabo con la participacion de todos los
involucrados, dentro del centro educativo y en el entorno. De este modo, la educacion para
la ciudadania no es solamente una asignatura que se ensefia sino que se trata de una
perspectiva educativa que contempla diversas metodologias y contenidos que pueden ser
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abordados de manera transdisciplinaria dentro de la educacién formal y no formal
(FRICKE y GATHERCOLE, 2015; UNESCO, 2016). De acuerdo con esta perspectiva, la
educacidn tiene las siguientes caracteristicas (FLORENTINO, 2004; ZAHABIOUN, et. al.,
2013; UNESCO, 2013, 2015, 2016).

- Se propone transformar los procesos formativos para contribuir al logro de
sociedades mds sustentables, justas e igualitarias en cuanto al disfrute de los
derechos humanos.

- Involucra enfoques pedagogicos flexibles y orientados al conocimiento,
comprension, andlisis y resolucién de problemas sobre acontecimientos globales en
relacion con las culturas y experiencias locales.

- Se basa en una educacion intercultural que fomenta la reduccién de los prejuicios y
la capacidad para trabajar con personas de diferentes origenes y culturas.

- Enfatiza los valores de respeto mutuo, convivencia pacifica y didlogo.

- Se basa en la participacion de diferentes agentes sociales, y en la vinculacion de las
acciones desde los &mbitos de la educacién formal y no formal.

Con base en las caracteristicas descritas, la educacién para la ciudadania se
relaciona con la inclusién social en tanto que esta ultima “[...] alude a las posibilidades de
los individuos para satisfacer sus necesidades de desarrollo personal y social, asi como a las
oportunidades y condiciones para actuar en su entorno y transformarlo en la bisqueda de su
bienestar.” (RAMIREZ, 2016: 179). En este sentido, educar para la ciudadania en un
contexto global involucra acciones que empoderan a las personas con la finalidad de
incrementar sus posibilidades de participacion en las decisiones que afectan sus vidas,
especialmente en el caso de aquellas socialmente mds desfavorecidas. El enfoque inclusivo
de las propuestas educativas desde esta vision implica el trabajo integrado desde diferentes
ambitos, por lo que integran elementos que actiian desde dentro de la escuela como fuera de
ella.

3.1. Construir ciudadania desde el ambito escolar

Uno de los aspectos fundamentales a considerar en la educacién para la ciudadania y la
inclusion social es el contenido curricular. Al respecto, se destacan contenidos relacionados
con la formacién en valores, actitudes y habilidades de comunicacion (UNESCO, 2013). La
caracteristica de flexibilidad propia de los enfoques pedagégicos orientados a la educaciéon
para la ciudadania involucran una revision constante de los contenidos y las estrategias que
se utilizan en relacion con los objetivos de formacion deseados (FLORENTINO, 2014). Por
lo tanto, se trata de proyectos curriculares contextualizados a las vivencias de los
estudiantes, a las dindmicas escolares y a las de su entorno inmediato, asi como a los
acontecimientos locales, nacionales y mundiales.
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Estas propuestas educativas son proyectos que se concretan en las realidades
sociales donde se insertan, adaptdndose a las mismas. Sin embargo, existen contenidos
generales a considerar en relacion con el propdsito principal de contribuir a la construccion
de sociedades mds justas y democraticas. Estos contenidos se refieren al conocimiento
sobre la diversidad cultural, religiosa y étnica; los valores universales de justicia, igualdad,
dignidad y respeto; las competencias para pensar de manera critica, sistemdtica y creativa
desde diferentes perspectivas; las competencias no cognoscitivas vinculadas con la
resolucion de conflictos, asi como el trabajo en red y con diferentes personas de manera
colaborativa en busqueda del bien comin (UNESCO, 2016). Béasicamente, se trata de
contenidos que pueden abordarse en diferentes disciplinas cientificas o humanisticas de
cualquier nivel educativo, aunque se reconoce su importancia en los niveles bdsicos de
formacién (UNESCO, 2013).

Estos contenidos curriculares implican el uso de estrategias educativas enfocadas a
estimular el andlisis de los hechos de la vida cotidiana de manera critica y propositiva, asi
como de la situacion social de los diferentes grupos en la sociedad. Asimismo, contemplan
la revision de las propias ideas asumidas como verdaderas, y el respeto a las diferencias
entre las personas y el reconocimiento de su diversidad (UNESCO, 2013).

Este dltimo punto constituye uno de los aspectos centrales en la educacion para la
ciudadania y se refiere a la dimension intercultural de la educacién. La importancia de esta
caracteristica radica en su potencial para crear ambientes que estimulen los aprendizajes
tomando en cuenta los referentes culturales del alumnado y su uso en la ensefianza
(BANKS, 2007), estableciendo de este modo formas de educar incluyentes en las que todos
los estudiantes se sientan identificados. Asimismo, esta dimensién permite revisar
prejuicios existentes entre todos los involucrados en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, a través de la confrontacion de los referentes culturales propios y los del resto
(DE GARAY, 2009), estimulando el didlogo y el conocimiento mutuo, asi como los
procesos de solucién de conflictos y negociacién (GARCIA, 2006).

De esta manera, las actividades escolares enmarcadas en la educacién para
ciudadania tienen la finalidad de desarrollar competencias de pensamiento critico, de
didlogo y de convivencia; formar en valores que fomenten la comprensién y el ejercicio de
los derechos humanos en la propia sociedad y en otras, asi como estimular el conocimiento
de la diversidad y sus aportaciones para el enriquecimiento personal y social.

3.2. Construir ciudadania desde el entorno

La participacion de diferentes agentes sociales desde otros dmbitos ademds del escolar es
un aspecto destacado en las caracteristicas de la educacion para la ciudadania desde una
perspectiva inclusiva. El propdsito de coadyuvar al logro de la inclusidn social mediante la
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educacion es un aspecto que requiere de la intervencion corresponsable de otras
organizaciones sociales y civiles con las que se trabaje de manera sistémica e integral
(CALVO y VERDUGO, 2012; ECHEITA, 2013). Al respecto, se reconoce la importancia
de los dmbitos no formales de la educacion.

De acuerdo con Fernandez y Rodriguez (2005), la educacién no formal corresponde
a las dreas en la que los individuos desarrollan diversas capacidades a través de procesos
formativos institucionalizados fuera del sistema de ensefianza reglada o normalizada. Al
igual que la educacién informal, adquirida mediante las multiples relaciones humanas a lo
largo de la vida, los procesos de educacion no formal responden a una concepcion
comunitaria de la educacion en la que todos los involucrados trabajan conjuntamente en la
gestién y optimizacién de las acciones formativas (FERRER, ALBAIGES Y MASSOT,
2006). De esta manera, la colaboracidn entre los agentes escolares y los del entorno es de
gran relevancia para el logro de los propdsitos educativos para una ciudadania incluyente.
En ésta, la ayuda mutua, la integracion de las acciones y la puesta en practica de diversas
actividades para alcanzar objetivos en comun son fundamentales.

Cabe sefialar que el trabajo que se realiza desde el dmbito no formal de la educacién
tiene una funcién en si misma en el desarrollo de los valores, los conocimientos y las
habilidades necesarias para la prictica de una ciudadania incluyente, de tal manera que la
finalidad de la educacién no formal va mds alld de reforzar los aprendizajes escolares,
enfocdndose a propiciar aprendizajes tan importantes como los que se consiguen dentro del
ambito escolar. (ORTEGA, 2005).

Asi, educar para la ciudadania en la era global requiere de la participacion de las
organizaciones sociales, familiares, asociaciones civiles y culturales, tomando en cuenta
que se trata de un proceso de formacién con contenidos transversales, contextualizado e
integral basado en la accién conjunta desde diferentes dreas que impactan en el desarrollo
de las personas. Aludiendo a su dimensién global, educar para la ciudadania significa
formar para la convivencia, desde la diversidad y con los recursos locales con los que se
cuenta, pero considerando que las personas no solamente tienen un sentido vital dentro de
sus ambientes sociales méds préximos sino que son parte del resto de la humanidad.

4. ALGUNAS EXPERIENCIAS EDUCATIVAS IBEROAMERICANAS

Con la finalidad de analizar la puesta en prictica de los principios tedricos explicados
anteriormente, se han seleccionado tres propuestas educativas iberoamericanas sustentadas
en la igualdad de oportunidades, la participacion y la convivencia con la diversidad. Su
andlisis resulta importante por aportar conocimiento sobre las formas existentes de
construir ciudadania desde la educaciéon con base en procesos educativos inclusivos. La
seleccion de las experiencias estuvo basada en una revision documental de proyectos que
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involucraran agentes escolares y del entorno, y que tuvieran como propdsito principal
contribuir a un ejercicio de una ciudadania incluyente.

4.1. Metodologia de analisis

El proceso de seleccion y andlisis de las experiencias educativas se realizé en cuatro fases:
1) revision documental, 2) identificacién de las propuestas educativas, 3) andlisis en
relacion con los referentes tedricos y 4) caracterizacion de la educacion para la ciudadania
desde su puesta en practica. La primera fase estuvo basada en la elaboracién del marco
tedrico sobre educacion para la ciudadania en el contexto de la globalizacién y tuvo la
finalidad de encontrar documentacion de experiencias exitosas que permitieran ejemplificar
como se lleva a cabo este proceso desde el ambito educativo. De esta manera, fueron tres
las experiencias seleccionadas, las cuales se describen y caracterizan como parte de la
segunda fase de la metodologia de andlisis. Posteriormente, se revisaron cada uno de sus
componentes en relacion con el marco tedrico desarrollado y se destacaron aquellos
aspectos que han hecho posible construir ciudadania desde escenarios educativos concretos.
Por dltimo, a través de un andlisis deductivo de la teoria a las experiencias practicas, se
establecen los puntos clave a considerar para elaborar propuestas educativas incluyentes
que tengan el propdsito de contribuir a la prictica de la ciudadania en contextos de
desigualdad social.

4.2. Caracteristicas de las experiencias

Los proyectos analizados se enmarcan dentro de la educacion formal en tanto que se
llevaron a cabo dentro del sistema educativo reglado que proporciona una certificacion
oficial de las competencias desarrolladas. Los dos primeros son experiencias en educacion
secundaria de la Comunidad Auténoma de Catalufia en Espafia que realizan diversas
actividades participativas y democrdticas desde el centro escolar (PARAREDA, et. al.,
2016). La tercera se trata de un curso MOOC (Massive Open Online Courses) desarrollado
por la Asociacion de Desarrollo Social de Nicaragua que tuvo como objetivo “[...]
fomentar el emprendimiento y la apertura cultural en la poblacién a la que atiende,
resolviendo en muchos casos problemas econémicos y de accesibilidad.” (FERNANDEZ y
SOSA, 2016: 268). A pesar de ser proyectos ubicado en un entorno local determinado,
todos ellos se destacan por vincularse con la comunidad regional o mundial a través de
actividades en las que se incentivo la interaccién con la diversidad. En la tabla 1 se
describen las principales caracteristicas de las experiencias seleccionadas.

Tabla 1. Caracteristicas de las experiencias educativas seleccionadas

Proyecto Descripcion Metodologia de trabajo
educativo
L Centro de educacion secundaria creado Grupos heterogéneos de trabajo
Experiencia A .
en 2010. cooperativo.
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Poblacion pequefia de la provincia de
Barcelona.

250 estudiantes de la localidad y de
Zonas cercanas.

Organizacion de asignaturas con
duracion de dos horas cada una.

Grupos reducidos con mdximo 20
estudiantes por clase.

Servicios del centro a cargo del
alumnado.

Actividades con la comunidad local e
internacional.

Centro de educacion secundaria fundado
en 2007.

Trabajo por proyectos

Debates matutinos.
. Municipio del noreste de Catalufia.
Experiencia B L .
Organizacion de Consejo de Alumnos.
Alumnado de la localidad y de
poblaciones cercanas con procedencia
diversa.
Proyecto de capacitacion ciudadana para
fomentar el emprendimiento y la apertura
cultural. Abierto y gratuito

Asambleas.

Actividades préicticas y activas.
Foros de debate centrados en un tema.
Curso MOOC con acceso virtual a

contenidos, materiales, foros y redes
sociales de comunicacion.

Redes sociales de personas con
intereses comunes sobre aspectos
.. laborales, académicos o recreativos.
Experiencia C

Participacién de personas de Nicaragua,
Bolivia, Chile, Argentina, México, Pert
y Espaiia.

Elaboracién de proyectos.

Actividades de lectura y asimilacién de
contenidos.

Curso con certificacién de la Universidad
Auténoma de Nicaragua

*Fuente: Elaboracion propia a partir de Parareda, et. al. (2016), y Sdnchez y Sosa (2016).

En todos los proyectos educativos seleccionados se lleva a cabo una metodologia de
trabajo basada en la participacion del alumnado. De acuerdo con la documentacién de la
Experiencia A (PARAREDA, et. al., 2016), los grupos de trabajo cooperativo posibilitan la
interaccion entre personas de diferentes lugares de procedencia y capacidades distintas.
Asimismo, el profesorado asume la necesidad de dedicar dos horas de docencia y no una
como habitualmente se hace, para atender eficazmente las necesidades de aprendizaje. Por
otro lado, los estudiantes se organizan en grupos para hacerse cargo de algin servicio en el
centro escolar (mantenimiento y jardineria, refuerzo académico a otros alumnos, reparacion
de bicicletas o aparatos informaticos, consejo de delegados) y cada uno se integra al que sea
de su interés. Los servicios a brindar en el centro surgen de las necesidades detectadas por
los mismos estudiantes. Por ultimo, las actividades relacionadas con la comunidad se llevan
a cabo a través de la asignatura Educacion para la Ciudadania y mediante la realizacion de
proyectos diversos como son refuerzo académica para alumnado de primaria, actividades
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con personas ancianas, preparacion de material did4ctico en inglés para escuelas en Nepal o
Ruanda y trabajos colaborativos con centros educativos de otros paises.

La investigacion realizada sobre la Experiencia B (PARAREDA, et. al., 2016)
describe al trabajo por proyectos como una planificacion de actividades a realizar a través
de grupos cooperativos, focalizados en un tema y con el propdsito de lograr un objetivo
comun. Los proyectos se basan en las motivaciones del alumnado e integran a personas
distintas para aprender sobre temas de diferente local o mundiales de diferente indole. La
toma de decisiones sobre la temdtica a trabajar se basa en el consenso mds que en la
eleccion de la mayoria mediante votacion. Por otra parte, una vez a la semana cada clase se
retine por la mafnana para debatir y reflexionar conjuntamente durante 15 minutos algin
tema de relevancia local, nacional o internacional. Asimismo, la existencia de un Consejo
de Alumnos posibilita la organizacion del alumnado, con apoyo de un profesor, para
discutir y decidir sobre asuntos que afectan a todos. Finalmente, en las sesiones de
asamblea, los delegados debaten, con el apoyo de algin tutor o tutora, sobre temas
importantes para todo el centro. Igualmente, se trabaja sobre la idea de consenso mds que la
toma de decisiones basada en la opinion de las mayorias.

Al igual que los dos proyectos educativos descritos, la Experiencia C se basa en la
participacién activa de los estudiantes (FERNANDEZ y SOSA, 2016). La metodologia de
ensefianza y aprendizaje se enfoca en proyectos a partir de los cuales se desarrollan las
actividades a llevar a cabo. En este sentido, el profesorado es un orientador que apoyard a
los estudiantes durante todo el proceso educativo. Ademds de las actividades individuales
de lectura y comprension de documentos, asi como del uso de material audiovisual, el
proyecto contemplé la realizacion de foros para debatir, retroalimentar los aprendizajes y
reflexionar sobre determinada temadtica. Del mismo modo, las redes sociales y los foros
funcionaron como comunidades de aprendizaje en las que se compartian conocimientos y
se brindaba apoyo mutuo. Mediante los proyectos, el alumnado tuvo la posibilidad de
plantear preguntas y poner en prictica lo aprendido en el disefio del plan de un propio
negocio.

4.3. Resultados

Los proyectos llevados a cabo en cada una de las experiencias descritas tuvieron resultados
positivos en cuanto a la construccion de ciudadania. Los elementos que se destacan son 1)
la convivencia con base en el didlogo, 2) procesos participativos para la toma de decisiones,
3) responsabilidad y compromiso social y 4) adaptacion a las necesidades educativas
(FERNANDEZ y SOSA, 2016; PARAREDA, et. al., 2016).

El didlogo es un elemento fundamental en las tres propuestas educativas
seleccionadas. En la Experiencia A, el didlogo conformaba el eje conductor de los grupos
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cooperativos, de tal manera que posibilit6 el debate y la reflexion de los temas
correspondientes y la interaccion con personas distintas. Asimismo, en la Experiencia B, las
asambleas y el consejo de alumnos lograban sus objetivos mediante la comunicacion y el
mutuo entendimiento. Igualmente, el trabajo por proyectos propicia la colaboracién y el
establecimiento de consensos. Por su parte, en la Experiencia C, los foros y las redes
sociales favorecen la comunicacion y la colaboracion entre si, asi como un intercambio de
experiencias y opiniones.

Por otro lado, la participacion es un elemento medular en todas las experiencias
descritas. Todas las actividades planteadas requieren que los estudiantes se involucren
durante todo el proceso de aprendizaje no solamente a través de la ejecucién de
determinadas tareas sino en el diseflo y organizacion de las mismas. En este sentido, el
cuerpo docente es una guia en el aprendizaje y un apoyo en los procesos participativos para
la toma de decisiones donde el alumnado es el protagonista.

En cuanto a la responsabilidad y el compromiso social, tanto la Experiencia A como
la B contemplan procesos vinculados con la comunidad que fomentan el conocimiento y
andlisis del entorno, asi como el aprendizaje a partir de él. En el primer caso, los
estudiantes experimentan la utilidad de sus conocimientos para el bienestar social, no
solamente en su entorno mds proximo sino también mds alld de sus fronteras. En el
segundo, las actividades de discusion y andlisis de temas variados permitian el
conocimiento del entorno, la reflexion sobre los problemas existentes y la elaboracion de
propuestas de accidn para resolverlos. En el caso de la Experiencia C, el proyecto en si
mismo estd dirigido a cambiar la realidad social de quienes participan, en su mayoria, en
condiciones de precariedad. En este sentido, se trata de una propuesta comprometida con la
transformacién de las condiciones de vida de los estudiantes basada en su participacion
para el desarrollo de competencias personales, profesionales y sociales de acuerdo con sus
necesidades y las de su entorno.

Asi, en las tres experiencias seleccionadas, las actividades educativas tuvieron como
referente las necesidades del alumnado y sus demandas en relacién con los proyectos y el
centro escolar. De esta manera, son propuestas educativas en las que los estudiantes son el
eje central de los procesos formativos, no sélo como agentes receptores a lo que éstos se
dirigen, sino como agentes activos en las acciones que tienen un impacto sobre su
desenvolvimiento tanto en la escuela como en su entorno social. La construccién de
ciudadania desde estas posibilidades ha implicado acciones educativas que fomentan las
relaciones entre personas de distintos lugares de origen, el establecimiento de acuerdos, el
conocimiento sobre los acontecimientos locales y mundiales, y la colaboraciéon mutua.
Ademads, los ejercicios de reflexion y discusion han propiciado la organizacién de
actividades dirigidas al bien comtn y al beneficio de todas las personas. Igualmente, el
contacto con personas de diversos lugares de procedencia estimula la interaccién con lo
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diferente, la reduccion de los prejuicios y la empatia hacia distintas condiciones de vida,
aspectos fundamentales para la creacion de una ciudadania en contextos de desigualdad
social.

5. INCLUSION DESDE LA EDUCACION PARA LA CIUDADANIA

En este articulo, las experiencias mencionadas son consideradas como claros ejemplos de
posibles formas de incentivar la creaciéon de un nuevo concepto de ciudadania en la era
global desde el dmbito educativo. Por ello, mds que realizar un anélisis exhaustivo de estos
proyectos, el propédsito es identificar las formas en las que es posible construir ciudadania
desde los procesos de formacion a partir de las caracteristicas en este trabajo.

Como anteriormente se ha explicado, la construccion de una ciudadania incluyente
en contextos de desigualdad social implica la puesta en préctica de acciones educativas que
igualmente tomen en cuenta las caracteristicas y condiciones de vida de las personas. Con
base en ello, en las experiencias educativas seleccionadas se destacan cuatro aspectos de
una educacién inclusiva para una ciudadania incluyente. Estos aspectos son 1) la
centralidad del alumnado, 2) la flexibilidad de las propuestas educativas, 3) el compromiso
del profesorado, y 4) la relacion con la comunidad local e internacional.

5.1. El alumnado v su participacion como centro del proceso educativo

Las tres experiencias educativas estimulan el ejercicio de la ciudadania a través de la
participacién de todo el alumnado en las decisiones que les afectan dentro del centro
escolar. El conjunto de actividades propuestas se basan en el debate, la reflexioén y la
actuacién de los estudiantes para el bienestar propio y el de los demds. De esta manera, el
alumnado tiene la oportunidad de aprender en ambientes donde es tomado en cuenta y en
los procesos de los cuales forma parte. Por lo tanto, los tres proyectos privilegian
contenidos y estrategias que favorecen el desarrollo auténomo, asi como el desarrollo de
competencias que aumentan la independencia (PUIGDELLIVOL, 2001). La formacién de
las capacidades criticas, colaborativas y dialégicos que son fundamentales en la
construccion de la ciudadania necesitan enfoques pedagdgicos centrados en el alumno
(UNESCO, 2015), con la finalidad de lograr la transformacion de la realidad y su
adaptacion al cambio constante caracteristico de la era global, mds que la reproduccién del
orden social existente (TAWIL, 2013).

Por lo tanto, las propuestas educativas que tienen como finalidad formar ciudadanos
capaces de desenvolverse en la era global estin centradas en las necesidades de los
estudiantes y en el desarrollo de las competencias que les posibiliten una participacién
activa en su medio social, asi como en las capacidades para transformar su entorno
considerando todos los aspectos locales y mundiales que inciden en él.
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5.2. Propuestas educativas flexibles y adaptativas

Al ser el alumnado el centro de los procesos educativos, una organizacién curricular y
escolar adaptada a las necesidades de los estudiantes destaca como parte de las propuestas
educativas presentadas. En la Experiencia A y B, los grupos de trabajo cooperativo, los
debates, la organizacion del Consejo de Alumnos y las asambleas trataban temas que
concernian a todos los estudiantes y que eran de interés comtn. Igualmente, en dichas
actividades se reflexionaba sobre temas de actualidad que variaban en relaciéon con los
acontecimientos locales y mundiales.

También, en el caso de la Experiencia A, los servicios proporcionados en el centro a
cargo de los estudiantes respondian a las necesidades del propio centro, las cuales partian
de la observacion, andlisis y toma de decisiones del alumnado. Por su parte, en la
Experiencia B, los proyectos estdn basados en las motivaciones e intereses del alumnado,
por lo que cada su temdtica puede variar en cada curso escolar. Asimismo, el trabajo por
proyecto llevado a cabo en la Experiencia C parte de las necesidades de emprendimiento de
los propios estudiantes por lo que la organizacién de la temdtica a tratar y las estrategias a
desarrollar estdn supeditadas a los requerimientos del alumnado y sus inquietudes.

Asi, la formacién en valores como la cooperacién, el entendimiento mutuo, la
solidaridad, asi como las capacidades para establecer consensos a través del didlogo
requieren organizaciones escolares flexibles que posibiliten el intercambio de ideas,
conocimientos y saberes, asi como la ayuda mutua. Las actividades realizadas en las tres
experiencias educativas muestran que la adaptacion del desarrollo curricular a las
necesidades que van emergiendo durante el proceso de formacion permite la confrontacién
de saberes (DE GARAY, 2009), el reconocimiento de diferentes referentes culturales
(BANKS, 2007) y la resolucion de conflictos (GARCIA, 2006).

La importancia de este aspecto para la construccion de una ciudadania inclusiva
desde la educacién plantea la necesidad de preguntarse qué se ensefia y para qué, asi como
el modelo de persona que se desea formar y a qué tipo de sociedad se estd contribuyendo
(GONZALEZ, 2008). Esto exige estructuras escolares que cuestionen las formas
tradicionales de educacion. Formar ciudadanos criticos que concienticen sobre la
desigualdad en el mundo actual y conozcan su rol para la transformaciéon de estas
condiciones de vida parte de una estructura educativa igualmente critica y transformadora.

5.3. El compromiso del profesorado

En las propuestas educativas expuestas, el profesorado es un acompafante y un apoyo en
los procesos de aprendizaje. Ya sea como mediador en las asambleas, como regulador de
las actividades en las que el alumnado participa o como orientador de las estrategias a
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seguir para la elaboracién de los proyectos, la tarea docente se enfoca a propiciar la
reflexion, el trabajo cooperativo y la participaciéon mediante el ejercicio del didlogo con los
estudiantes y entre ellos. En este sentido, lleva a cabo una educacion problematizadora
(FREIRE, 1970) en cuanto a que procura una formacion que le permita al alumnado tomar
conciencia de su realidad y transformarla. Ademads, el interés que manifiesta el profesorado
para atender a los estudiantes es un elemento importante en la inclusién educativa, teniendo
en cuenta que sus actitudes favorecen o dificultan este proceso (MITTLER, 2000). Asi, por
ejemplo en la Experiencia A, la disposicion del profesorado para adaptarse a los
requerimientos de carga horaria y organizacién de clases fue fundamental para el desarrollo
de las actividades del centro.

En una idea transformadora de la educacién para la ciudadania en la era global, el
compromiso del profesorado es necesario para establecer un cambio hacia dindmicas
participativas dentro del centro escolar. Por lo tanto, los docentes son agentes activos que
trabajan de manera colaborativa con los estudiantes en favor del desarrollo de las acciones
que éstos protagonizan. De este modo, a diferencia de la perspectiva tradicional de
educacion donde el profesorado es el centro del saber, en ésta el alumnado es el foco de en
torno al cual giran las actividades y el profesorado es el apoyo requerido para el logro de
objetivos comunes.

54. El centro escolar v la(s) comunidad(es)

De acuerdo con la metodologia de trabajo llevada a cabo por cada propuesta educativa
seleccionada, tal vez la Experiencia A es la que desarrolla acciones vinculadas directamente
con la comunidad local e internacional. A través de la puesta en practica de diversos
proyectos relacionados con otros centros locales e internacionales, con personas de la
tercera edad e infantes, en esta experiencia el alumnado tiene una interaccién directa con
otras realidades. De esta manera, en esta propuesta educativa se mantiene una
corresponsabilidad con otras organizaciones tanto de educacién formal como no formal e
informal, propiciando un trabajo integral (CALVO y VERDUGO, 2012; ECHEITA, 2013).

En las otras dos experiencias la heterogeneidad de los grupos de trabajo y la
discusion de temas actuales y de relevancia mundial o local fomentaron la reflexién y la
toma de decisiones en los proyectos desarrollados por el alumnado en la misma escuela. De
esta manera, las actividades se llevaron a cabo con base en informacion sustentada que
conllevo a la concientizacién para la accidn critica y fundamentada.

Asi, el entorno tanto local como mundial son referentes sustanciales en la educacion
para la ciudadania, ya sea mediante actividades que permiten experimentar el contacto
directo con otras realidades o por la incorporacion de los acontecimientos del entorno a las
actividades de aprendizaje cotidianas. De este modo, la construccion de la ciudadania con
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una perspectiva inclusiva contempla procesos interactivos, contextuales, sociales y
culturales, donde las personas develan sus capacidades en procesos mediados socialmente
(ONRUBIA, 2009).

6. CONCLUSIONES

Si bien la igualdad en el ejercicio de derechos es una cuestion que involucra acciones desde
diversos ambitos, los procesos educativos constituyen una parte importante en el desarrollo
de las competencias necesarias para cambiar las condiciones que mantienen a las personas
en la exclusion social. Desde la perspectiva de la educacion para la ciudadania, el desarrollo
de dichas competencias serd parte tanto del desarrollo individual como colectivo, de tal
manera que la concientizacidn sobre el bien comun es una caracteristica fundamental desde
esta vision educativa.

A pesar de que actualmente, el ejercicio de la ciudadania estd reservado para
algunas personas, la posibilidad de establecer formas que involucren su pleno
reconocimiento es un aspecto que la educacién contempla desde un enfoque basado en la
participacion, la solidaridad, el trabajo cooperativo y la accién en beneficio de los demads.
En el contexto de desigualdad social existente a nivel mundial y en los paises
iberoamericanos, la educacién para la ciudadania empodera y posibilita la relacion
empdtica con otras personas, otras culturas y sociedades. En este sentido, educar para la
ciudadania puede definirse como un proceso mediante el cual las personas desarrollan sus
capacidades, habilidades y conocimientos que les permiten involucrarse en su medio social,
participar en €l y desarrollar vinculos de reconocimiento con otros desde cualquier parte del
mundo. Las multiples realidades de desigualdad social que se viven actualmente demandan
la formacién de personas con capacidad critica y transformadora no sélo para su beneficio
sino para el de los demas.

Con base en el andlisis de las experiencias educativas seleccionadas para este
trabajo y la revisidon conceptual realizada se destacan las siguientes pautas:

- Una educacion para la ciudadania es una educacion inclusiva que tiene como base la
participacion de las personas.

- La educacién para la ciudadania que se lleva a cabo en los dmbitos educativos
formales mantiene estructuras organizativas flexibles que responden al interés del
alumnado, a sus motivaciones y al desarrollo de sus capacidades.

- Los entornos locales y mundiales son parte de la educacién y sirven no sélo como
referente para desarrollar aprendizajes cognitivos sino que conforman elementos
medulares en el desarrollo de capacidades reflexivas y criticas, asi como en la
formacion de valores como la solidaridad, la cooperaciéon y la lucha contra las
injusticias.
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- La educacion para la ciudadania es un medio para la construccién de sociedades
mads justas y democréticas.

Las experiencias educativas desde esta perspectiva estdn teniendo un impacto
positivo en la formacién de ciudadanos que se desenvuelven en un mundo cada vez mds
injusto y desigual. La apuesta por una educacién que fortalezca el empoderamiento y
solidaridad entre las personas no terminard con los problemas sociales que aquejan a la
humanidad pero si establecerd las pautas para la formacion de ciudadanos que luchen por
sus derechos y por el derecho de los demas.
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- Concentraciones de poder econémico en grupos minoritarios y focalizados, lo cual
deviene en el aumento del desempleo a gran escala y en mercados de trabajo
fragmentados, donde los bajos salarios para gran parte de los trabajadores es una
constante. Por lo tanto, se ha incrementado el sector no estructurado de la economia
donde la flexibilidad y la incertidumbre laboral y salarial es mas frecuente.

- Aumento de la precariedad tanto laboral en aspectos como la vivienda, la salud, la
educacion o la energia eléctrica. Una caracteristica del modelo neoliberal que se ha
adoptado en el mundo global es la privatizacion. En ésta, los aspectos mencionados
dejan de ser derechos bdsicos y se convierten en bienes de consumo. Por lo tanto, su
alcance depende del poder adquisitivo de las personas.

- Inestabilidad e incertidumbre como una constante. La volatilidad de los mercados
hace que estos sean inciertos. Asi, aquellos que son econdémicamente competentes
luchan por no perder su lugar, mientras que el resto se ocupa en vivir con los
recursos disponibles. En este contexto, los mas empobrecidos son los que padecen
en mayor medida la constante inseguridad.

De esta manera, el panorama actual es el de un mundo tecnolégicamente mds
conectado, con una fluidez inmediata en las relaciones personales y comerciales, y con las
ventajas de realizar transformaciones a nivel global a partir de los actos que se generen
desde cualquier parte del mundo. Las posibilidades de interconexién mundial existentes
ofrecen oportunidades de desarrollo econdmico y social sin precedentes. Sin embargo, estas
posibilidades quedan en manos de unos cuantos.

1.1. Los mapas de la desigualdad social: del mundo a Iberoamérica

El crecimiento de las brechas sociales parece seguir el mismo ritmo que el avance de las
TIC y de las diversas formas de interconexién mundial a nivel econémico y social. De
acuerdo con OXFAM (2016), de 2010 a 2015 el nimero de personas mds ricas en el mundo
paso de 388 a 62, las cuales poseen la misma riqueza que 3,600 millones de las personas
mds pobres a nivel mundial. Igualmente, desde el inicio del siglo XXI, el sector mas
empobrecido s6lo ha recibido 1% de la riqueza mundial, mientras que 50% de ésta se
encuentra en manos del 1% mds rico. Segin las estimaciones de esta organizacidn,
actualmente, este porcentaje de la poblacion posee mds riqueza que 99% del resto de
personas del planeta.
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En el caso de la regiéon de América Latina cabe destacar que ésta ha sido definida
como la mas desigual del planeta (BLANCO y DUK, 2011; GENTILI, 2011). Al respecto,
CEPAL y OXFAM declararon que entre los afios 2002 y 2015 las fortunas de los
multimillonarios latinoamericanos crecieron un 21% anual, representando un aumento seis
veces mayor de toda la regién (RUfZ, et., al., 2016), de tal manera que para el ano 2014, el
10% mas rico de América Latina poseia 71% de la riqueza de la regién. Por otro lado, en el
afio 2014, la CEPAL estimé que 28,2% de la poblacién latinoamericana estaba en la
pobreza y 11,8% en la indigencia. Asimismo, en 2013 estimé que los jovenes de 20 a 24
aflos de edad con mayores ingresos habian concluido la secundaria, mientras que aquellos
que no la habia concluido (34%) s6lo contaban con la primaria concluida (ABRAMO,
2015).

En el caso del Estado Espafiol, la desigualdad social se increment6 de manera
importante entre los afios 2007 y 2011. En estos afos, la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (OCDE, 2015) estimé que los ingresos reales de la poblacién
mds empobrecida disminuyeron 13%, mientras que para el 10% del sector mds rico sélo
disminuyé un 1,4%. Del mismo modo, el 10% de la poblacion posee 43% de la riqueza
total del pais, mientras que 20% estd en manos del 60% mas empobrecido. Asimismo, la
Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusiéon Social ha estimado que las
posibilidades de renta, consumo y empleo entre la poblacion espafiola disminuyd desde
2007, alcanzando en el afio 2014 un porcentaje de 29,2% de poblacién en riesgo de pobreza
y/o exclusion (LLANO, 2015). Igualmente, en este periodo aumentd 14,5% el nimero de
personas con privacion material severa.

Bajo este panorama cabe preguntarse cudl es el sentido de la ciudadania
actualmente, tomando en cuenta que la cantidad de personas que pueden ejercer sus
derechos plenamente ha ido disminuyendo y que las brechas entre los sectores mads
empobrecidos y los mds ricos se van acrecentando de manera alarmante. En este contexto,
es necesario replantearse los modelos de ciudadania vigentes hasta el siglo XX y analizar
nuevas posibilidades que correspondan a esta realidad social.

2. CIUDADANIA GLOBAL: UN CAMBIO DE PERSPECTIVA

El panorama econdmico y social que se vislumbra en la era de la globalizacion cuestiona
los principios bdsicos que asocian a la ciudadania a un estatus formal de pertenencia a un
Estado-Nacién. La perspectiva de una politica social basada en la necesidad de una
intervencion estatal para proteger los derechos de los ciudadanos se desdibuja a partir de
una realidad en la que dicha protecciéon ha dado lugar a una relaciéon econémica y social
basada en las reglas del mercado. La vision de politica social que se consolid6 en los paises
de la Europa Occidental durante mds de medio siglo postula la necesidad de garantizar unas
condiciones de vida minimas para asegurar la igualdad en el ejercicio de derechos
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(COSSIO, 1989). La ciudadanfa se desarrolla a partir de la participacién activa en la
cuestion publica, por lo que se trata de una forma de vida politica y democratica compartida
por aquellas personas que tienen un reconocimiento formal de ciudadano en un
determinado Estado (ANCHUSTEGUI, 2012). No obstante, la profunda desigualdad que se
vive en la actualidad a nivel mundial evidencia las dificultades de millones de personas
para hacer efectiva su ciudadania en las sociedades en las que se desenvuelven.

La légica del modelo neoliberal, que promueve la liberacion comercial, deja paso a
los agentes privados para proveer a los ciudadanos —vistos ahora como consumidores—
de los servicios basicos para su desarrollo y calidad de vida. Por lo tanto, el Estado deja de
ser el principal responsable de su bienestar y se convierte en un regulador de estos agentes.
Desde esta vision y tomando en cuenta el aumento de la desigualdad, el pleno ejercicio de
la ciudadania es posible s6lo para algunas personas. Por lo tanto, un primer aspecto a tener
en cuenta sobre la ciudadania dentro de la era global es que la posibilidad de su ejercicio
rebasa su aspecto formal dentro de un orden politico o un territorio determinado
(ANCHUSTEGUI, 2012; NIEDERBERGER, 2012; FLORENTINO, 2014), debido a las
exigencias de justicia social que demanda la realidad actualmente. De este modo, no es
suficiente tener el estatus de ciudadano dentro de un Estado sino que se es necesario contar
con unas condiciones minimas de vida como lo es disponer de ciertos bienes, servicios o
elecciones para ser parte de una sociedad y no estar fuera de ella. Con base en este
supuesto, “la ciudadania debe significar que todos estdn en situacion de participar en la
politica democratica y tienen determinados derechos [...]” (NIERDERBERGER, 2012:

Ademads de ampliar la visién de la ciudadania mds alld de un estatus legal, se
requiere visualizar el resto de factores que se asocian a ella y que abren otras opciones para
ejercerla a pesar de las brechas sociales existentes. De esta manera, la ciudadania se refiere

al sentido de pertenencia a la humanidad, lo cual hace que las personas experimenten
sentimientos de solidaridad y responsabilidad colectiva a nivel global (UNESCO, 2013).
Asimismo, se define como una forma de entender cémo funciona el mundo y cémo
relacionarse con otras personas para actuar en ¢l (BRIGHAM, 2011). De este modo, la
ciudadania global remite a un sentido comunitario, en el que la accion colectiva posibilita la
comprension mutua, la defensa de los derechos humanos de ser, hacer y pertenecer, asi
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como participar en las decisiones que afectan a todos para transformar aquellos aspectos
que impiden el ejercicio de los derechos mas fundamentales. Entonces, la ciudadania global
“no solamente es un concepto legal, sino moral, desde el momento en que todas las cosas
en el mundo actual dependen una de otra.” (ZAHABIOUN, et. al., 2013).

Por consiguiente, el cambio de perspectiva de una ciudadania circunscrita a su
estatus formal dentro de un Estado a una ciudadania global radica en la capacidad de
entender el mundo, sentirse parte de él y comprometerse con lo que afecta a otras personas
en sociedades diferentes a la propia. De esta manera, la ciudadania global parte de un
sentido de pertenencia a la comunidad humana a nivel mundial, en donde se es consciente
que lo que le sucede a otras personas atravesando las fronteras afecta de alguna manera a
uno mismo.

A partir de lo anterior, la ciudadania global puede caracterizarse como una
construccion social a partir de la cual se trabaja en contra de las estructuras que marginan o
discriminan, a favor del bien comin (KYMLICKA, 1995; CARR, PLUIM y HOWARD,
2014). El contexto actual en donde una minoria acapara el poder y los recursos para tomar
decisiones que afectan al resto de las personas demanda una participacidon conjunta a partir
de la convivencia entre los pueblos (RE, 2014). Asi como la revolucién tecnoldgica ha
posibilitado la expansion de los mercados, el espacio digital también permite articulaciones
para realizar précticas ciudadanas (SASSEN, 2016). Se trata entonces de construir una
ciudadania haciendo uso del cambio vertiginoso que los recursos tecnolégicos, haciendo un
uso que favorezca la participacion comprometida y la expansion de los valores de
cooperacion y solidaridad.

Para lograr este cambio de perspectiva hacia una ciudadania global deben
considerarse diversos aspectos politicos, sociales y legales que permitan el cambio de una
ciudadania que ejercen unos cuantos hacia una que se extienda a todas las personas. Una de
las dreas de trabajo es la educacion. Sin dejar de lado la necesidad de trabajar
conjuntamente con las diferentes dreas que implica el cambio de perspectiva hacia una
ciudadania global, desde el 4mbito educativo se forman a los individuos en las capacidades,
valores y conocimientos necesarios para dicho cambio.

3.EDUCAR PARA LA CIUDADANIA Y LA INCLUSION SOCIAL

Un concepto de ciudadania que relacionado con el ejercicio de los derechos fundamentales
de todas las personas involucra procesos educativos inclusivos. Se trata de una educacion
basada en diversidad cultural y social y que se lleva a cabo con la participacion de todos los
involucrados, dentro del centro educativo y en el entorno. De este modo, la educacion para
la ciudadania no es solamente una asignatura que se ensefia sino que se trata de una
perspectiva educativa que contempla diversas metodologias y contenidos que pueden ser
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abordados de manera transdisciplinaria dentro de la educacién formal y no formal
(FRICKE y GATHERCOLE, 2015; UNESCO, 2016). De acuerdo con esta perspectiva, la
educacidn tiene las siguientes caracteristicas (FLORENTINO, 2004; ZAHABIOUN, et. al.,
2013; UNESCO, 2013, 2015, 2016).

- Se propone transformar los procesos formativos para contribuir al logro de
sociedades mds sustentables, justas e igualitarias en cuanto al disfrute de los
derechos humanos.

- Involucra enfoques pedagogicos flexibles y orientados al conocimiento,
comprension, andlisis y resolucién de problemas sobre acontecimientos globales en
relacion con las culturas y experiencias locales.

- Se basa en una educacion intercultural que fomenta la reduccién de los prejuicios y
la capacidad para trabajar con personas de diferentes origenes y culturas.

- Enfatiza los valores de respeto mutuo, convivencia pacifica y didlogo.

- Se basa en la participacion de diferentes agentes sociales, y en la vinculacion de las
acciones desde los &mbitos de la educacién formal y no formal.

Con base en las caracteristicas descritas, la educacién para la ciudadania se
relaciona con la inclusién social en tanto que esta ultima “[...] alude a las posibilidades de
los individuos para satisfacer sus necesidades de desarrollo personal y social, asi como a las
oportunidades y condiciones para actuar en su entorno y transformarlo en la bisqueda de su
bienestar.” (RAMIREZ, 2016: 179). En este sentido, educar para la ciudadania en un
contexto global involucra acciones que empoderan a las personas con la finalidad de
incrementar sus posibilidades de participacion en las decisiones que afectan sus vidas,
especialmente en el caso de aquellas socialmente mds desfavorecidas. El enfoque inclusivo
de las propuestas educativas desde esta vision implica el trabajo integrado desde diferentes
ambitos, por lo que integran elementos que actiian desde dentro de la escuela como fuera de
ella.

3.1. Construir ciudadania desde el ambito escolar

Uno de los aspectos fundamentales a considerar en la educacién para la ciudadania y la
inclusion social es el contenido curricular. Al respecto, se destacan contenidos relacionados
con la formacién en valores, actitudes y habilidades de comunicacion (UNESCO, 2013). La
caracteristica de flexibilidad propia de los enfoques pedagégicos orientados a la educaciéon
para la ciudadania involucran una revision constante de los contenidos y las estrategias que
se utilizan en relacion con los objetivos de formacion deseados (FLORENTINO, 2014). Por
lo tanto, se trata de proyectos curriculares contextualizados a las vivencias de los
estudiantes, a las dindmicas escolares y a las de su entorno inmediato, asi como a los
acontecimientos locales, nacionales y mundiales.
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Estas propuestas educativas son proyectos que se concretan en las realidades
sociales donde se insertan, adaptdndose a las mismas. Sin embargo, existen contenidos
generales a considerar en relacion con el propdsito principal de contribuir a la construccion
de sociedades mds justas y democraticas. Estos contenidos se refieren al conocimiento
sobre la diversidad cultural, religiosa y étnica; los valores universales de justicia, igualdad,
dignidad y respeto; las competencias para pensar de manera critica, sistemdtica y creativa
desde diferentes perspectivas; las competencias no cognoscitivas vinculadas con la
resolucion de conflictos, asi como el trabajo en red y con diferentes personas de manera
colaborativa en busqueda del bien comin (UNESCO, 2016). Béasicamente, se trata de
contenidos que pueden abordarse en diferentes disciplinas cientificas o humanisticas de
cualquier nivel educativo, aunque se reconoce su importancia en los niveles bdsicos de
formacién (UNESCO, 2013).

Estos contenidos curriculares implican el uso de estrategias educativas enfocadas a
estimular el andlisis de los hechos de la vida cotidiana de manera critica y propositiva, asi
como de la situacion social de los diferentes grupos en la sociedad. Asimismo, contemplan
la revision de las propias ideas asumidas como verdaderas, y el respeto a las diferencias
entre las personas y el reconocimiento de su diversidad (UNESCO, 2013).

Este dltimo punto constituye uno de los aspectos centrales en la educacion para la
ciudadania y se refiere a la dimension intercultural de la educacién. La importancia de esta
caracteristica radica en su potencial para crear ambientes que estimulen los aprendizajes
tomando en cuenta los referentes culturales del alumnado y su uso en la ensefianza
(BANKS, 2007), estableciendo de este modo formas de educar incluyentes en las que todos
los estudiantes se sientan identificados. Asimismo, esta dimensién permite revisar
prejuicios existentes entre todos los involucrados en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, a través de la confrontacion de los referentes culturales propios y los del resto
(DE GARAY, 2009), estimulando el didlogo y el conocimiento mutuo, asi como los
procesos de solucién de conflictos y negociacién (GARCIA, 2006).

De esta manera, las actividades escolares enmarcadas en la educacién para
ciudadania tienen la finalidad de desarrollar competencias de pensamiento critico, de
didlogo y de convivencia; formar en valores que fomenten la comprensién y el ejercicio de
los derechos humanos en la propia sociedad y en otras, asi como estimular el conocimiento
de la diversidad y sus aportaciones para el enriquecimiento personal y social.

3.2. Construir ciudadania desde el entorno

La participacion de diferentes agentes sociales desde otros dmbitos ademds del escolar es
un aspecto destacado en las caracteristicas de la educacion para la ciudadania desde una
perspectiva inclusiva. El propdsito de coadyuvar al logro de la inclusidn social mediante la
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educacion es un aspecto que requiere de la intervencion corresponsable de otras
organizaciones sociales y civiles con las que se trabaje de manera sistémica e integral
(CALVO y VERDUGO, 2012; ECHEITA, 2013). Al respecto, se reconoce la importancia
de los dmbitos no formales de la educacion.

De acuerdo con Fernandez y Rodriguez (2005), la educacién no formal corresponde
a las dreas en la que los individuos desarrollan diversas capacidades a través de procesos
formativos institucionalizados fuera del sistema de ensefianza reglada o normalizada. Al
igual que la educacién informal, adquirida mediante las multiples relaciones humanas a lo
largo de la vida, los procesos de educacion no formal responden a una concepcion
comunitaria de la educacion en la que todos los involucrados trabajan conjuntamente en la
gestién y optimizacién de las acciones formativas (FERRER, ALBAIGES Y MASSOT,
2006). De esta manera, la colaboracidn entre los agentes escolares y los del entorno es de
gran relevancia para el logro de los propdsitos educativos para una ciudadania incluyente.
En ésta, la ayuda mutua, la integracion de las acciones y la puesta en practica de diversas
actividades para alcanzar objetivos en comun son fundamentales.

Cabe sefialar que el trabajo que se realiza desde el dmbito no formal de la educacién
tiene una funcién en si misma en el desarrollo de los valores, los conocimientos y las
habilidades necesarias para la prictica de una ciudadania incluyente, de tal manera que la
finalidad de la educacién no formal va mds alld de reforzar los aprendizajes escolares,
enfocdndose a propiciar aprendizajes tan importantes como los que se consiguen dentro del
ambito escolar. (ORTEGA, 2005).

Asi, educar para la ciudadania en la era global requiere de la participacion de las
organizaciones sociales, familiares, asociaciones civiles y culturales, tomando en cuenta
que se trata de un proceso de formacién con contenidos transversales, contextualizado e
integral basado en la accién conjunta desde diferentes dreas que impactan en el desarrollo
de las personas. Aludiendo a su dimensién global, educar para la ciudadania significa
formar para la convivencia, desde la diversidad y con los recursos locales con los que se
cuenta, pero considerando que las personas no solamente tienen un sentido vital dentro de
sus ambientes sociales méds préximos sino que son parte del resto de la humanidad.

4. ALGUNAS EXPERIENCIAS EDUCATIVAS IBEROAMERICANAS

Con la finalidad de analizar la puesta en prictica de los principios tedricos explicados
anteriormente, se han seleccionado tres propuestas educativas iberoamericanas sustentadas
en la igualdad de oportunidades, la participacion y la convivencia con la diversidad. Su
andlisis resulta importante por aportar conocimiento sobre las formas existentes de
construir ciudadania desde la educaciéon con base en procesos educativos inclusivos. La
seleccion de las experiencias estuvo basada en una revision documental de proyectos que
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involucraran agentes escolares y del entorno, y que tuvieran como propdsito principal
contribuir a un ejercicio de una ciudadania incluyente.

4.1. Metodologia de analisis

El proceso de seleccion y andlisis de las experiencias educativas se realizé en cuatro fases:
1) revision documental, 2) identificacién de las propuestas educativas, 3) andlisis en
relacion con los referentes tedricos y 4) caracterizacion de la educacion para la ciudadania
desde su puesta en practica. La primera fase estuvo basada en la elaboracién del marco
tedrico sobre educacion para la ciudadania en el contexto de la globalizacién y tuvo la
finalidad de encontrar documentacion de experiencias exitosas que permitieran ejemplificar
como se lleva a cabo este proceso desde el ambito educativo. De esta manera, fueron tres
las experiencias seleccionadas, las cuales se describen y caracterizan como parte de la
segunda fase de la metodologia de andlisis. Posteriormente, se revisaron cada uno de sus
componentes en relacion con el marco tedrico desarrollado y se destacaron aquellos
aspectos que han hecho posible construir ciudadania desde escenarios educativos concretos.
Por dltimo, a través de un andlisis deductivo de la teoria a las experiencias practicas, se
establecen los puntos clave a considerar para elaborar propuestas educativas incluyentes
que tengan el propdsito de contribuir a la prictica de la ciudadania en contextos de
desigualdad social.

4.2. Caracteristicas de las experiencias

Los proyectos analizados se enmarcan dentro de la educacion formal en tanto que se
llevaron a cabo dentro del sistema educativo reglado que proporciona una certificacion
oficial de las competencias desarrolladas. Los dos primeros son experiencias en educacion
secundaria de la Comunidad Auténoma de Catalufia en Espafia que realizan diversas
actividades participativas y democrdticas desde el centro escolar (PARAREDA, et. al.,
2016). La tercera se trata de un curso MOOC (Massive Open Online Courses) desarrollado
por la Asociacion de Desarrollo Social de Nicaragua que tuvo como objetivo “[...]
fomentar el emprendimiento y la apertura cultural en la poblacién a la que atiende,
resolviendo en muchos casos problemas econémicos y de accesibilidad.” (FERNANDEZ y
SOSA, 2016: 268). A pesar de ser proyectos ubicado en un entorno local determinado,
todos ellos se destacan por vincularse con la comunidad regional o mundial a través de
actividades en las que se incentivo la interaccién con la diversidad. En la tabla 1 se
describen las principales caracteristicas de las experiencias seleccionadas.

Tabla 1. Caracteristicas de las experiencias educativas seleccionadas

Proyecto Descripcion Metodologia de trabajo
educativo
L Centro de educacion secundaria creado Grupos heterogéneos de trabajo
Experiencia A .
en 2010. cooperativo.
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Poblacion pequefia de la provincia de
Barcelona.

250 estudiantes de la localidad y de
Zonas cercanas.

Organizacion de asignaturas con
duracion de dos horas cada una.

Grupos reducidos con mdximo 20
estudiantes por clase.

Servicios del centro a cargo del
alumnado.

Actividades con la comunidad local e
internacional.

Centro de educacion secundaria fundado
en 2007.

Trabajo por proyectos

Debates matutinos.
. Municipio del noreste de Catalufia.
Experiencia B L .
Organizacion de Consejo de Alumnos.
Alumnado de la localidad y de
poblaciones cercanas con procedencia
diversa.
Proyecto de capacitacion ciudadana para
fomentar el emprendimiento y la apertura
cultural. Abierto y gratuito

Asambleas.

Actividades préicticas y activas.
Foros de debate centrados en un tema.
Curso MOOC con acceso virtual a

contenidos, materiales, foros y redes
sociales de comunicacion.

Redes sociales de personas con
intereses comunes sobre aspectos
.. laborales, académicos o recreativos.
Experiencia C

Participacién de personas de Nicaragua,
Bolivia, Chile, Argentina, México, Pert
y Espaiia.

Elaboracién de proyectos.

Actividades de lectura y asimilacién de
contenidos.

Curso con certificacién de la Universidad
Auténoma de Nicaragua

*Fuente: Elaboracion propia a partir de Parareda, et. al. (2016), y Sdnchez y Sosa (2016).

En todos los proyectos educativos seleccionados se lleva a cabo una metodologia de
trabajo basada en la participacion del alumnado. De acuerdo con la documentacién de la
Experiencia A (PARAREDA, et. al., 2016), los grupos de trabajo cooperativo posibilitan la
interaccion entre personas de diferentes lugares de procedencia y capacidades distintas.
Asimismo, el profesorado asume la necesidad de dedicar dos horas de docencia y no una
como habitualmente se hace, para atender eficazmente las necesidades de aprendizaje. Por
otro lado, los estudiantes se organizan en grupos para hacerse cargo de algin servicio en el
centro escolar (mantenimiento y jardineria, refuerzo académico a otros alumnos, reparacion
de bicicletas o aparatos informaticos, consejo de delegados) y cada uno se integra al que sea
de su interés. Los servicios a brindar en el centro surgen de las necesidades detectadas por
los mismos estudiantes. Por ultimo, las actividades relacionadas con la comunidad se llevan
a cabo a través de la asignatura Educacion para la Ciudadania y mediante la realizacion de
proyectos diversos como son refuerzo académica para alumnado de primaria, actividades

172

Revista Espariola de Educacion Comparada, 28 (2016), 161-182
DOI: 10.5944/reec.28.2016.17093





MONOGRAPHIC SECTION Global Citizenship Education

con personas ancianas, preparacion de material did4ctico en inglés para escuelas en Nepal o
Ruanda y trabajos colaborativos con centros educativos de otros paises.

La investigacion realizada sobre la Experiencia B (PARAREDA, et. al., 2016)
describe al trabajo por proyectos como una planificacion de actividades a realizar a través
de grupos cooperativos, focalizados en un tema y con el propdsito de lograr un objetivo
comun. Los proyectos se basan en las motivaciones del alumnado e integran a personas
distintas para aprender sobre temas de diferente local o mundiales de diferente indole. La
toma de decisiones sobre la temdtica a trabajar se basa en el consenso mds que en la
eleccion de la mayoria mediante votacion. Por otra parte, una vez a la semana cada clase se
retine por la mafnana para debatir y reflexionar conjuntamente durante 15 minutos algin
tema de relevancia local, nacional o internacional. Asimismo, la existencia de un Consejo
de Alumnos posibilita la organizacion del alumnado, con apoyo de un profesor, para
discutir y decidir sobre asuntos que afectan a todos. Finalmente, en las sesiones de
asamblea, los delegados debaten, con el apoyo de algin tutor o tutora, sobre temas
importantes para todo el centro. Igualmente, se trabaja sobre la idea de consenso mds que la
toma de decisiones basada en la opinion de las mayorias.

Al igual que los dos proyectos educativos descritos, la Experiencia C se basa en la
participacién activa de los estudiantes (FERNANDEZ y SOSA, 2016). La metodologia de
ensefianza y aprendizaje se enfoca en proyectos a partir de los cuales se desarrollan las
actividades a llevar a cabo. En este sentido, el profesorado es un orientador que apoyard a
los estudiantes durante todo el proceso educativo. Ademds de las actividades individuales
de lectura y comprension de documentos, asi como del uso de material audiovisual, el
proyecto contemplé la realizacion de foros para debatir, retroalimentar los aprendizajes y
reflexionar sobre determinada temadtica. Del mismo modo, las redes sociales y los foros
funcionaron como comunidades de aprendizaje en las que se compartian conocimientos y
se brindaba apoyo mutuo. Mediante los proyectos, el alumnado tuvo la posibilidad de
plantear preguntas y poner en prictica lo aprendido en el disefio del plan de un propio
negocio.

4.3. Resultados

Los proyectos llevados a cabo en cada una de las experiencias descritas tuvieron resultados
positivos en cuanto a la construccion de ciudadania. Los elementos que se destacan son 1)
la convivencia con base en el didlogo, 2) procesos participativos para la toma de decisiones,
3) responsabilidad y compromiso social y 4) adaptacion a las necesidades educativas
(FERNANDEZ y SOSA, 2016; PARAREDA, et. al., 2016).

El didlogo es un elemento fundamental en las tres propuestas educativas
seleccionadas. En la Experiencia A, el didlogo conformaba el eje conductor de los grupos
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cooperativos, de tal manera que posibilit6 el debate y la reflexion de los temas
correspondientes y la interaccion con personas distintas. Asimismo, en la Experiencia B, las
asambleas y el consejo de alumnos lograban sus objetivos mediante la comunicacion y el
mutuo entendimiento. Igualmente, el trabajo por proyectos propicia la colaboracién y el
establecimiento de consensos. Por su parte, en la Experiencia C, los foros y las redes
sociales favorecen la comunicacion y la colaboracion entre si, asi como un intercambio de
experiencias y opiniones.

Por otro lado, la participacion es un elemento medular en todas las experiencias
descritas. Todas las actividades planteadas requieren que los estudiantes se involucren
durante todo el proceso de aprendizaje no solamente a través de la ejecucién de
determinadas tareas sino en el diseflo y organizacion de las mismas. En este sentido, el
cuerpo docente es una guia en el aprendizaje y un apoyo en los procesos participativos para
la toma de decisiones donde el alumnado es el protagonista.

En cuanto a la responsabilidad y el compromiso social, tanto la Experiencia A como
la B contemplan procesos vinculados con la comunidad que fomentan el conocimiento y
andlisis del entorno, asi como el aprendizaje a partir de él. En el primer caso, los
estudiantes experimentan la utilidad de sus conocimientos para el bienestar social, no
solamente en su entorno mds proximo sino también mds alld de sus fronteras. En el
segundo, las actividades de discusion y andlisis de temas variados permitian el
conocimiento del entorno, la reflexion sobre los problemas existentes y la elaboracion de
propuestas de accidn para resolverlos. En el caso de la Experiencia C, el proyecto en si
mismo estd dirigido a cambiar la realidad social de quienes participan, en su mayoria, en
condiciones de precariedad. En este sentido, se trata de una propuesta comprometida con la
transformacién de las condiciones de vida de los estudiantes basada en su participacion
para el desarrollo de competencias personales, profesionales y sociales de acuerdo con sus
necesidades y las de su entorno.

Asi, en las tres experiencias seleccionadas, las actividades educativas tuvieron como
referente las necesidades del alumnado y sus demandas en relacién con los proyectos y el
centro escolar. De esta manera, son propuestas educativas en las que los estudiantes son el
eje central de los procesos formativos, no sélo como agentes receptores a lo que éstos se
dirigen, sino como agentes activos en las acciones que tienen un impacto sobre su
desenvolvimiento tanto en la escuela como en su entorno social. La construccién de
ciudadania desde estas posibilidades ha implicado acciones educativas que fomentan las
relaciones entre personas de distintos lugares de origen, el establecimiento de acuerdos, el
conocimiento sobre los acontecimientos locales y mundiales, y la colaboraciéon mutua.
Ademads, los ejercicios de reflexion y discusion han propiciado la organizacién de
actividades dirigidas al bien comtn y al beneficio de todas las personas. Igualmente, el
contacto con personas de diversos lugares de procedencia estimula la interaccién con lo
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diferente, la reduccion de los prejuicios y la empatia hacia distintas condiciones de vida,
aspectos fundamentales para la creacion de una ciudadania en contextos de desigualdad
social.

5. INCLUSION DESDE LA EDUCACION PARA LA CIUDADANIA

En este articulo, las experiencias mencionadas son consideradas como claros ejemplos de
posibles formas de incentivar la creaciéon de un nuevo concepto de ciudadania en la era
global desde el dmbito educativo. Por ello, mds que realizar un anélisis exhaustivo de estos
proyectos, el propédsito es identificar las formas en las que es posible construir ciudadania
desde los procesos de formacion a partir de las caracteristicas en este trabajo.

Como anteriormente se ha explicado, la construccion de una ciudadania incluyente
en contextos de desigualdad social implica la puesta en préctica de acciones educativas que
igualmente tomen en cuenta las caracteristicas y condiciones de vida de las personas. Con
base en ello, en las experiencias educativas seleccionadas se destacan cuatro aspectos de
una educacién inclusiva para una ciudadania incluyente. Estos aspectos son 1) la
centralidad del alumnado, 2) la flexibilidad de las propuestas educativas, 3) el compromiso
del profesorado, y 4) la relacion con la comunidad local e internacional.

5.1. El alumnado v su participacion como centro del proceso educativo

Las tres experiencias educativas estimulan el ejercicio de la ciudadania a través de la
participacién de todo el alumnado en las decisiones que les afectan dentro del centro
escolar. El conjunto de actividades propuestas se basan en el debate, la reflexioén y la
actuacién de los estudiantes para el bienestar propio y el de los demds. De esta manera, el
alumnado tiene la oportunidad de aprender en ambientes donde es tomado en cuenta y en
los procesos de los cuales forma parte. Por lo tanto, los tres proyectos privilegian
contenidos y estrategias que favorecen el desarrollo auténomo, asi como el desarrollo de
competencias que aumentan la independencia (PUIGDELLIVOL, 2001). La formacién de
las capacidades criticas, colaborativas y dialégicos que son fundamentales en la
construccion de la ciudadania necesitan enfoques pedagdgicos centrados en el alumno
(UNESCO, 2015), con la finalidad de lograr la transformacion de la realidad y su
adaptacion al cambio constante caracteristico de la era global, mds que la reproduccién del
orden social existente (TAWIL, 2013).

Por lo tanto, las propuestas educativas que tienen como finalidad formar ciudadanos
capaces de desenvolverse en la era global estin centradas en las necesidades de los
estudiantes y en el desarrollo de las competencias que les posibiliten una participacién
activa en su medio social, asi como en las capacidades para transformar su entorno
considerando todos los aspectos locales y mundiales que inciden en él.
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5.2. Propuestas educativas flexibles y adaptativas

Al ser el alumnado el centro de los procesos educativos, una organizacién curricular y
escolar adaptada a las necesidades de los estudiantes destaca como parte de las propuestas
educativas presentadas. En la Experiencia A y B, los grupos de trabajo cooperativo, los
debates, la organizacion del Consejo de Alumnos y las asambleas trataban temas que
concernian a todos los estudiantes y que eran de interés comtn. Igualmente, en dichas
actividades se reflexionaba sobre temas de actualidad que variaban en relaciéon con los
acontecimientos locales y mundiales.

También, en el caso de la Experiencia A, los servicios proporcionados en el centro a
cargo de los estudiantes respondian a las necesidades del propio centro, las cuales partian
de la observacion, andlisis y toma de decisiones del alumnado. Por su parte, en la
Experiencia B, los proyectos estdn basados en las motivaciones e intereses del alumnado,
por lo que cada su temdtica puede variar en cada curso escolar. Asimismo, el trabajo por
proyecto llevado a cabo en la Experiencia C parte de las necesidades de emprendimiento de
los propios estudiantes por lo que la organizacién de la temdtica a tratar y las estrategias a
desarrollar estdn supeditadas a los requerimientos del alumnado y sus inquietudes.

Asi, la formacién en valores como la cooperacién, el entendimiento mutuo, la
solidaridad, asi como las capacidades para establecer consensos a través del didlogo
requieren organizaciones escolares flexibles que posibiliten el intercambio de ideas,
conocimientos y saberes, asi como la ayuda mutua. Las actividades realizadas en las tres
experiencias educativas muestran que la adaptacion del desarrollo curricular a las
necesidades que van emergiendo durante el proceso de formacion permite la confrontacién
de saberes (DE GARAY, 2009), el reconocimiento de diferentes referentes culturales
(BANKS, 2007) y la resolucion de conflictos (GARCIA, 2006).

La importancia de este aspecto para la construccion de una ciudadania inclusiva
desde la educacién plantea la necesidad de preguntarse qué se ensefia y para qué, asi como
el modelo de persona que se desea formar y a qué tipo de sociedad se estd contribuyendo
(GONZALEZ, 2008). Esto exige estructuras escolares que cuestionen las formas
tradicionales de educacion. Formar ciudadanos criticos que concienticen sobre la
desigualdad en el mundo actual y conozcan su rol para la transformaciéon de estas
condiciones de vida parte de una estructura educativa igualmente critica y transformadora.

5.3. El compromiso del profesorado

En las propuestas educativas expuestas, el profesorado es un acompafante y un apoyo en
los procesos de aprendizaje. Ya sea como mediador en las asambleas, como regulador de
las actividades en las que el alumnado participa o como orientador de las estrategias a
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seguir para la elaboracién de los proyectos, la tarea docente se enfoca a propiciar la
reflexion, el trabajo cooperativo y la participaciéon mediante el ejercicio del didlogo con los
estudiantes y entre ellos. En este sentido, lleva a cabo una educacion problematizadora
(FREIRE, 1970) en cuanto a que procura una formacion que le permita al alumnado tomar
conciencia de su realidad y transformarla. Ademads, el interés que manifiesta el profesorado
para atender a los estudiantes es un elemento importante en la inclusién educativa, teniendo
en cuenta que sus actitudes favorecen o dificultan este proceso (MITTLER, 2000). Asi, por
ejemplo en la Experiencia A, la disposicion del profesorado para adaptarse a los
requerimientos de carga horaria y organizacién de clases fue fundamental para el desarrollo
de las actividades del centro.

En una idea transformadora de la educacién para la ciudadania en la era global, el
compromiso del profesorado es necesario para establecer un cambio hacia dindmicas
participativas dentro del centro escolar. Por lo tanto, los docentes son agentes activos que
trabajan de manera colaborativa con los estudiantes en favor del desarrollo de las acciones
que éstos protagonizan. De este modo, a diferencia de la perspectiva tradicional de
educacion donde el profesorado es el centro del saber, en ésta el alumnado es el foco de en
torno al cual giran las actividades y el profesorado es el apoyo requerido para el logro de
objetivos comunes.

54. El centro escolar v la(s) comunidad(es)

De acuerdo con la metodologia de trabajo llevada a cabo por cada propuesta educativa
seleccionada, tal vez la Experiencia A es la que desarrolla acciones vinculadas directamente
con la comunidad local e internacional. A través de la puesta en practica de diversos
proyectos relacionados con otros centros locales e internacionales, con personas de la
tercera edad e infantes, en esta experiencia el alumnado tiene una interaccién directa con
otras realidades. De esta manera, en esta propuesta educativa se mantiene una
corresponsabilidad con otras organizaciones tanto de educacién formal como no formal e
informal, propiciando un trabajo integral (CALVO y VERDUGO, 2012; ECHEITA, 2013).

En las otras dos experiencias la heterogeneidad de los grupos de trabajo y la
discusion de temas actuales y de relevancia mundial o local fomentaron la reflexién y la
toma de decisiones en los proyectos desarrollados por el alumnado en la misma escuela. De
esta manera, las actividades se llevaron a cabo con base en informacion sustentada que
conllevo a la concientizacién para la accidn critica y fundamentada.

Asi, el entorno tanto local como mundial son referentes sustanciales en la educacion
para la ciudadania, ya sea mediante actividades que permiten experimentar el contacto
directo con otras realidades o por la incorporacion de los acontecimientos del entorno a las
actividades de aprendizaje cotidianas. De este modo, la construccion de la ciudadania con
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una perspectiva inclusiva contempla procesos interactivos, contextuales, sociales y
culturales, donde las personas develan sus capacidades en procesos mediados socialmente
(ONRUBIA, 2009).

6. CONCLUSIONES

Si bien la igualdad en el ejercicio de derechos es una cuestion que involucra acciones desde
diversos ambitos, los procesos educativos constituyen una parte importante en el desarrollo
de las competencias necesarias para cambiar las condiciones que mantienen a las personas
en la exclusion social. Desde la perspectiva de la educacion para la ciudadania, el desarrollo
de dichas competencias serd parte tanto del desarrollo individual como colectivo, de tal
manera que la concientizacidn sobre el bien comun es una caracteristica fundamental desde
esta vision educativa.

A pesar de que actualmente, el ejercicio de la ciudadania estd reservado para
algunas personas, la posibilidad de establecer formas que involucren su pleno
reconocimiento es un aspecto que la educacién contempla desde un enfoque basado en la
participacion, la solidaridad, el trabajo cooperativo y la accién en beneficio de los demads.
En el contexto de desigualdad social existente a nivel mundial y en los paises
iberoamericanos, la educacién para la ciudadania empodera y posibilita la relacion
empdtica con otras personas, otras culturas y sociedades. En este sentido, educar para la
ciudadania puede definirse como un proceso mediante el cual las personas desarrollan sus
capacidades, habilidades y conocimientos que les permiten involucrarse en su medio social,
participar en €l y desarrollar vinculos de reconocimiento con otros desde cualquier parte del
mundo. Las multiples realidades de desigualdad social que se viven actualmente demandan
la formacién de personas con capacidad critica y transformadora no sélo para su beneficio
sino para el de los demas.

Con base en el andlisis de las experiencias educativas seleccionadas para este
trabajo y la revisidon conceptual realizada se destacan las siguientes pautas:

- Una educacion para la ciudadania es una educacion inclusiva que tiene como base la
participacion de las personas.

- La educacién para la ciudadania que se lleva a cabo en los dmbitos educativos
formales mantiene estructuras organizativas flexibles que responden al interés del
alumnado, a sus motivaciones y al desarrollo de sus capacidades.

- Los entornos locales y mundiales son parte de la educacién y sirven no sélo como
referente para desarrollar aprendizajes cognitivos sino que conforman elementos
medulares en el desarrollo de capacidades reflexivas y criticas, asi como en la
formacion de valores como la solidaridad, la cooperaciéon y la lucha contra las
injusticias.
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- La educacion para la ciudadania es un medio para la construccién de sociedades
mads justas y democréticas.

Las experiencias educativas desde esta perspectiva estdn teniendo un impacto
positivo en la formacién de ciudadanos que se desenvuelven en un mundo cada vez mds
injusto y desigual. La apuesta por una educacién que fortalezca el empoderamiento y
solidaridad entre las personas no terminard con los problemas sociales que aquejan a la
humanidad pero si establecerd las pautas para la formacion de ciudadanos que luchen por
sus derechos y por el derecho de los demas.
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En el caso de la regiéon de América Latina cabe destacar que ésta ha sido definida
como la mas desigual del planeta (BLANCO y DUK, 2011; GENTILI, 2011). Al respecto,
CEPAL y OXFAM declararon que entre los afios 2002 y 2015 las fortunas de los
multimillonarios latinoamericanos crecieron un 21% anual, representando un aumento seis
veces mayor de toda la regién (RUfZ, et., al., 2016), de tal manera que para el ano 2014, el
10% mas rico de América Latina poseia 71% de la riqueza de la regién. Por otro lado, en el
afio 2014, la CEPAL estimé que 28,2% de la poblacién latinoamericana estaba en la
pobreza y 11,8% en la indigencia. Asimismo, en 2013 estimé que los jovenes de 20 a 24
aflos de edad con mayores ingresos habian concluido la secundaria, mientras que aquellos
que no la habia concluido (34%) s6lo contaban con la primaria concluida (ABRAMO,
2015).

En el caso del Estado Espafiol, la desigualdad social se increment6 de manera
importante entre los afios 2007 y 2011. En estos afos, la Organizacion para la Cooperacion
y el Desarrollo Econémico (OCDE, 2015) estimé que los ingresos reales de la poblacién
mds empobrecida disminuyeron 13%, mientras que para el 10% del sector mds rico sélo
disminuyé un 1,4%. Del mismo modo, el 10% de la poblacion posee 43% de la riqueza
total del pais, mientras que 20% estd en manos del 60% mas empobrecido. Asimismo, la
Red Europea de Lucha contra la Pobreza y la Exclusiéon Social ha estimado que las
posibilidades de renta, consumo y empleo entre la poblacion espafiola disminuyd desde
2007, alcanzando en el afio 2014 un porcentaje de 29,2% de poblacién en riesgo de pobreza
y/o exclusion (LLANO, 2015). Igualmente, en este periodo aumentd 14,5% el nimero de
personas con privacion material severa.

Bajo este panorama cabe preguntarse cudl es el sentido de la ciudadania
actualmente, tomando en cuenta que la cantidad de personas que pueden ejercer sus
derechos plenamente ha ido disminuyendo y que las brechas entre los sectores mads
empobrecidos y los mds ricos se van acrecentando de manera alarmante. En este contexto,
es necesario replantearse los modelos de ciudadania vigentes hasta el siglo XX y analizar
nuevas posibilidades que correspondan a esta realidad social.

2. CIUDADANIA GLOBAL: UN CAMBIO DE PERSPECTIVA

El panorama econdmico y social que se vislumbra en la era de la globalizacion cuestiona
los principios bdsicos que asocian a la ciudadania a un estatus formal de pertenencia a un
Estado-Nacién. La perspectiva de una politica social basada en la necesidad de una
intervencion estatal para proteger los derechos de los ciudadanos se desdibuja a partir de
una realidad en la que dicha protecciéon ha dado lugar a una relaciéon econémica y social
basada en las reglas del mercado. La vision de politica social que se consolid6 en los paises
de la Europa Occidental durante mds de medio siglo postula la necesidad de garantizar unas
condiciones de vida minimas para asegurar la igualdad en el ejercicio de derechos
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(COSSIO, 1989). La ciudadanfa se desarrolla a partir de la participacién activa en la
cuestion publica, por lo que se trata de una forma de vida politica y democratica compartida
por aquellas personas que tienen un reconocimiento formal de ciudadano en un
determinado Estado (ANCHUSTEGUI, 2012). No obstante, la profunda desigualdad que se
vive en la actualidad a nivel mundial evidencia las dificultades de millones de personas
para hacer efectiva su ciudadania en las sociedades en las que se desenvuelven.

La légica del modelo neoliberal, que promueve la liberacion comercial, deja paso a
los agentes privados para proveer a los ciudadanos —vistos ahora como consumidores—
de los servicios basicos para su desarrollo y calidad de vida. Por lo tanto, el Estado deja de
ser el principal responsable de su bienestar y se convierte en un regulador de estos agentes.
Desde esta vision y tomando en cuenta el aumento de la desigualdad, el pleno ejercicio de
la ciudadania es posible s6lo para algunas personas. Por lo tanto, un primer aspecto a tener
en cuenta sobre la ciudadania dentro de la era global es que la posibilidad de su ejercicio
rebasa su aspecto formal dentro de un orden politico o un territorio determinado
(ANCHUSTEGUI, 2012; NIEDERBERGER, 2012; FLORENTINO, 2014), debido a las
exigencias de justicia social que demanda la realidad actualmente. De este modo, no es
suficiente tener el estatus de ciudadano dentro de un Estado sino que se es necesario contar
con unas condiciones minimas de vida como lo es disponer de ciertos bienes, servicios o
elecciones para ser parte de una sociedad y no estar fuera de ella. Con base en este
supuesto, “la ciudadania debe significar que todos estdn en situacion de participar en la
politica democratica y tienen determinados derechos [...]” (NIERDERBERGER, 2012:

Ademads de ampliar la visién de la ciudadania mds alld de un estatus legal, se
requiere visualizar el resto de factores que se asocian a ella y que abren otras opciones para
ejercerla a pesar de las brechas sociales existentes. De esta manera, la ciudadania se refiere

al sentido de pertenencia a la humanidad, lo cual hace que las personas experimenten
sentimientos de solidaridad y responsabilidad colectiva a nivel global (UNESCO, 2013).
Asimismo, se define como una forma de entender cémo funciona el mundo y cémo
relacionarse con otras personas para actuar en ¢l (BRIGHAM, 2011). De este modo, la
ciudadania global remite a un sentido comunitario, en el que la accion colectiva posibilita la
comprension mutua, la defensa de los derechos humanos de ser, hacer y pertenecer, asi
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como participar en las decisiones que afectan a todos para transformar aquellos aspectos
que impiden el ejercicio de los derechos mas fundamentales. Entonces, la ciudadania global
“no solamente es un concepto legal, sino moral, desde el momento en que todas las cosas
en el mundo actual dependen una de otra.” (ZAHABIOUN, et. al., 2013).

Por consiguiente, el cambio de perspectiva de una ciudadania circunscrita a su
estatus formal dentro de un Estado a una ciudadania global radica en la capacidad de
entender el mundo, sentirse parte de él y comprometerse con lo que afecta a otras personas
en sociedades diferentes a la propia. De esta manera, la ciudadania global parte de un
sentido de pertenencia a la comunidad humana a nivel mundial, en donde se es consciente
que lo que le sucede a otras personas atravesando las fronteras afecta de alguna manera a
uno mismo.

A partir de lo anterior, la ciudadania global puede caracterizarse como una
construccion social a partir de la cual se trabaja en contra de las estructuras que marginan o
discriminan, a favor del bien comin (KYMLICKA, 1995; CARR, PLUIM y HOWARD,
2014). El contexto actual en donde una minoria acapara el poder y los recursos para tomar
decisiones que afectan al resto de las personas demanda una participacidon conjunta a partir
de la convivencia entre los pueblos (RE, 2014). Asi como la revolucién tecnoldgica ha
posibilitado la expansion de los mercados, el espacio digital también permite articulaciones
para realizar précticas ciudadanas (SASSEN, 2016). Se trata entonces de construir una
ciudadania haciendo uso del cambio vertiginoso que los recursos tecnolégicos, haciendo un
uso que favorezca la participacion comprometida y la expansion de los valores de
cooperacion y solidaridad.

Para lograr este cambio de perspectiva hacia una ciudadania global deben
considerarse diversos aspectos politicos, sociales y legales que permitan el cambio de una
ciudadania que ejercen unos cuantos hacia una que se extienda a todas las personas. Una de
las dreas de trabajo es la educacion. Sin dejar de lado la necesidad de trabajar
conjuntamente con las diferentes dreas que implica el cambio de perspectiva hacia una
ciudadania global, desde el 4mbito educativo se forman a los individuos en las capacidades,
valores y conocimientos necesarios para dicho cambio.

3.EDUCAR PARA LA CIUDADANIA Y LA INCLUSION SOCIAL

Un concepto de ciudadania que relacionado con el ejercicio de los derechos fundamentales
de todas las personas involucra procesos educativos inclusivos. Se trata de una educacion
basada en diversidad cultural y social y que se lleva a cabo con la participacion de todos los
involucrados, dentro del centro educativo y en el entorno. De este modo, la educacion para
la ciudadania no es solamente una asignatura que se ensefia sino que se trata de una
perspectiva educativa que contempla diversas metodologias y contenidos que pueden ser

167

Revista Espariola de Educacion Comparada, 28 (2016), 161-182
DOI: 10.5944/reec.28.2016.17093







El significado de la ciudadania en contextos de desigualdad social... Alma A. Ramirez Iiiiguez

abordados de manera transdisciplinaria dentro de la educacién formal y no formal
(FRICKE y GATHERCOLE, 2015; UNESCO, 2016). De acuerdo con esta perspectiva, la
educacidn tiene las siguientes caracteristicas (FLORENTINO, 2004; ZAHABIOUN, et. al.,
2013; UNESCO, 2013, 2015, 2016).

- Se propone transformar los procesos formativos para contribuir al logro de
sociedades mds sustentables, justas e igualitarias en cuanto al disfrute de los
derechos humanos.

- Involucra enfoques pedagogicos flexibles y orientados al conocimiento,
comprension, andlisis y resolucién de problemas sobre acontecimientos globales en
relacion con las culturas y experiencias locales.

- Se basa en una educacion intercultural que fomenta la reduccién de los prejuicios y
la capacidad para trabajar con personas de diferentes origenes y culturas.

- Enfatiza los valores de respeto mutuo, convivencia pacifica y didlogo.

- Se basa en la participacion de diferentes agentes sociales, y en la vinculacion de las
acciones desde los &mbitos de la educacién formal y no formal.

Con base en las caracteristicas descritas, la educacién para la ciudadania se
relaciona con la inclusién social en tanto que esta ultima “[...] alude a las posibilidades de
los individuos para satisfacer sus necesidades de desarrollo personal y social, asi como a las
oportunidades y condiciones para actuar en su entorno y transformarlo en la bisqueda de su
bienestar.” (RAMIREZ, 2016: 179). En este sentido, educar para la ciudadania en un
contexto global involucra acciones que empoderan a las personas con la finalidad de
incrementar sus posibilidades de participacion en las decisiones que afectan sus vidas,
especialmente en el caso de aquellas socialmente mds desfavorecidas. El enfoque inclusivo
de las propuestas educativas desde esta vision implica el trabajo integrado desde diferentes
ambitos, por lo que integran elementos que actiian desde dentro de la escuela como fuera de
ella.

3.1. Construir ciudadania desde el ambito escolar

Uno de los aspectos fundamentales a considerar en la educacién para la ciudadania y la
inclusion social es el contenido curricular. Al respecto, se destacan contenidos relacionados
con la formacién en valores, actitudes y habilidades de comunicacion (UNESCO, 2013). La
caracteristica de flexibilidad propia de los enfoques pedagégicos orientados a la educaciéon
para la ciudadania involucran una revision constante de los contenidos y las estrategias que
se utilizan en relacion con los objetivos de formacion deseados (FLORENTINO, 2014). Por
lo tanto, se trata de proyectos curriculares contextualizados a las vivencias de los
estudiantes, a las dindmicas escolares y a las de su entorno inmediato, asi como a los
acontecimientos locales, nacionales y mundiales.
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Estas propuestas educativas son proyectos que se concretan en las realidades
sociales donde se insertan, adaptdndose a las mismas. Sin embargo, existen contenidos
generales a considerar en relacion con el propdsito principal de contribuir a la construccion
de sociedades mds justas y democraticas. Estos contenidos se refieren al conocimiento
sobre la diversidad cultural, religiosa y étnica; los valores universales de justicia, igualdad,
dignidad y respeto; las competencias para pensar de manera critica, sistemdtica y creativa
desde diferentes perspectivas; las competencias no cognoscitivas vinculadas con la
resolucion de conflictos, asi como el trabajo en red y con diferentes personas de manera
colaborativa en busqueda del bien comin (UNESCO, 2016). Béasicamente, se trata de
contenidos que pueden abordarse en diferentes disciplinas cientificas o humanisticas de
cualquier nivel educativo, aunque se reconoce su importancia en los niveles bdsicos de
formacién (UNESCO, 2013).

Estos contenidos curriculares implican el uso de estrategias educativas enfocadas a
estimular el andlisis de los hechos de la vida cotidiana de manera critica y propositiva, asi
como de la situacion social de los diferentes grupos en la sociedad. Asimismo, contemplan
la revision de las propias ideas asumidas como verdaderas, y el respeto a las diferencias
entre las personas y el reconocimiento de su diversidad (UNESCO, 2013).

Este dltimo punto constituye uno de los aspectos centrales en la educacion para la
ciudadania y se refiere a la dimension intercultural de la educacién. La importancia de esta
caracteristica radica en su potencial para crear ambientes que estimulen los aprendizajes
tomando en cuenta los referentes culturales del alumnado y su uso en la ensefianza
(BANKS, 2007), estableciendo de este modo formas de educar incluyentes en las que todos
los estudiantes se sientan identificados. Asimismo, esta dimensién permite revisar
prejuicios existentes entre todos los involucrados en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, a través de la confrontacion de los referentes culturales propios y los del resto
(DE GARAY, 2009), estimulando el didlogo y el conocimiento mutuo, asi como los
procesos de solucién de conflictos y negociacién (GARCIA, 2006).

De esta manera, las actividades escolares enmarcadas en la educacién para
ciudadania tienen la finalidad de desarrollar competencias de pensamiento critico, de
didlogo y de convivencia; formar en valores que fomenten la comprensién y el ejercicio de
los derechos humanos en la propia sociedad y en otras, asi como estimular el conocimiento
de la diversidad y sus aportaciones para el enriquecimiento personal y social.

3.2. Construir ciudadania desde el entorno

La participacion de diferentes agentes sociales desde otros dmbitos ademds del escolar es
un aspecto destacado en las caracteristicas de la educacion para la ciudadania desde una
perspectiva inclusiva. El propdsito de coadyuvar al logro de la inclusidn social mediante la
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educacion es un aspecto que requiere de la intervencion corresponsable de otras
organizaciones sociales y civiles con las que se trabaje de manera sistémica e integral
(CALVO y VERDUGO, 2012; ECHEITA, 2013). Al respecto, se reconoce la importancia
de los dmbitos no formales de la educacion.

De acuerdo con Fernandez y Rodriguez (2005), la educacién no formal corresponde
a las dreas en la que los individuos desarrollan diversas capacidades a través de procesos
formativos institucionalizados fuera del sistema de ensefianza reglada o normalizada. Al
igual que la educacién informal, adquirida mediante las multiples relaciones humanas a lo
largo de la vida, los procesos de educacion no formal responden a una concepcion
comunitaria de la educacion en la que todos los involucrados trabajan conjuntamente en la
gestién y optimizacién de las acciones formativas (FERRER, ALBAIGES Y MASSOT,
2006). De esta manera, la colaboracidn entre los agentes escolares y los del entorno es de
gran relevancia para el logro de los propdsitos educativos para una ciudadania incluyente.
En ésta, la ayuda mutua, la integracion de las acciones y la puesta en practica de diversas
actividades para alcanzar objetivos en comun son fundamentales.

Cabe sefialar que el trabajo que se realiza desde el dmbito no formal de la educacién
tiene una funcién en si misma en el desarrollo de los valores, los conocimientos y las
habilidades necesarias para la prictica de una ciudadania incluyente, de tal manera que la
finalidad de la educacién no formal va mds alld de reforzar los aprendizajes escolares,
enfocdndose a propiciar aprendizajes tan importantes como los que se consiguen dentro del
ambito escolar. (ORTEGA, 2005).

Asi, educar para la ciudadania en la era global requiere de la participacion de las
organizaciones sociales, familiares, asociaciones civiles y culturales, tomando en cuenta
que se trata de un proceso de formacién con contenidos transversales, contextualizado e
integral basado en la accién conjunta desde diferentes dreas que impactan en el desarrollo
de las personas. Aludiendo a su dimensién global, educar para la ciudadania significa
formar para la convivencia, desde la diversidad y con los recursos locales con los que se
cuenta, pero considerando que las personas no solamente tienen un sentido vital dentro de
sus ambientes sociales méds préximos sino que son parte del resto de la humanidad.

4. ALGUNAS EXPERIENCIAS EDUCATIVAS IBEROAMERICANAS

Con la finalidad de analizar la puesta en prictica de los principios tedricos explicados
anteriormente, se han seleccionado tres propuestas educativas iberoamericanas sustentadas
en la igualdad de oportunidades, la participacion y la convivencia con la diversidad. Su
andlisis resulta importante por aportar conocimiento sobre las formas existentes de
construir ciudadania desde la educaciéon con base en procesos educativos inclusivos. La
seleccion de las experiencias estuvo basada en una revision documental de proyectos que
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involucraran agentes escolares y del entorno, y que tuvieran como propdsito principal
contribuir a un ejercicio de una ciudadania incluyente.

4.1. Metodologia de analisis

El proceso de seleccion y andlisis de las experiencias educativas se realizé en cuatro fases:
1) revision documental, 2) identificacién de las propuestas educativas, 3) andlisis en
relacion con los referentes tedricos y 4) caracterizacion de la educacion para la ciudadania
desde su puesta en practica. La primera fase estuvo basada en la elaboracién del marco
tedrico sobre educacion para la ciudadania en el contexto de la globalizacién y tuvo la
finalidad de encontrar documentacion de experiencias exitosas que permitieran ejemplificar
como se lleva a cabo este proceso desde el ambito educativo. De esta manera, fueron tres
las experiencias seleccionadas, las cuales se describen y caracterizan como parte de la
segunda fase de la metodologia de andlisis. Posteriormente, se revisaron cada uno de sus
componentes en relacion con el marco tedrico desarrollado y se destacaron aquellos
aspectos que han hecho posible construir ciudadania desde escenarios educativos concretos.
Por dltimo, a través de un andlisis deductivo de la teoria a las experiencias practicas, se
establecen los puntos clave a considerar para elaborar propuestas educativas incluyentes
que tengan el propdsito de contribuir a la prictica de la ciudadania en contextos de
desigualdad social.

4.2. Caracteristicas de las experiencias

Los proyectos analizados se enmarcan dentro de la educacion formal en tanto que se
llevaron a cabo dentro del sistema educativo reglado que proporciona una certificacion
oficial de las competencias desarrolladas. Los dos primeros son experiencias en educacion
secundaria de la Comunidad Auténoma de Catalufia en Espafia que realizan diversas
actividades participativas y democrdticas desde el centro escolar (PARAREDA, et. al.,
2016). La tercera se trata de un curso MOOC (Massive Open Online Courses) desarrollado
por la Asociacion de Desarrollo Social de Nicaragua que tuvo como objetivo “[...]
fomentar el emprendimiento y la apertura cultural en la poblacién a la que atiende,
resolviendo en muchos casos problemas econémicos y de accesibilidad.” (FERNANDEZ y
SOSA, 2016: 268). A pesar de ser proyectos ubicado en un entorno local determinado,
todos ellos se destacan por vincularse con la comunidad regional o mundial a través de
actividades en las que se incentivo la interaccién con la diversidad. En la tabla 1 se
describen las principales caracteristicas de las experiencias seleccionadas.

Tabla 1. Caracteristicas de las experiencias educativas seleccionadas

Proyecto Descripcion Metodologia de trabajo
educativo
L Centro de educacion secundaria creado Grupos heterogéneos de trabajo
Experiencia A .
en 2010. cooperativo.
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Poblacion pequefia de la provincia de
Barcelona.

250 estudiantes de la localidad y de
Zonas cercanas.

Organizacion de asignaturas con
duracion de dos horas cada una.

Grupos reducidos con mdximo 20
estudiantes por clase.

Servicios del centro a cargo del
alumnado.

Actividades con la comunidad local e
internacional.

Centro de educacion secundaria fundado
en 2007.

Trabajo por proyectos

Debates matutinos.
. Municipio del noreste de Catalufia.
Experiencia B L .
Organizacion de Consejo de Alumnos.
Alumnado de la localidad y de
poblaciones cercanas con procedencia
diversa.
Proyecto de capacitacion ciudadana para
fomentar el emprendimiento y la apertura
cultural. Abierto y gratuito

Asambleas.

Actividades préicticas y activas.
Foros de debate centrados en un tema.
Curso MOOC con acceso virtual a

contenidos, materiales, foros y redes
sociales de comunicacion.

Redes sociales de personas con
intereses comunes sobre aspectos
.. laborales, académicos o recreativos.
Experiencia C

Participacién de personas de Nicaragua,
Bolivia, Chile, Argentina, México, Pert
y Espaiia.

Elaboracién de proyectos.

Actividades de lectura y asimilacién de
contenidos.

Curso con certificacién de la Universidad
Auténoma de Nicaragua

*Fuente: Elaboracion propia a partir de Parareda, et. al. (2016), y Sdnchez y Sosa (2016).

En todos los proyectos educativos seleccionados se lleva a cabo una metodologia de
trabajo basada en la participacion del alumnado. De acuerdo con la documentacién de la
Experiencia A (PARAREDA, et. al., 2016), los grupos de trabajo cooperativo posibilitan la
interaccion entre personas de diferentes lugares de procedencia y capacidades distintas.
Asimismo, el profesorado asume la necesidad de dedicar dos horas de docencia y no una
como habitualmente se hace, para atender eficazmente las necesidades de aprendizaje. Por
otro lado, los estudiantes se organizan en grupos para hacerse cargo de algin servicio en el
centro escolar (mantenimiento y jardineria, refuerzo académico a otros alumnos, reparacion
de bicicletas o aparatos informaticos, consejo de delegados) y cada uno se integra al que sea
de su interés. Los servicios a brindar en el centro surgen de las necesidades detectadas por
los mismos estudiantes. Por ultimo, las actividades relacionadas con la comunidad se llevan
a cabo a través de la asignatura Educacion para la Ciudadania y mediante la realizacion de
proyectos diversos como son refuerzo académica para alumnado de primaria, actividades
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con personas ancianas, preparacion de material did4ctico en inglés para escuelas en Nepal o
Ruanda y trabajos colaborativos con centros educativos de otros paises.

La investigacion realizada sobre la Experiencia B (PARAREDA, et. al., 2016)
describe al trabajo por proyectos como una planificacion de actividades a realizar a través
de grupos cooperativos, focalizados en un tema y con el propdsito de lograr un objetivo
comun. Los proyectos se basan en las motivaciones del alumnado e integran a personas
distintas para aprender sobre temas de diferente local o mundiales de diferente indole. La
toma de decisiones sobre la temdtica a trabajar se basa en el consenso mds que en la
eleccion de la mayoria mediante votacion. Por otra parte, una vez a la semana cada clase se
retine por la mafnana para debatir y reflexionar conjuntamente durante 15 minutos algin
tema de relevancia local, nacional o internacional. Asimismo, la existencia de un Consejo
de Alumnos posibilita la organizacion del alumnado, con apoyo de un profesor, para
discutir y decidir sobre asuntos que afectan a todos. Finalmente, en las sesiones de
asamblea, los delegados debaten, con el apoyo de algin tutor o tutora, sobre temas
importantes para todo el centro. Igualmente, se trabaja sobre la idea de consenso mds que la
toma de decisiones basada en la opinion de las mayorias.

Al igual que los dos proyectos educativos descritos, la Experiencia C se basa en la
participacién activa de los estudiantes (FERNANDEZ y SOSA, 2016). La metodologia de
ensefianza y aprendizaje se enfoca en proyectos a partir de los cuales se desarrollan las
actividades a llevar a cabo. En este sentido, el profesorado es un orientador que apoyard a
los estudiantes durante todo el proceso educativo. Ademds de las actividades individuales
de lectura y comprension de documentos, asi como del uso de material audiovisual, el
proyecto contemplé la realizacion de foros para debatir, retroalimentar los aprendizajes y
reflexionar sobre determinada temadtica. Del mismo modo, las redes sociales y los foros
funcionaron como comunidades de aprendizaje en las que se compartian conocimientos y
se brindaba apoyo mutuo. Mediante los proyectos, el alumnado tuvo la posibilidad de
plantear preguntas y poner en prictica lo aprendido en el disefio del plan de un propio
negocio.

4.3. Resultados

Los proyectos llevados a cabo en cada una de las experiencias descritas tuvieron resultados
positivos en cuanto a la construccion de ciudadania. Los elementos que se destacan son 1)
la convivencia con base en el didlogo, 2) procesos participativos para la toma de decisiones,
3) responsabilidad y compromiso social y 4) adaptacion a las necesidades educativas
(FERNANDEZ y SOSA, 2016; PARAREDA, et. al., 2016).

El didlogo es un elemento fundamental en las tres propuestas educativas
seleccionadas. En la Experiencia A, el didlogo conformaba el eje conductor de los grupos
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cooperativos, de tal manera que posibilit6 el debate y la reflexion de los temas
correspondientes y la interaccion con personas distintas. Asimismo, en la Experiencia B, las
asambleas y el consejo de alumnos lograban sus objetivos mediante la comunicacion y el
mutuo entendimiento. Igualmente, el trabajo por proyectos propicia la colaboracién y el
establecimiento de consensos. Por su parte, en la Experiencia C, los foros y las redes
sociales favorecen la comunicacion y la colaboracion entre si, asi como un intercambio de
experiencias y opiniones.

Por otro lado, la participacion es un elemento medular en todas las experiencias
descritas. Todas las actividades planteadas requieren que los estudiantes se involucren
durante todo el proceso de aprendizaje no solamente a través de la ejecucién de
determinadas tareas sino en el diseflo y organizacion de las mismas. En este sentido, el
cuerpo docente es una guia en el aprendizaje y un apoyo en los procesos participativos para
la toma de decisiones donde el alumnado es el protagonista.

En cuanto a la responsabilidad y el compromiso social, tanto la Experiencia A como
la B contemplan procesos vinculados con la comunidad que fomentan el conocimiento y
andlisis del entorno, asi como el aprendizaje a partir de él. En el primer caso, los
estudiantes experimentan la utilidad de sus conocimientos para el bienestar social, no
solamente en su entorno mds proximo sino también mds alld de sus fronteras. En el
segundo, las actividades de discusion y andlisis de temas variados permitian el
conocimiento del entorno, la reflexion sobre los problemas existentes y la elaboracion de
propuestas de accidn para resolverlos. En el caso de la Experiencia C, el proyecto en si
mismo estd dirigido a cambiar la realidad social de quienes participan, en su mayoria, en
condiciones de precariedad. En este sentido, se trata de una propuesta comprometida con la
transformacién de las condiciones de vida de los estudiantes basada en su participacion
para el desarrollo de competencias personales, profesionales y sociales de acuerdo con sus
necesidades y las de su entorno.

Asi, en las tres experiencias seleccionadas, las actividades educativas tuvieron como
referente las necesidades del alumnado y sus demandas en relacién con los proyectos y el
centro escolar. De esta manera, son propuestas educativas en las que los estudiantes son el
eje central de los procesos formativos, no sélo como agentes receptores a lo que éstos se
dirigen, sino como agentes activos en las acciones que tienen un impacto sobre su
desenvolvimiento tanto en la escuela como en su entorno social. La construccién de
ciudadania desde estas posibilidades ha implicado acciones educativas que fomentan las
relaciones entre personas de distintos lugares de origen, el establecimiento de acuerdos, el
conocimiento sobre los acontecimientos locales y mundiales, y la colaboraciéon mutua.
Ademads, los ejercicios de reflexion y discusion han propiciado la organizacién de
actividades dirigidas al bien comtn y al beneficio de todas las personas. Igualmente, el
contacto con personas de diversos lugares de procedencia estimula la interaccién con lo
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diferente, la reduccion de los prejuicios y la empatia hacia distintas condiciones de vida,
aspectos fundamentales para la creacion de una ciudadania en contextos de desigualdad
social.

5. INCLUSION DESDE LA EDUCACION PARA LA CIUDADANIA

En este articulo, las experiencias mencionadas son consideradas como claros ejemplos de
posibles formas de incentivar la creaciéon de un nuevo concepto de ciudadania en la era
global desde el dmbito educativo. Por ello, mds que realizar un anélisis exhaustivo de estos
proyectos, el propédsito es identificar las formas en las que es posible construir ciudadania
desde los procesos de formacion a partir de las caracteristicas en este trabajo.

Como anteriormente se ha explicado, la construccion de una ciudadania incluyente
en contextos de desigualdad social implica la puesta en préctica de acciones educativas que
igualmente tomen en cuenta las caracteristicas y condiciones de vida de las personas. Con
base en ello, en las experiencias educativas seleccionadas se destacan cuatro aspectos de
una educacién inclusiva para una ciudadania incluyente. Estos aspectos son 1) la
centralidad del alumnado, 2) la flexibilidad de las propuestas educativas, 3) el compromiso
del profesorado, y 4) la relacion con la comunidad local e internacional.

5.1. El alumnado v su participacion como centro del proceso educativo

Las tres experiencias educativas estimulan el ejercicio de la ciudadania a través de la
participacién de todo el alumnado en las decisiones que les afectan dentro del centro
escolar. El conjunto de actividades propuestas se basan en el debate, la reflexioén y la
actuacién de los estudiantes para el bienestar propio y el de los demds. De esta manera, el
alumnado tiene la oportunidad de aprender en ambientes donde es tomado en cuenta y en
los procesos de los cuales forma parte. Por lo tanto, los tres proyectos privilegian
contenidos y estrategias que favorecen el desarrollo auténomo, asi como el desarrollo de
competencias que aumentan la independencia (PUIGDELLIVOL, 2001). La formacién de
las capacidades criticas, colaborativas y dialégicos que son fundamentales en la
construccion de la ciudadania necesitan enfoques pedagdgicos centrados en el alumno
(UNESCO, 2015), con la finalidad de lograr la transformacion de la realidad y su
adaptacion al cambio constante caracteristico de la era global, mds que la reproduccién del
orden social existente (TAWIL, 2013).

Por lo tanto, las propuestas educativas que tienen como finalidad formar ciudadanos
capaces de desenvolverse en la era global estin centradas en las necesidades de los
estudiantes y en el desarrollo de las competencias que les posibiliten una participacién
activa en su medio social, asi como en las capacidades para transformar su entorno
considerando todos los aspectos locales y mundiales que inciden en él.
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5.2. Propuestas educativas flexibles y adaptativas

Al ser el alumnado el centro de los procesos educativos, una organizacién curricular y
escolar adaptada a las necesidades de los estudiantes destaca como parte de las propuestas
educativas presentadas. En la Experiencia A y B, los grupos de trabajo cooperativo, los
debates, la organizacion del Consejo de Alumnos y las asambleas trataban temas que
concernian a todos los estudiantes y que eran de interés comtn. Igualmente, en dichas
actividades se reflexionaba sobre temas de actualidad que variaban en relaciéon con los
acontecimientos locales y mundiales.

También, en el caso de la Experiencia A, los servicios proporcionados en el centro a
cargo de los estudiantes respondian a las necesidades del propio centro, las cuales partian
de la observacion, andlisis y toma de decisiones del alumnado. Por su parte, en la
Experiencia B, los proyectos estdn basados en las motivaciones e intereses del alumnado,
por lo que cada su temdtica puede variar en cada curso escolar. Asimismo, el trabajo por
proyecto llevado a cabo en la Experiencia C parte de las necesidades de emprendimiento de
los propios estudiantes por lo que la organizacién de la temdtica a tratar y las estrategias a
desarrollar estdn supeditadas a los requerimientos del alumnado y sus inquietudes.

Asi, la formacién en valores como la cooperacién, el entendimiento mutuo, la
solidaridad, asi como las capacidades para establecer consensos a través del didlogo
requieren organizaciones escolares flexibles que posibiliten el intercambio de ideas,
conocimientos y saberes, asi como la ayuda mutua. Las actividades realizadas en las tres
experiencias educativas muestran que la adaptacion del desarrollo curricular a las
necesidades que van emergiendo durante el proceso de formacion permite la confrontacién
de saberes (DE GARAY, 2009), el reconocimiento de diferentes referentes culturales
(BANKS, 2007) y la resolucion de conflictos (GARCIA, 2006).

La importancia de este aspecto para la construccion de una ciudadania inclusiva
desde la educacién plantea la necesidad de preguntarse qué se ensefia y para qué, asi como
el modelo de persona que se desea formar y a qué tipo de sociedad se estd contribuyendo
(GONZALEZ, 2008). Esto exige estructuras escolares que cuestionen las formas
tradicionales de educacion. Formar ciudadanos criticos que concienticen sobre la
desigualdad en el mundo actual y conozcan su rol para la transformaciéon de estas
condiciones de vida parte de una estructura educativa igualmente critica y transformadora.

5.3. El compromiso del profesorado

En las propuestas educativas expuestas, el profesorado es un acompafante y un apoyo en
los procesos de aprendizaje. Ya sea como mediador en las asambleas, como regulador de
las actividades en las que el alumnado participa o como orientador de las estrategias a
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seguir para la elaboracién de los proyectos, la tarea docente se enfoca a propiciar la
reflexion, el trabajo cooperativo y la participaciéon mediante el ejercicio del didlogo con los
estudiantes y entre ellos. En este sentido, lleva a cabo una educacion problematizadora
(FREIRE, 1970) en cuanto a que procura una formacion que le permita al alumnado tomar
conciencia de su realidad y transformarla. Ademads, el interés que manifiesta el profesorado
para atender a los estudiantes es un elemento importante en la inclusién educativa, teniendo
en cuenta que sus actitudes favorecen o dificultan este proceso (MITTLER, 2000). Asi, por
ejemplo en la Experiencia A, la disposicion del profesorado para adaptarse a los
requerimientos de carga horaria y organizacién de clases fue fundamental para el desarrollo
de las actividades del centro.

En una idea transformadora de la educacién para la ciudadania en la era global, el
compromiso del profesorado es necesario para establecer un cambio hacia dindmicas
participativas dentro del centro escolar. Por lo tanto, los docentes son agentes activos que
trabajan de manera colaborativa con los estudiantes en favor del desarrollo de las acciones
que éstos protagonizan. De este modo, a diferencia de la perspectiva tradicional de
educacion donde el profesorado es el centro del saber, en ésta el alumnado es el foco de en
torno al cual giran las actividades y el profesorado es el apoyo requerido para el logro de
objetivos comunes.

54. El centro escolar v la(s) comunidad(es)

De acuerdo con la metodologia de trabajo llevada a cabo por cada propuesta educativa
seleccionada, tal vez la Experiencia A es la que desarrolla acciones vinculadas directamente
con la comunidad local e internacional. A través de la puesta en practica de diversos
proyectos relacionados con otros centros locales e internacionales, con personas de la
tercera edad e infantes, en esta experiencia el alumnado tiene una interaccién directa con
otras realidades. De esta manera, en esta propuesta educativa se mantiene una
corresponsabilidad con otras organizaciones tanto de educacién formal como no formal e
informal, propiciando un trabajo integral (CALVO y VERDUGO, 2012; ECHEITA, 2013).

En las otras dos experiencias la heterogeneidad de los grupos de trabajo y la
discusion de temas actuales y de relevancia mundial o local fomentaron la reflexién y la
toma de decisiones en los proyectos desarrollados por el alumnado en la misma escuela. De
esta manera, las actividades se llevaron a cabo con base en informacion sustentada que
conllevo a la concientizacién para la accidn critica y fundamentada.

Asi, el entorno tanto local como mundial son referentes sustanciales en la educacion
para la ciudadania, ya sea mediante actividades que permiten experimentar el contacto
directo con otras realidades o por la incorporacion de los acontecimientos del entorno a las
actividades de aprendizaje cotidianas. De este modo, la construccion de la ciudadania con

177

Revista Espariola de Educacion Comparada, 28 (2016), 161-182
DOI: 10.5944/reec.28.2016.17093







El significado de la ciudadania en contextos de desigualdad social... Alma A. Ramirez Iiiiguez

una perspectiva inclusiva contempla procesos interactivos, contextuales, sociales y
culturales, donde las personas develan sus capacidades en procesos mediados socialmente
(ONRUBIA, 2009).

6. CONCLUSIONES

Si bien la igualdad en el ejercicio de derechos es una cuestion que involucra acciones desde
diversos ambitos, los procesos educativos constituyen una parte importante en el desarrollo
de las competencias necesarias para cambiar las condiciones que mantienen a las personas
en la exclusion social. Desde la perspectiva de la educacion para la ciudadania, el desarrollo
de dichas competencias serd parte tanto del desarrollo individual como colectivo, de tal
manera que la concientizacidn sobre el bien comun es una caracteristica fundamental desde
esta vision educativa.

A pesar de que actualmente, el ejercicio de la ciudadania estd reservado para
algunas personas, la posibilidad de establecer formas que involucren su pleno
reconocimiento es un aspecto que la educacién contempla desde un enfoque basado en la
participacion, la solidaridad, el trabajo cooperativo y la accién en beneficio de los demads.
En el contexto de desigualdad social existente a nivel mundial y en los paises
iberoamericanos, la educacién para la ciudadania empodera y posibilita la relacion
empdtica con otras personas, otras culturas y sociedades. En este sentido, educar para la
ciudadania puede definirse como un proceso mediante el cual las personas desarrollan sus
capacidades, habilidades y conocimientos que les permiten involucrarse en su medio social,
participar en €l y desarrollar vinculos de reconocimiento con otros desde cualquier parte del
mundo. Las multiples realidades de desigualdad social que se viven actualmente demandan
la formacién de personas con capacidad critica y transformadora no sélo para su beneficio
sino para el de los demas.

Con base en el andlisis de las experiencias educativas seleccionadas para este
trabajo y la revisidon conceptual realizada se destacan las siguientes pautas:

- Una educacion para la ciudadania es una educacion inclusiva que tiene como base la
participacion de las personas.

- La educacién para la ciudadania que se lleva a cabo en los dmbitos educativos
formales mantiene estructuras organizativas flexibles que responden al interés del
alumnado, a sus motivaciones y al desarrollo de sus capacidades.

- Los entornos locales y mundiales son parte de la educacién y sirven no sélo como
referente para desarrollar aprendizajes cognitivos sino que conforman elementos
medulares en el desarrollo de capacidades reflexivas y criticas, asi como en la
formacion de valores como la solidaridad, la cooperaciéon y la lucha contra las
injusticias.
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- La educacion para la ciudadania es un medio para la construccién de sociedades
mads justas y democréticas.

Las experiencias educativas desde esta perspectiva estdn teniendo un impacto
positivo en la formacién de ciudadanos que se desenvuelven en un mundo cada vez mds
injusto y desigual. La apuesta por una educacién que fortalezca el empoderamiento y
solidaridad entre las personas no terminard con los problemas sociales que aquejan a la
humanidad pero si establecerd las pautas para la formacion de ciudadanos que luchen por
sus derechos y por el derecho de los demas.
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(COSSIO, 1989). La ciudadanfa se desarrolla a partir de la participacién activa en la
cuestion publica, por lo que se trata de una forma de vida politica y democratica compartida
por aquellas personas que tienen un reconocimiento formal de ciudadano en un
determinado Estado (ANCHUSTEGUI, 2012). No obstante, la profunda desigualdad que se
vive en la actualidad a nivel mundial evidencia las dificultades de millones de personas
para hacer efectiva su ciudadania en las sociedades en las que se desenvuelven.

La légica del modelo neoliberal, que promueve la liberacion comercial, deja paso a
los agentes privados para proveer a los ciudadanos —vistos ahora como consumidores—
de los servicios basicos para su desarrollo y calidad de vida. Por lo tanto, el Estado deja de
ser el principal responsable de su bienestar y se convierte en un regulador de estos agentes.
Desde esta vision y tomando en cuenta el aumento de la desigualdad, el pleno ejercicio de
la ciudadania es posible s6lo para algunas personas. Por lo tanto, un primer aspecto a tener
en cuenta sobre la ciudadania dentro de la era global es que la posibilidad de su ejercicio
rebasa su aspecto formal dentro de un orden politico o un territorio determinado
(ANCHUSTEGUI, 2012; NIEDERBERGER, 2012; FLORENTINO, 2014), debido a las
exigencias de justicia social que demanda la realidad actualmente. De este modo, no es
suficiente tener el estatus de ciudadano dentro de un Estado sino que se es necesario contar
con unas condiciones minimas de vida como lo es disponer de ciertos bienes, servicios o
elecciones para ser parte de una sociedad y no estar fuera de ella. Con base en este
supuesto, “la ciudadania debe significar que todos estdn en situacion de participar en la
politica democratica y tienen determinados derechos [...]” (NIERDERBERGER, 2012:
144).

Las consecuencias de la globalizacion y la hegemonia del modelo neoliberal como
una de sus caracteristicas rebasan la capacidad de los Estados para asegurar que todos sus
miembros son capaces de ejercer sus derechos como ciudadanos. Por lo tanto, millones de
personas en el mundo tienen dificultades desarrollarse y participar activamente en su
sociedad, transformar su entorno y ser parte de €l. Asi, se hace necesario revisar las
posibilidades de ser ciudadano en la era global a pesar de las desigualdades que en ésta
persisten.

Ademads de ampliar la visién de la ciudadania mds alld de un estatus legal, se
requiere visualizar el resto de factores que se asocian a ella y que abren otras opciones para
ejercerla a pesar de las brechas sociales existentes. De esta manera, la ciudadania se refiere
al sentido de pertenencia a la humanidad, lo cual hace que las personas experimenten
sentimientos de solidaridad y responsabilidad colectiva a nivel global (UNESCO, 2013).
Asimismo, se define como una forma de entender cémo funciona el mundo y cémo
relacionarse con otras personas para actuar en ¢l (BRIGHAM, 2011). De este modo, la
ciudadania global remite a un sentido comunitario, en el que la accion colectiva posibilita la
comprension mutua, la defensa de los derechos humanos de ser, hacer y pertenecer, asi
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