ГЛАВА 5.

Познавательные процессы¹





Физическая культура обладает уникальным потенциалом для развития человека по всем каналам. Мушка Мосстон был очарован образовательными возможностями этой сферы: ни одна другая дисциплина не способна столь целенаправленно создавать условия для развития личности на каждом занятии. Тщательно разработанные для дисциплины физического воспитания учебные ситуации, требующие принятия решений, побуждают учеников активно мыслить (когнитивный канал) во время движения (физический канал), взаимодействовать с окружающими (социальный канал), придерживаться принципов честной игры (этический канал) и сохранять самоконтроль (эмоциональный канал). Эксперименты Мосстона со взаимосвязью мышления и движения² в различных моделях поведения в процессе обучения привели к созданию системы, описывающей разнообразные мыслительные процессы. Мосстон стремился преодолеть разрыв между «академическими» и «неакадемическими» дисциплинами в школьной программе. Он выступал за изменение предвзятого отношения, противопоставляющего разум телу. Теория «Спектра» наглядно показывает неразрывную связь между различными каналами развития и способность достигать образовательных целей и задач на примере физической культуры. Любая деятельность в любой предметной области требует когнитивной сосредоточенности. Представленная далее концепция описывает познавательные возможности, возникающие в процессе преподавания и обучения.
Учителям физической культуры необходимо осознать: они обучают навыкам мышления (когнитивным навыкам). Важно также понимать, что механизмы, управляющие когнитивным развитием, едины для всех областей знаний. Физическая культура обладает уникальной особенностью: когнитивные процессы в ней находят физическое (видимое) выражение. Немногие дисциплины дают учителю возможность буквально наблюдать за тем, как мыслят ученики. Безусловно, двигательные навыки развиваются только при активной работе на физическом канале, однако любые задачи по их освоению прежде всего задействуют мышление.

¹ Эта глава адаптирована из готовящейся к публикации книги Сары Эшворт о преподавании по теории «Спектра».
² «Мышление и движение» (Thinking and Moving) — название неоконченной рукописи Мушки Мосстона.
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Прежде чем физическое развитие проявится в устойчивых двигательных навыках, оно формируется когнитивно. На начальном этапе любое двигательное действие требует осознанного внимания. Чтобы освоить траектории движений, которые были бы эффективны с точки зрения кинезиологии и физически точны, необходимо задействовать мыслительные операции. Только когда навыки закрепляются и доводятся до автоматизма (с опорой на принципы анатомии, физиологии и кинезиологии), осознанное когнитивное внимание переходит к вспомогательной роли. Это позволяет мозгу переключиться на решение новых задач, пока тело обеспечивает выполнение физических требований текущей деятельности.
В обширной научной литературе можно найти трактаты о природе мышления, исследования его специфических аспектов и предложения по методике его развития. Обилие идей неизбежно породило множество терминов, значения и использование которых часто противоречат друг другу. В этой главе представлена формулировка процессов и операций такого сложного феномена, как человеческое мышление. Данная концепция представляет собой попытку выстроить структуру, которая покажет взаимосвязь между разнообразными мыслительными процессами и когнитивными операциями, характерными для моделей поведения в процессе обучения. Ряд терминов, введенных в рамках этой концепции, последовательно используется на протяжении всей книги.

[bookmark: _TOC_250088]Познавательные процессы: основные положения
В представленной здесь концепции выделены три базовых процесса осознанного мышления: память, открытие и творчество.
Процесс памяти обеспечивает репродуктивный аспект обучения за счет припоминания и воспроизведения имеющихся знаний. Эти знания могут включать факты, даты, имена, события, алгоритмы действий, процедуры, правила, ранее изученные модели и т. д. Воспроизведение информации или физического движения в любом виде спорта или деятельности опирается на процессы памяти.
Процесс открытия, в отличие от памяти, вовлекает учащихся в создание информации, которая ранее была им неизвестна. Эти знания могут включать концепции, взаимосвязи между объектами, принципы и теоремы. Разработка физических упражнений, игр и стратегий, построение хореографических композиций или интерпретация движений — все это опирается на процессы открытия.
Творческий процесс относится к ответам, которые воспринимаются как уникальные или оригинальные — нечто новое, отличающееся от общеизвестных или ожидаемых вариантов. В данном контексте слово «творческий» считается оценочным понятием, приписывающим результату признаки уникальности и оригинальности. Следовательно, можно сказать, что творческие ответы могут быть получены в ходе любых когнитивных операций (см. раздел «Творчество: иной взгляд», стр. 68–70).
Грань между открытием и творчеством часто бывает тонкой или вовсе размытой. Тем не менее взаимодействие этих трех процессов составляет саму основу структуры мышления (см. рисунок 5.1).
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Познавательные процессы



Память Творчество Открытие


Рисунок 5.1. Три базовых процесса мышления

[bookmark: _TOC_250087]Общая модель процесса осознанного мышления 
Мышление активируется в тот момент, когда некий импульс побуждает мозг обратиться к памяти, совершить открытие или включиться в творческий поиск. Таким стимулом (S) выступает любое событие, которое вызывает состояние внутреннего беспокойства и порождает потребность в познании³. Этот стимул переводит человека в состояние когнитивного диссонанса (D) (Фестингер, 1957 г.). Потребность в знании побуждает человека искать ответ или решение, которое устранит возникший дискомфорт. Поиск может опираться на память, механизмы открытия, творчество или на все три процесса одновременно. Данный этап мыслительного процесса называется медиацией (M) или опосредованием. Когда поиск завершается (независимо от того, сколько времени он занял), возникает реакция (R) в форме ответа, решения, новой идеи или новой модели движения. Таким образом, этапы и последовательность процесса осознанного мышления выглядят так:
S — стимул (импульс);
D — состояние когнитивного диссонанса (потребность в познании);
M — медиация (поиск решения);
R — реакция (ответ или результат).
Такой алгоритм органически присущ осознанному мышлению. Эти фазы не представляют собой некую внешнюю последовательность, навязанную извне. Напротив, именно так функционирует мозг в процессе познания. Понимание этого внутреннего механизма позволяет лучше осознать всю сложность интеллектуальной деятельности.

³ Импульсом может стать вопрос, эмоция, закат, песня, движение, чей-то комментарий, пролетающая в небе птица — все, что дает сигнал мозгу. Понятие «стимул» в данном контексте не имеет отношения к условным рефлексам или принципам бихевиоризма по Скиннеру.

50	ОБУЧЕНИЕ ФИЗИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЕ

Схематично модель процесса осознанного мышления выглядит так:
S  D  M  R

Стимул (S)
Процесс мышления запускают самые разные факторы: учебная задача, социальная ситуация, эмоциональная проблема, игра или творческий поиск. По сути, любое жизненное событие может служить стимулом. Независимо от природы события, оно всегда порождает в сознании человека вопрос, который вызывает когнитивный диссонанс и побуждает искать ответ. Любые вопросы, заданные другими или самим себе, можно разделить на три категории, которые соответствуют трем базовым процессам мышления, используемым на этапе поиска (медиации). Одни вопросы активируют память, другие ведут к открытию чего-то нового, а третьи побуждают к творчеству. Стимул фактически вовлекает человека в деятельность, вызывая следующую фазу — когнитивный диссонанс.

Когнитивный диссонанс (D)
Диссонанс — это состояние неопределенности или интеллектуального дискомфорта, которое проявляется как необходимость найти ответ. Ученики входят в это состояние, когда вопрос (стимул) соответствует их интересам, потребностям и уровню знаний. Диссонанс побуждает ученика действовать согласно потребности в познании и переводит его к следующему этапу — медиации. Интенсивность диссонанса может быть разной: от едва заметной, когда ответ находится автоматически, до когнитивно и эмоционально сильной, когда поиск решения становится ведущим мотивом в фазе медиации.
Если стимул не кажется ученику значимым, он проигнорирует вопрос и не войдет в состояние когнитивного диссонанса. Такое отсутствие вовлеченности проявляется в нежелании искать знания или ответ.

Медиация (M) — поиск конкретной когнитивной операции
Интеллектуальный потенциал человека включает в себя множество когнитивных операций. Каждый из нас с разной степенью мастерства и скорости способен выполнять определенные мыслительные действия, к примеру:

· называние;
· моделирование;
· сравнение;
· поиск различий;
· категоризация;
· 
анализ;
· проектирование;
· выдвижение гипотез;
· и многое другое.
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Медиация запускает поиск именно той когнитивной операции, которая востребована спецификой стимула (вопроса). Например, человек начнет сравнивать только в том случае, если характер задачи требует именно этого действия; в противном случае необходимости в сравнении нет. Потребность в сравнении может возникнуть из разных источников: из вопроса, родившегося в собственном уме; из задачи, поставленной другим человеком; из необходимости выбрать один вариант из нескольких и так далее. Данная когнитивная операция активируется лишь тогда, когда вопрос нацелен прямо на нее. В остальное время она находится в состоянии готовности, ожидая своего стимула. То же самое применимо и ко всем остальным видам когнитивных операций: ученик начнет моделировать, сопоставлять или классифицировать только тогда, когда возникнет потребность, вызванная конкретным стимулом.
Теперь каждая из когнитивных операций может быть приведена в действие любым из трех базовых процессов мышления: памятью, открытием или творчеством. Можно, например, вспомнить, как классифицировать набор предметов (движений или событий), опираясь на прошлый опыт. Можно самостоятельно открыть ранее неизвестные способы классификации того же набора предметов (движений или событий). А можно создать совершенно новые, уникальные категории (движений или событий). Использование конкретной когнитивной операции через память, открытие или творчество в период медиации зависит от характера стимула или вопроса. Когнитивные операции словно ожидают, когда их призовут для реализации любого из трех процессов мышления (см. рисунок 5.1).

Доминирующие и вспомогательные когнитивные операции
В процессе медиации (S  D  M R) специфические когнитивные операции могут выполнять одну из двух функций:
1. доминирующую (основную);
2. вспомогательную.

У каждого стимула или вопроса есть свой доминирующий когнитивный фокус. Однако большинству операций (если не всем) для полноценной работы требуется поддержка со стороны других мыслительных действий. Важно предлагать ученикам учебные ситуации, развивающие разные когнитивные операции, чтобы они могли справляться с более сложными интеллектуальными задачами. Когда задание или вопрос требует от учеников сравнить одно движение с другим, выстраивается целая иерархия когнитивных операций, направляющих мышление к желаемому результату — сравнению. Этот процесс опирается на наблюдение за каждым движением, распознавание их последовательности, выявление закономерностей и сопоставление сходств. Таким образом, доминирующие когнитивные операции всегда опираются на свои вспомогательные когнитивные операции.
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Временная иерархия
В приведенном примере взаимодействующие когнитивные операции образовали временную связь — иерархию — ради ответа на ключевой вопрос этого фрагмента урока: «Чем похожи эти два движения?». Вспомогательные операции (наблюдение, называние, выстраивание последовательности, сопоставление), которые привели к ответу, выполнялись поочередно или дополняя друг друга. Мыслительный процесс перемещался между любыми двумя операциями каждый раз, когда требовалась дополнительная информация (например: память  сопоставление; сопоставление  сравнение). Вспомогательные действия не выполнялись одновременно. Тем не менее, сбор информации всегда проводился в направлении доминирующей операции, в данном случае сравнения. Временная иерархия, возникающая на этапе медиации, служит своего рода связующим звеном между вопросом (стимулом) и решением (реакцией). Она обеспечивает поиск необходимых в данный момент данных и сохраняется лишь до тех пор, пока ученик находится в состоянии когнитивного диссонанса.
Когда решение найдено, временная иерархия распадается, ученик возвращается в состояние когнитивного консонанса (согласованности), и работа над конкретной задачей завершается. По своей сути такая иерархия — это лишь временное объединение мыслительных процессов. Стоит учителю направить новый стимул на другую доминирующую когнитивную операцию, как в голове ученика выстроится совершенно иная временная иерархия. Другие вспомогательные мыслительные действия будут привлечены на этапе медиации ровно в той мере, в какой этого потребует новая задача. Последовательность и взаимодействие внутри цикла S  D  M  R между основными и вспомогательными операциями непрерывно ведут мышление к итоговому результату.
Доминирующие когнитивные операции не работают изолированно. Они избирательно привлекают вспомогательные операции, чтобы подготовить ответ. Стимул (вопрос) задает направление, но именно вспомогательные мыслительные действия критически важны для достижения желаемой реакции. Если ученик не может выдать результат, зачастую это происходит потому, что у него не сформированы навыки выполнения вспомогательных операций или он путается в них. Без владения этими инструментами ученик не способен успешно разрешить задачу (ответить на стимул). Вместо того чтобы настойчиво требовать от ученика выполнения доминирующей когнитивной операции, учителю следует скорректировать вопрос, выявить «слабое звено» среди вспомогательных мыслительных действий, прояснить смыслы и дать возможность попрактиковаться в тех когнитивных операциях, которые вызывают у ученика затруднения. Поскольку успех любой доминирующей операции напрямую зависит от умения ученика выполнять вспомогательные действия, учителю необходимо: досконально разбираться в структуре когнитивных операций; умело варьировать задачи, чтобы выделять различные доминирующие фокусы; вовремя замечать, на каких именно операциях ученики «застревают».
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Реакция (R)
Взаимодействие между доминирующими и вспомогательными когнитивными операциями рано или поздно приводит к реакции. Фаза медиации (независимо от того, сколько времени она занимает) завершается, как только ответ найден. Результат может быть следствием работы памяти, открытия или творчества. Однако если задача решена правильно, реакция всегда остается в рамках доминирующей когнитивной операции. Скорость, количество и качество ответа зависят от опыта учеников в конкретной когнитивной операции, их предварительных знаний в данной области и, возможно, от их личных способностей или талантов.

[bookmark: _TOC_250086]Конвергентное и дивергентное мышление 
Поток мышления в рамках трех базовых процессов и конкретных когнитивных операций может развиваться по одному из двух путей:
1. конвергентное мышление;
2. дивергентное мышление.
Обращение к памяти может идти по конвергентному пути, что требует от ученика припоминания одного единственного верного ответа на вопрос. Примеры такого процесса: «Назовите место проведения следующих летних Олимпийских игр»; «Определите расположение основной мышцы, отвечающей за разгибание руки в локтевом суставе»; «Вспомните первый ориентир для подачи сверху в волейболе»; «Вспомните, в какой момент необходимо делать вдох при плавании вольным стилем». Чтобы ответить на эти вопросы, поиск ученика в фазе медиации сходится на одном верном ответе. Конвергентное мышление также проявляется, когда учеников просят воспроизвести последовательность движений, чтобы выполнить показанное упражнение. Все отдельные элементы конкретного действия в сумме дают ожидаемое верное движение (колесо, подача сверху в теннисе, штрафной бросок в баскетболе и т. д.). Несмотря на то, что упражнение состоит из множества частей, когнитивный процесс — это работа памяти по конвергентному пути: припоминание всех составляющих для точного воспроизведения заданного образца.
Обращение к памяти может идти и по дивергентному пути, когда один стимул или вопрос требует от ученика припоминания нескольких правильных ответов⁴. Например:
· вспомните названия пяти командных видов спорта, входящих в программу Олимпийских игр;
· выполните три варианта передач в баскетболе;
⁴ В образовательной литературе под конвергентным мышлением часто понимают репродуктивное (воспроизведение), а под дивергентным — продуктивное (созидание) (McIntyre & O’Hair 1996 г., стр. 184; Louisell & Descamps 1992 г, стр. 87). Бейер даже высказывает мнение, что «в то время как творческое мышление дивергентно, критическое мышление — конвергентно» (1987 г., стр. 35). Однако когнитивная концепция, представленная в этой книге, показывает, что работа памяти (репродукция), открытие (продукция) и творческий процесс могут следовать как по конвергентному, так и по дивергентному пути.
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· назовите пять видов ударов, используемых в бадминтоне;
· приведите примеры упражнений на ловкость из тех, что мы практиковали в гимнастике;
· вспомните четыре стратегии, которые применялись в игре, когда защитники находились в...;
· назовите три причины, по которым необходимо сохранять низкий центр тяжести при выполнении этого маневра в баскетболе.

Чтобы ответить на подобные вопросы, в фазе медиации поиск ученика разветвляется: мозг стремится отыскать в памяти множество ответов или элементов, соответствующих заданному стимулу⁵.
При включении в процесс открытия также можно следовать по конвергентному пути, который ведет ученика к нахождению одного-единственного решения или одной концепции (подробнее об этом см. в главах «Наводящее открытие» и «Конвергентное открытие»).
Возможен и дивергентный путь, при котором ученик находит множество решений одной и той же задачи (см. главы «Дивергентное открытие» и «Индивидуальная программа, разработанная учеником»). Подобным образом и творчество может быть связано с конвергентными реакциями, приводящими к одному ответу или результату, или же развиваться по дивергентным путям, порождая многообразие новых идей.
Все эти варианты — работа памяти, открытие и творчество, идущие по конвергентному или дивергентному пути, — подчиняются последовательности, описанной в общей модели процесса осознанного мышления:
S  D  M  R

Два пути мышления
память открытие творчество
память открытие творчество



R Конвергентное мышление

R1 R2
R3	Дивергентное
.	мышление
.
.
Rx
Рисунок 5.2. Два пути мышления

⁵ Вопросы, требующие дивергентного обращения к памяти, предполагают выбор из множества возможных верных ответов. Результаты разных учеников могут отличаться, оставаясь при этом правильными. Например: «Приведите шесть примеров конденсации» или «Приведите четыре примера рычага третьего класса».
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Стимул вызывает диссонанс, который, в свою очередь, определяет направление поиска в фазе медиации — будет ли это конвергентный или дивергентный путь (рисунок 5.2). В завершение медиации результат проявляется в форме единственной реакции (R) или множества реакций (Rx), источником которых служат память, открытие или творческий поиск.
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Варианты моделей поведения в процессе обучения в рамках «Спектра» сгруппированы в соответствии с их когнитивным фокусом. Группа стилей с A по E задействует способность человека к воспроизведению (память), а группа стилей с F по K — к созиданию (открытию) (см. рисунок 5.3). Между моделями поведения, активирующими память, и теми, что побуждают к открытию, проходит теоретическая невидимая черта, называемая порогом открытия (см. рисунок 5.3).

Порог открытия


A	B C D E	F G H	I	J	K

Память	Открытие

Рисунок 5.3. Порог открытия


В «репродуктивной» группе стилей (A–E) учителя могут активно использовать различные когнитивные операции, но их роль сводится к передаче конкретных знаний или навыков. Роль учеников заключается в том, чтобы принимать и воспроизводить эти знания или навыки, задействуя соответствующие операции памяти⁶. На протяжении всех стилей обучения этой группы ученики остаются в состоянии относительного когнитивного согласия в том, что касается активного производства знаний в любых операциях, отличных от памяти. Сохранение этого состояния гарантирует успех этапов урока, направленных на запоминание и воспроизведение. Любое включение ученика в процесс сравнения, выстраивания последовательности, называния или вычисления в этой группе стилей обучения осуществляется через припоминание: ученик вспоминает критерии сравнения, восстанавливает в памяти последовательность или названия, выполняет упражнения, опираясь на ранее полученную информацию.
Когда же цель учебной ситуации смещается в сторону открытия (стили F–K), и учитель, и ученик должны пересечь порог открытия, изменив свои модели поведения.

⁶ «Передача» и «прием» не подразумевают лекцию и пассивное слушание. Существует множество техник передачи и получения информации.
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Модели поведения в процессе обучения меняются, когда учитель предлагает иные стимулы или вопросы, которые переводят учеников через порог и вовлекают их в процесс открытия. Поведение учеников меняется в сторону активного созидания: они рассчитывают движения, выстраивают логические цепочки и совершают самостоятельные открытия в рамках заданной когнитивной операции.
Чтобы пересечь порог творчества, учителю и ученику необходимо снова изменить свои модели поведения. Эти изменения в процессе обучения происходят при введении стимулов или вопросов, побуждающих учеников включиться в творческий процесс. Кроме того, ученики могут сами задавать вопросы, стимулирующие творчество в рамках любой из моделей поведения.
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В фазе медиации начинается поиск среди известных когнитивных способностей для выбора той операции (или нескольких), которая позволит подготовить ответ. Слова, запускающие процесс познания и активирующие каждый из трех процессов мышления, могут быть либо конкретными, либо двусмысленными. Вопросы, нацеленные на конкретную когнитивную операцию, уместны, когда:
1. Вводятся новые когнитивные операции и новые задания.
2. Учитель ожидает определенного мыслительного результата.
3. Ученики раз за разом не могут дать ожидаемый ответ.
4. Между учениками присутствует элемент соревновательности.
5. Ответы подлежат проверке, подсчету баллов или оцениванию.
6. Время ограничено, а задача требует предсказуемого ответа или конкретного мыслительного процесса.
7. Выдача случайных ответов не способствует достижению целей обучения или освоению материала.

Двусмысленные когнитивные вопросы уместны, когда:
1. Ответ не зависит от конкретного «правильного» решения или мыслительного процесса.
2. Необходимо понять, к каким способам мышления ученики склонны больше всего.
3. Учитель хочет узнать мнение учеников.
4. Взаимодействие носит неформальный, краткосрочный характер (часто уместно в социальных ситуациях).
5. Идет поиск нового направления для решения вопроса или задачи.
6. Необходима пауза или перегруппировка учащихся на уроке.
7. Цели обучения допускают получение случайных, часто не связанных между собой ответов.
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Конкретные когнитивные слова
Процесс познания могут запустить самые разные слова. Знание того, какие именно слова активируют конкретные мыслительные процессы, позволяет учителю осознанно формулировать вопросы, ведущие к намеченным целям по предмету. Как показано на рисунке 5.4, слова можно сгруппировать в соответствии с мыслительными процессами, которые они запускают.
Познавательные процессы
Называть
Противопоставлять Копировать		Сравнивать
Сопоставлять	Проектировать
Выстраивать последовательность
Память 
Сортировать 
Сравнивать
Делать выводы
Творчество Уникальная реакция
Выдвигать гипотезы
Открытие
Воображать Обосновывать
Противопоставлять
И т. д.
Классифицировать Компоновать 
И т. д.


Рисунок 5.4. Различные когнитивные операции запускают разные мыслительные процессы.

На рисунке 5.5 показано, что слова, отражающие определенные когнитивные ожидания, можно классифицировать и объединять в группы в зависимости от преобладающего в них мыслительного процесса — памяти или открытия. Поскольку творческий процесс представляет собой признание «уникальности» ответа, не существует специфических слов, которые относились бы исключительно к нему. Любая когнитивная операция (как в памяти, так и в открытии) может привести к ответам, которые будут считаться творческими. Данная схема — лишь ориентир, призванный показать, насколько сложная сеть языковых возможностей существует для активации процесса мышления. Обратите внимание: одни и те же когнитивные слова могут встречаться в каждом процессе. Хотя слова одинаковы, мыслительные процессы и итоговые реакции будут совершенно разными. Для того чтобы произошла желаемая медиация (поиск), вербальная коммуникация учителя в стимуле или вопросе должна четко определять когнитивный процесс⁷.
⁷ Здесь не утверждается, что мозг ученика не думает, пока учитель или кто-то еще не даст стимул. Задача мозга — постоянно находиться в процессе мышления. Мысль всегда подсвечивает определенный процесс и специфические когнитивные операции. Мозг с его непроизвольной непрерывной активностью перескакивает с одной операции на другую, с темы на тему. Он неустанно выполняет свою функцию — думает! Понимание функций и структуры мозга — это действительно новый рубеж, но столь многое еще остается неизвестным.
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.	«творческий» *
следствие сравнивать противопоставлять делать выводы причины для...	и т. д., «мнение»
причина
переводить преобразовывать
доказывать
рассчитывать
манипулировать
обобщать
 излагать своими словами
определять местоположение
приводить примеры
отображать связывать
сортировать группировать
выстраивать последовательность,
выбирать
оценивать
определять местоположение
сопоставлять собирать
давать определение
давать обозначение называть
просматривать, декодировать, повторять, копировать, рассказывать, излагать, зарисовывать, сканировать, произносить по буквам, имитировать, перефразировать, схематизировать
отслеживать, фиксировать,
наблюдать,
Память


Следующие слова не содержат четкой когнитивной установки. Как уже отмечалось, они когнитивно двусмысленны. Чтобы прояснить характер мыслительного процесса, каждое из них требует уточнения с помощью конкретной когнитивной операции: идентифицировать, организовать, обсудить, изучить, показать, запомнить, перечислить, распознать, описать, объяснить. Именно выбор конкретного когнитивного слова определяет, какой мыслительный процесс будет задействован: например, можно «объяснить», воспроизведя последовательность, или «объяснить», обосновав действия; аналогично, можно «организовать» через сортировку или через категоризацию.




.	«творческий» *
и т. п.
придавать значение...
проводить оценку
оценивать судить
Обоснование
аргументировать побуждать
убеждать
формулировать, конструировать,
предсказывать, разрабатывать, планировать,
сочинять/компоновать,
выдвигать предложения,
интерпретировать, инсценировать,
создавать, последствия, результаты,
воображать, грезить, выдвигать гипотезы, прогнозировать, задаваться вопросом, размышлять, предполагать,
предлагать
рассуждать
рационализировать,
делать логический вывод, дедуцировать,
опровергать
дискутировать защищать
анализировать
препарировать 
упрощать
компилировать 
выстраивать,
классифицировать
систематизировать,
отображать
категоризировать
различать, делать выводы, доказывать, дифференцировать, приходить к заключениям,
противопоставлять
сравнивать
выбирать, манипулировать
выстраивать последовательность,
Открытие
(Когнитивные операции за пределами памяти)










	проектировать
	изобретать
	проблема
	проверять
	расставлять приоритеты
	оценивать
	
	критиковать

	моделировать
	замышлять
	решать
	
	ранжировать
	
	
	













Рисунок 5.5. Когнитивные операции: возможная классификация 
ПРИМЕЧАНИЕ. Слово «творческий» — это лишь оценка идеи, указывающая на ее «уникальность». Творческие идеи не возникают из пустоты: они всегда опираются на одну или несколько когнитивных операций, совершаемых в процессе припоминания (память) или поиска новых решений (открытие).
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Просмотрите рисунок 5.5 и проанализируйте свою речь на занятии, отметив, какие когнитивные слова вы используете. Составьте таблицу слов, которые звучат в вашей речи постоянно, редко или не используются вовсе. Сфера физического воспитания дает не меньше возможностей для развития различных мыслительных операций, чем любая другая дисциплина.
На рисунке 5.5 представлена лишь малая часть слов, которые побуждают к размышлению.8 Когнитивные акценты в вопросе или стимуле могут либо направить ученика в нужное русло, либо увести его в сторону ненужных рассуждений. Отсутствие четкой когнитивной цели в задании нарушает саму логику взаимодействия ученика с задачей. Помните: любое задание по физической культуре неизбежно активирует тот или иной познавательный процесс.
Сложность и богатство познавательного процесса обусловлены разнообразием и количеством отдельных когнитивных операций. В сфере физического воспитания этот процесс становится еще более захватывающим благодаря своей наглядности. Такое многообразие операций открывает перед человеком уникальные, безграничные возможности, однако когнитивное мастерство требует постоянной практики.

Двусмысленные когнитивные слова
Двусмысленные когнитивные слова требуют уточнения, чтобы передать истинное намерение учителя. Такие привычные учебные директивы, как идентифицировать, организовать, обсудить, изучить, описать или объяснить, сами по себе не содержат четких когнитивных ожиданий. Использование этих слов повышает риск ошибок, путаницы и ложных представлений. Двусмысленность можно устранить, указав на конкретную ожидаемую когнитивную операцию. Примечательно, что для уточнения смысла этих слов могут быть задействованы операции как памяти, так и открытия. Само по себе слово «идентифицировать» двусмысленно, однако указание конкретного действия проясняет задачу. Например:
Идентифицировать через...
сопоставление;
или копирование (в физическом воспитании — начало выполнения действия); противопоставление;
приведение примеров;
обоснование;
воображение альтернатив;
построение модели;
и прочее…


⁸ Ф. Смит (F. Smith, 1990 г., стр. 2) предполагает, что в английском языке около 77 слов относятся непосредственно к процессу мышления.
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Ясность когнитивной задачи повышает эффективность, экономит время и снижает уровень стресса. Пожалуй, самыми распространенными двусмысленными словами, звучащими на уроках, являются: что, почему, когда, где, как.

Заблуждения относительно вопросов «Что?», «Почему?», «Когда?», «Где?» и «Как?». Ни одно из вышеперечисленных вопросительных слов не фигурирует на схеме когнитивных операций. После долгого изучения и множества наблюдений на уроках автор приходит к выводу, что, как правило, слова «что», «почему», «когда», «где» и «как»:
1. могут относиться к любому из процессов: памяти, открытию или творчеству;
2. не указывают на конкретную мыслительную операцию;
3. требуют уточняющих слов в вопросе или утверждении, чтобы прояснить когнитивную задачу;
4. предоставляют ученикам право самим выбирать способ мышления (когнитивную операцию) для ответа (если от ученика не ждут строго определенной реакции, такая свобода мысли не вредит выполнению задания. Однако если ответ должен совпасть с ожидаемым результатом, подобная вольность часто приводит к ошибкам и взаимному недопониманию);
5. помогают понять, к каким способам мышления ученик склонен больше всего;
6. требуют от учителя гибкости при оценке ответов, так как конкретная когнитивная операция не была четко сформулирована;
7. позволяют и даже поощряют высказывание личного мнения или позиции (именно на этих словах строятся интервью и повседневное общение);
8. и многое другое.

Бывают ситуации, когда в спортзале или классе уместно задавать вопросы, начинающиеся с этих слов. Они незаменимы, когда нужно узнать мнение, определить склонности учеников к тем или иным способам мышления, получить информацию от профессионала или начать изучение новой темы.
Процесс поиска ответов касательно чего-то неизвестного часто начинается с общих вопросов: «Что это такое?», «На что это было бы похоже?», «Что, если...?». Люди, которые задают такие вопросы изначально, опираются на процесс открытия. Они не пытаются ничего вспомнить или воспроизвести. Для них подобные формулировки не связаны с работой памяти или двусмысленностью — напротив, эти вопросительные слова служат прямым стимулом и активируют процессы открытия и творческого мышления.

⁹ Эдвард де Боно в своих работах также обращал внимание на когнитивную путаницу, которую вызывают вопросы со словом «ЧТО» (англ. WHAT). Он разработал методику «Шести шляп мышления», которая в англоязычной среде обыгрывает созвучие слов WHAT («что») и HAT («шляпа»). Чтобы прояснить тип ожидаемого ответа, учителя надевали шляпы разных цветов, превращая неопределенный вопрос в конкретную мыслительную задачу. Цвет шляпы служил визуальным кодом: например, один цвет означал запрос на факты, другой требовал от учеников интерпретации и так далее. Таким образом, шесть цветов шляп соответствовали шести специфическим когнитивным функциям, устраняя двусмысленность вопроса.
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В фазе медиации мозг активно задействует самые разные когнитивные операции как в области памяти, так и в процессе открытия. Он словно перебирает и тестирует различные варианты, пытаясь выстроить решение, спроектировать модель или совершить изобретение, то есть найти тот результат или реакцию, которые расширят текущие границы познания.
Однако в учебном процессе вопросы, начинающиеся с вопросительных слов, часто используются некорректно.⁹ Если учитель заранее указывает когнитивный путь, по которому должны пройти ученики, это сводит на нет риски, связанные с двусмысленностью таких вопросов. Рассмотрим типичную задачу на движение: «Как бы двигался слон? А теперь изобразите движение аллигатора». Оба примера подразумевают воспроизведение. Ученик должен вспомнить животное и скопировать его движения. Но зачастую учитель на самом деле ждет от детей воображения и оригинальности. Не уточняя когнитивную задачу, учитель оставляет принятие решения на усмотрение учеников: будет ли ими руководить память или процесс открытия.

Анализ, исследование, решение проблем — понятия, обозначающие группу когнитивных операций
Некоторые когнитивные операции представляют собой скорее совокупность вспомогательных мыслительных действий, нежели одну доминирующую операцию. Взаимозависимость таких вспомогательных действий приводит к формированию реакции, которую мы затем классифицируем как «анализ», «исследование» или «решение проблемы». В отличие, например, от «сравнения», которое имеет четкое определение — «выявление общего, сходного или подобного», — у этих терминов нет единого точного значения. Они не ведут к одной главенствующей когнитивной операции, а представлены целой серией или кластером сопутствующих процессов. Следовательно, учителю крайне важно определить когнитивный фокус задачи и четко объяснить ученикам, на какие именно вспомогательные мыслительные действия следует опираться.

Обсуждение
Это слово часто используют как индикатор запуска мыслительного процесса: «Обсудите...», «Давайте поговорим о...», «У нас будет дискуссия...». Понятие «обсуждение» подразумевает беседу, взаимодействие, обмен мыслями и идеями. Хотя многие учителя используют это слово так, будто оно обозначает конкретную модель поведения в процессе обучения или определенный мыслительный процесс, само по себе оно не указывает ни на то, ни на другое. Беседы и выражение своих мыслей могут опираться как на работу памяти (воспроизведение), так и на процесс открытия (созидание). Если в вопросах для обсуждения не указана иная когнитивная операция, то чаще всего активируется просто «высказывание мнения», например: «Давайте обсудим этот рассказ...». Поскольку такая беседа будет направляться субъективным мнением каждого ученика, обсуждение содержания предмета обычно хаотично перескакивает с одного на другое. Когда же в вопрос включена конкретная когнитивная операция, обсуждение обретает общую точку отсчета и четкую учебную цель: «Обсудите различия между двумя формулами, или различия между главными героями, или различия в формах обратной связи и т. д.».

62	ОБУЧЕНИЕ ФИЗИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЕ

В этих примерах обсуждение содержания будет сосредоточено вокруг основной когнитивной операции памяти — противопоставления (поиска отличий). Напротив, дискуссии, стимулирующие открытие и создание альтернативных идей, строятся вокруг конкретной когнитивной операции, заложенной в вопросе: «Обсудите возможные последствия для свободы личности, если бы был принят новый закон, который...».
Начинать разговор с фразы «Давайте обсудим эту ситуацию» может быть чревато спорами. Это двусмысленное заявление может привести к недопониманию и конфликту, поскольку участники не знают, будет ли обсуждение строиться на процессах памяти или же оно призвано породить новые реакции, решения или интерпретации. Когда люди вступают в разговор, имея разные когнитивные «отправные точки», результатом могут стать споры, разочарование, ощущение растерянности и даже предательства. Заблаговременное понимание когнитивной цели облегчает выбор соответствующей формы вербальной коммуникации. Когда учителя преимущественно выбирают двусмысленные когнитивные слова, это приводит к ошибкам и хаотичному интеллектуальному развитию. Подумайте, какие еще слова используют учителя, чтобы стимулировать дискуссию.
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Несмотря на то, что ученики в одном классе не могут демонстрировать одинаковые успехи, у них будет гораздо больше равных возможностей включиться в выполнение задачи, если учитель сократит количество двусмысленных стимулов и вопросов. Такие вопросы заставляют ученика тратить время и силы на поиск нужной когнитивной операции. Чтобы добиться когнитивной ясности на уроке, учителю необходимо четко понимать, как работает каждая мыслительная операция, и знать, какими именно словами ее можно активировать (т. е. формы вербальной коммуникации).

Описание когнитивных операций
Каждая когнитивная операция имеет свой четкий алгоритм и подразумевает уникальный мыслительный запрос.
Понимание того, как именно работает каждая операция, необходимо учителю для формулирования вопросов, которые:
1. целенаправленно развивают мышление;
2. позволяют точно выбрать нужную когнитивную функцию, чтобы ученики на практике освоили материал и достигли задач урока;
3. помогают диагностировать когнитивные способности учеников и выявлять, на каком этапе возникают трудности;
4. создают условия для интеллектуального роста.

В таблице 5.1 представлены практические описания различных когнитивных операций и рекомендуемые формы вербальной коммуникации для их активации. Суть данной концепции заключается в том, что каждую операцию запускает лишь ограниченный набор речевых формулировок. Невозможно произнести: «Что ты об этом думаешь?» или «Каково твое мнение?», — и при этом рассчитывать на активацию иной заранее выбранной когнитивной операции, кроме собственно выражения мнения.
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Таблица 5.1. Когнитивные операции и формы вербальной коммуникации
Операция	Практическое описание	Рекомендуемая форма вербальной коммуникации 
Память:

Копирование, имитация




сравнение;



поиск различий;



Выстраивание последовательности (память)



Сортировка, группировка




Мнение



Открытие:
Выстраивание последовательности (открытие)






категоризация;

Точное воспроизведение модели: идентичное или предельно схожее отображение.



Изучение и выявление специфических характеристик, которые являются одинаковыми для различных объектов (x, y, z).
Изучение и выявление специфических характеристик, которые являются разными для различных объектов (x, y, z).
Расположение в ряд согласно отправной точке или заданному критерию (в алфавитном порядке, от большего к меньшему, по степени влияния на вас и т. д.).
Распределение предметов вместе или объединение их в группы на основе общего критерия или категории (функции, сила, скорость, ловкость и т. д.).


Выражение индивидуальных предпочтений, мыслей, симпатий и антипатий.


Самостоятельное создание отправной точки или критерия, определяющего порядок расположения предметов или движений в ряду.



Распределение предметов или движений по разным группам, где каждая группа объединена общим признаком.
1. 
Точно скопируй...
2. Воспроизведи последовательность навыка, модель движения, учебное упражнение...
3. Повтори каждое действие, движение, звук.
4. В точности имитируй мои действия, движения; следуй в точности за мной.

1. Что общего у...?
2. Что одинакового в x, y, z?
3. Сравни объекты x, y, z.

1. Чем отличаются эти объекты?
2. Что разного в...?
3. Противопоставь объекты x, y, z.

1. Расположи эти... по порядку от...
2. Расставь эти... предметы от самого высокого к самому низкому.
3. Расположи эти... исторические события в хронологическом порядке.


1. Помести каждый... в группу, соответствующую его...
2. Сгруппируй движения, предметы, факты, события в группу, которая определяет их...
3. Отсортируй по...
4. Отсортируй виды движений в соответствии с физиологическими...

1. Что ты думаешь о...?
2. Каково твое мнение о...?
3. Двигайся так, как тебе хочется.
4. Как, по-твоему, двигается...?

1. Предложи отправную точку... (движение, навыки, фактор, характеристику, критерии и т. д.), которая позволит связать эти... (движения, предметы, идеи, даты, события и т. д.) в определенном порядке.
2. Предложи возможный критерий, по которому эти движения, навыки, предметы могут быть выстроены в последовательность (расположены в ряд).
3. Выяви закономерность, которую можно использовать для связи этих предметов (движений, навыков). Закономерность подразумевает порядок.

1. Распредели эти действия, движения, навыки, объекты на две группы так, чтобы в одной был общий элемент, отсутствующий в другой.
2. Категоризируй эти предметы.

(продолжение)
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Таблица 5.1. Когнитивные операции и формы вербальной коммуникации (продолжение)

Операция	Практическое описание	Рекомендуемая форма вербальной коммуникации

Открытие:

Воображение



Притворство



проектирование;



Интерпретация







Решение проблем







выдвижение гипотез;





Обоснование





и многое другое.

Формирование мысленного образа чего-либо; создание того, что выходит за рамки известного.
Для того чтобы притворяться, необходимо задействовать воображение. Притворство обычно делает акцент на фантазии и игре воображения.
Чтобы спроектировать что-либо, необходимо создать в уме образ целевого продукта.

Приписывание возможного значения чему-либо (в любой форме — движении, исполнении, речи, письме, рисунке и т. д.). Примечание: интерпретация опирается на воображение для создания того, что выходит за рамки известного.

Проектирование решения для преодоления препятствия, спорного момента, ситуации или раздражителя; решение проблемы. Примечание: многие ситуации по решению проблем опираются на воображение.




Формирование предположений о движениях, событиях, спорных моментах или происшествиях с последующим проектированием активного исследования для проверки точности предположения.

Поиск аргументов для защиты позиции, действия, ситуации или решения и предоставление доказательств, подтверждающих правильность действий.
1. 
Какими движениями можно выразить этот звук...
2. Придумай иное... движение, рисунок, историю, решение, которое отличается от уже созданных.
3. Представь, что...
4. Притворись, что...
5. Спроектируй четыре стратегии передачи паса в ситуации, когда... участвуют три игрока.
6. Спроектируй три разных варианта для интерпретации...

1. Предложи три разные интерпретации, которые указывают на...
2. Интерпретируй возможные чувства, которые передает этот народный танец.
3. Создай интерпретационный танец под музыку...





1. Предложи три возможных решения для...
2. Спроектируй альтернативную игру, включающую...
3. Учитывая ограничения ситуации, предложи три возможных варианта решения проблемы.
4. Используя предоставленные материалы, спроектируй новый... который способен...
6. Соедини разные навыки в... чтобы сформировать новые модели движений. Предложи три разных варианта.

1. Какая связь возможна между объектом x
и объектом y?
2. Каковы будут возможные результаты, если произойдет...?
3. Что если... произойдет и приведет к..., может ли причиной быть...?

1. Приведи возможные причины/доказательства в поддержку принятых мер.
2. Обоснуй свое решение/позицию.
3. Подкрепи свою позицию доказательствами.
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Прежде чем когнитивная операция будет целенаправленно активирована, необходимо использовать ту форму вербальной коммуникации, которая точно ее задействует.
Освоение материала через ограниченный когнитивный опыт (с использованием всего одной или двух операций) создает поверхностную базу знаний. Чтобы стать умелым, компетентным и уверенным в предмете, необходимо подходить к нему с самых разных когнитивных сторон. Когда на уроках задействуется минимум когнитивных операций, у учеников развивается когнитивная экономия: они приучаются лишь повторять то, что уже видели на занятии. Многие из них не знают, как подступиться к задаче, используя иные мыслительные подходы. Освоение движений должно сопровождаться когнитивным акцентом. Физическое развитие не ограничено лишь физическим каналом, оно, как и любое обучение, берет начало в когнитивном канале развития.
Проанализируйте задания на своих уроках физической культуры с точки зрения когнитивного (мыслительного) запроса. Какая часть задач требует от учеников практиковаться в показанном упражнении, пытаясь физически скопировать, имитировать или воспроизвести его? Какую долю всех задач, в которые вовлечены ученики, составляет воспроизведение, а какую — созидание? Использование широкого спектра когнитивных операций в каждой теме может расширить понимание содержания предмета учениками и повысить их мотивацию.

Форма вербальной коммуникации и неопределенные когнитивные высказывания. Неопределенные когнитивные высказывания оставляют простор для неправильных интерпретаций, поэтому их следует использовать крайне осторожно. Приведенные ниже примеры позволяют ученикам самим выбирать: включаться в мыслительный процесс или нет, а также дают им возможность произвольно выбирать конкретные мыслительные операции.
«Можешь ли ты...?» Это неопределенное обращение и его вариации порождают две нежелательные реакции:¹⁰
1. Они провоцируют ответ «нет».
2. С когнитивной точки зрения они позволяют ученику не включаться в работу.
· «Можешь ли ты...?»
· «Кто хотел бы... ?»
· «Хотите попробовать?»
· «Может ли кто-нибудь...?»
· «Кто-нибудь хочет... ?»

¹⁰ Неопределенные высказывания уместны, когда они используются намеренно. Бывают ситуации, когда учитель действительно хочет предоставить ученикам право отказаться. Однако если подобные фразы звучат в общении с пассивными или протестующими учениками, они дают им легальный повод когнитивно «отключиться», просто ответив «нет».

66	ОБУЧЕНИЕ ФИЗИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЕ

· «Может ли кто-нибудь придумать...?»
· «Можешь ли привести пример...?»
· «Помнит ли кто-нибудь...?»
· «Кто хочет помочь...?»
· «Не могли бы вы сказать это иначе?»
· «Не могли бы вы объяснить нам причину?»
· «Можешь ли дать мне...?»

Если целью является когнитивная вовлеченность, то альтернатив этим речевым формулировкам не существует: просто избегайте фраз, которые позволяют ученикам ответить «нет» на предложение подумать. Наблюдения на уроках подтвердили: после таких фраз обычно следуют дополнительные комментарии, которые занимают время, но не способствуют выполнению учебной задачи. Как правило, такие высказывания в классе непродуктивны и лишь отнимают время.
Вопросы, требующие ответа «да» или «нет», обычно прерывают или блокируют вовлеченность, обходя когнитивное намерение учителя,¹¹ так как цикл S  D  M  R завершается в момент произнесения «да» или «нет». Дальнейшая мыслительная работа будет зависеть уже от того, задаст ли учитель (или сам ученик) новый стимул/вопрос для продолжения процесса. Закрытый вопрос позволяет ученику занять определенную позицию (как когнитивную, так и эмоциональную) еще до того, как он вникнет в содержание задачи. Следовательно, восстановить когнитивную вовлеченность может быть трудно. Постоянные остановки и запуски мыслительного процесса с помощью таких реплик утомительны и прерывают процесс обучения.
«Сделайте столько, сколько сможете...», «Сколько вы сможете сделать?» На самом деле такие фразы позволяют ученикам сделать одно упражнение или не делать вовсе, после чего они со спокойной совестью останавливаются, не стремясь к большему. Четкое указание количества важно для поддержания когнитивной вовлеченности и предоставления адекватной обратной связи.
Использование местоимения «ты» в вопросе. Местоимение «ты» в вопросе позволяет ученику ограничивать мышление тем, что лично он считает желаемым или лучшим для себя. Слово «ты» позволяет ученикам персонализировать, подвергать цензуре, обосновывать и подстраивать ответы под свой прошлый опыт: «Что бы ты...?», «Как бы ты...?», «Если бы ты был...?», «Можешь ли ты придумать...?». Когда когнитивное намерение состоит в том, чтобы дивергентно изучить возможности за пределами уже сложившейся позиции или мнения, включение местоимения «ты» в вопрос контрпродуктивно.


¹¹ Постановка вопросов, требующих ответа «да» или «нет», как части логической цепочки, призванной подвести ученика к сути предмета, — это совсем иной когнитивный опыт, нежели использование одиночных или случайных вопросов, вызывающих простое «да» или «нет».

Глава 5 Познавательные процессы	67

Такие вопросы призывают к ответам, отражающим личную позицию. Следовательно, защита своего мнения или ответа становится для ученика важнее, чем работа с содержанием предмета и развитие конкретной когнитивной операции. Если изменить форму вербальной коммуникации с «Как бы ты передал мяч в этой игре?» на «Спроектируй три возможных варианта передачи мяча, чтобы вывести его за пределы...», это побудит учеников выйти за рамки личных предпочтений. Это позволяет одному и тому же ученику выдавать дивергентные (многовариантные) реакции, даже кажущиеся противоречивыми, и признавать идеи других как возможные решения. Использование «ты» провоцирует защитное и конкурентное поведение, разделяя класс на «победителей» и «проигравших».
Когда вопросы изначально направлены на выявление личных убеждений и взглядов, использование местоимения «ты» уместно и необходимо. Хотя терапия, упражнения на построение доверия и развитие дружбы опираются на выражение мыслей и чувств, идущих от местоимения «ты», большинству учебных вопросов в классе включение этого местоимения только мешает.
Неправильные ответы. Когда ученикам не хватает информации и они дают неверные ответы, учителя обычно переходят к другим ученикам, оставляя без внимания того, кто ошибся. Альтернативный подход — вернуться к ученику, который не знал ответа, после того как прозвучал верный вариант, и попросить его повторить правильный ответ: «Бренда, повтори правильный ответ...». Если ученик не слышал или не видел (чаще всего после ошибки ученики «отключаются»), попросите еще раз повторить правильный ответ. Затем снова скажите: «Бренда, повтори правильный ответ». Благодаря такой технике ученики понимают, что от них ожидается как участие, так и точность, и что учитель готов работать даже с теми, кому нужно больше времени.
Произнесение, слушание и созерцание правильного ответа — это важное подкрепление. В классе из 30 человек обычно только один ученик озвучивает или демонстрирует правильный ответ (который часто состоит из пары слов). В некоторых ситуациях альтернативой может стать просьба к другому ученику повторить тот же ответ, затем к третьему и так далее. Один и тот же ответ повторяется три или четыре раза. Вовлечение учеников в активную работу во время урока не только помогает в освоении предмета, но и улучшает атмосферу в классе. Зачастую ученики слышат гораздо больше неправильных ответов, чем правильных (Ornstein, 1988 г.).
Организационные условия для ответов на вопросы. Умение вовремя задать нужные организационные условия — это еще один навык, влияющий на процесс «вопрос–ответ». В ряде ситуаций необходимо обеспечить дисциплину: «Говорим по очереди». Если вам нужны упорядоченные ответы, важно произнести подготовительную фразу до того, как прозвучит сам вопрос: «Поднимите руку и ответьте...» (затем вопрос) или «Отвечаем по одному...».
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Такие предварительные условия заранее формируют ожидания от учеников. Однако бывают случаи, когда требование поднять руку, напротив, мешает достижению когнитивных и поведенческих целей (Chinn, 1998 г.). Четкое обозначение правил взаимодействия еще до того, как задан вопрос или получен ответ, вносит ясность в ожидания обеих сторон.
Вопросы и ситуации, в которых когнитивное намерение не сформулировано или запутано. Умение задавать вопросы и проектировать учебные ситуации — важнейшая часть профессионального поведения любого учителя. Хотя причин для постановки вопросов может быть множество, основными целями на занятиях остаются две: получение ответа из памяти и (или) побуждение к открытию на любом из каналов развития. Проектирование вопросов и ситуаций требует:
1. Обоснования общей цели учителя: для чего именно задается вопрос?
2. Понимания того, какой ответ мы хотим получить.
3. Определения конкретной (а не двусмысленной) когнитивной операции.
4. Способности определить, какой из процессов — память, открытие или творчество — лучше всего обеспечит получение желаемой реакции (ответа/результата) и выполнение нужной когнитивной операции.
5. Способности точно подобрать форму вербальной коммуникации в стимуле или вопросе, чтобы она соответствовала вашему намерению!

Вопросы задают для того, чтобы направлять учеников в их когнитивном развитии в рамках содержания предмета. Помимо прочих профессиональных требований, учителя должны быть мастерами постановки вопросов. Этот навык не развивается автоматически — ему нужно учиться. Умение формулировать вопросы и проектировать ситуации, развивающие мышление, — это крайне важный навык.
Вопросы, которые вносят путаницу, нуждаются в переработке.
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Творческий процесс предполагает нечто неожиданное, необычное, некое отклонение от нормы. Именно уникальность результата (реакции) дает право называть его творческим. В отличие от процессов воспроизведения и открытия, творчество не имеет собственного исключительного списка когнитивных операций, которые бы его запускали. Творческие ответы (реакции) всегда опираются на конкретную когнитивную операцию либо из области памяти, либо из области открытия. Понятия «творческая память» и «творческое открытие», возможно, новы для многих читателей, однако в действительности творчество возможно в любой когнитивной операции процессов памяти и открытия. В каждой из них можно выдать уникальный результат. Например, одни танцоры создают свои оригинальные номера с помощью воображения, в то время как другие — безупречно и с абсолютной точностью копируют движения и связки великих мастеров. В определенных артистических кругах и то, и другое считается творчеством.
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В одном случае мы имеем дело с творческим копированием, в другом — с творческим воображением. Любую когнитивную операцию можно проанализировать таким же образом. Проектирование представляет собой когнитивную операцию из процесса открытия. Когда проекту приписываются такие качества, как уникальность, оригинальность или выход за рамки известного и ожидаемого, его можно считать творческим проектированием. Все мы видели выступления в синхронном плавании или фигурном катании, которые отличались необычными — это было проектирование через открытие. Все программы были разными, но всегда находилась одна, в которую были добавлены элементы, заслуживающие определения «творческий проект».
У людей обычно есть предпочтения среди когнитивных операций (или склонности), и каждый человек способен развить в себе такой способ мышления, который приведет к творчеству, пусть даже в рамках одной-единственной когнитивной операции. Такой взгляд на творчество предполагает, что каждого ученика можно поощрять к поиску творческих ответов. Исключительно талантливые люди, которых называют творческими личностями, как правило, способны выдавать уникальные результаты или ответы (реакции) в целом ряде когнитивных операций.
В спортзале или классе творческие задания часто даются обобщенно и без связи с теми мыслительными операциями, которые ученики осваивали ранее. Типичные вводные фразы на уроках: «Придумайте какое-нибудь (творческое) движение», «Предложите (творческую) идею для...», «Проявите творчество в игре. Творческий подход будет оцениваться!», «Вперед, дайте волю фантазии! Будьте оригинальны».
Слова, используемые для обозначения конкретной мыслительной операции, в данном случае двусмысленны: они не направляют когнитивный поиск ученика и не учат его тому, как запустить творческий процесс. На самом деле само слово «творческий» часто вызывает скорее эмоции, чем призывает к интеллектуальной свободе, исследованию или самовыражению.
Ученики, чье мышление опирается на память и которые привыкли давать ответы (реакции) в категориях «правильно/неправильно», буквально «застывают» или «застревают», когда учителя используют подобные фразы (формы вербальной коммуникации) для постановки творческих задач. Они попадают в ловушку оценочных суждений и оказываются парализованы попытками понять: «В чем заключается уникальность? Что значит "творческий"?». С другой стороны, ученики, которым комфортно в ситуации дивергентного открытия, с готовностью входят в состояние творческого когнитивного диссонанса. Это эмоциональное и когнитивное различие создает изначальное неравенство между учениками.
Обеспечить некоторую степень когнитивного равенства при включении в задачу легче тогда, когда вопрос (стимул) предлагает и направляет учеников к конкретным мыслительным операциям. Хотя бывают моменты, когда двусмысленные и неконкретные вопросы уместны, специфические вопросы в целом более продуктивны для обучения на занятиях.
Творческий процесс может стать захватывающим когнитивным опытом, но для некоторых чувство удовлетворения наступает только после того, как проходит страх неудачи, страх ошибиться или быть осужденным сверстниками и учителями. Ученики, уверенные в своих интеллектуальных способностях, немедленно начинают поиск когнитивных операций, выражающих их творчество. Их когнитивная свобода и гордость проявляются по мере того, как они ощущают силу собственного мышления.
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Для других учеников этот процесс пугающий и болезненный: чувства разочарования, смущения, неполноценности и множество других эмоций возникают тогда, когда творческое самовыражение не материализуется.
Творческий процесс доступен каждому из нас в рамках тех когнитивных сфер, которые являются для нас преобладающими или предпочтительными. Если поощрять каждого ученика к поиску уникальных и непредсказуемых ответов или решений (т. е. реакций), опираясь на его склонности к тем или иным способам мышления, это может открыть совершенно новые творческие горизонты и возможности.

Признание творческого ученика
Ученики, которым нравится творческий процесс, часто сами приводят себя в состояние активного когнитивного поиска. Даже сталкиваясь с вопросами, нацеленными на простое воспроизведение информации из памяти, они предпочитают выходить за рамки ожидаемого ответа и выдать творческую реакцию, но при этом они отвечают на вопрос правильно! Такие ученики живут в состоянии постоянного творческого когнитивного диссонанса: они смотрят на мир под иным углом и сознательно избегают стандартных и предсказуемых путей. Им недостаточно просто припоминать информацию или совершать открытия. Им необходимо создавать нечто за пределами известного или ожидаемого даже тогда, когда ситуация или время для этого не вполне подходят. Такие ученики стремятся к вниманию, признанию и одобрению (обратной связи) точно так же, как и те, кто предпочитает действовать в установленных рамках. В некоторых школах творческие ученики сталкиваются с осуждением и нетерпимостью к их творчеству из-за выхода за эти рамки.
Хотя некоторые учителя пытаются подавить или дисциплинировать учеников, чьи проявления постоянно непредсказуемы, многие профессии требуют именно таких черт. Разработчики программного обеспечения, рекламные агенты и маркетологи, инженеры-конструкторы, мастера импровизации, графические дизайнеры и декораторы и т. д. — это люди, способные выйти за пределы известного. Если проектировать занятия в спортзале так, чтобы они стимулировали творчество через разные когнитивные операции, это поможет ученикам выходить за рамки привычных интеллектуальных, физических, эмоциональных и социальных границ.

[bookmark: _TOC_250081]Когнитивные процессы и время ожидания 
Время ожидания, предоставляемое учителем, варьируется в зависимости от каждой группы моделей поведения в процессе обучения. В целом, задачи на воспроизведение из памяти требуют менее продолжительной паузы, чем задачи на открытие. В рамках временной иерархии действует правило: чем больше вспомогательных мыслительных действий требуется для активации доминирующей когнитивной операции, тем дольше должен ждать учитель, прежде чем вмешаться. Не существует единого временного интервала, который был бы уместен для всех ситуаций, вопросов или всех моделей поведения.
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Многие реакции, основанные на мгновенном припоминании, лучше всего отрабатывать с минимальным временем ожидания, тогда как поиск ответов на вопросы в процессе открытия требует от учителя более длительной паузы. Если ученики уже хорошо владеют процессами мышления и когнитивными операциями, время ожидания можно сократить. На оптимальную продолжительность паузы влияют как цели содержания предмета, так и выбранная модель поведения учителя. Этот вопрос будет подробно рассматриваться при описании каждого стиля обучения.

[bookmark: _TOC_250080]Проектирование содержания занятия
В каждой группе моделей обучения используются свои критерии при разработке содержания урока. В репродуктивных стилях обучения (стили A–E) учебные задачи объединяют следующие характеристики:
1. Ориентация на единый эталон проектирования и исполнения. Существует только один правильный фактический ответ, требующий либо дивергентного, либо конвергентного обращения к памяти.
2. Задействование только тех когнитивных операций, которые относятся к процессам памяти и припоминания.
3. Наличие четкого описания того, что именно необходимо сделать.
4. Наличие конкретных указаний по выполнению (стандарт исполнения). Это определяет качественную сторону задачи. Описание включает в себя алгоритм действий или примеры процедур, которым нужно следовать.
5. Соответствие структуре принятия решений. Задание должно быть составлено так, чтобы оно соответствовало выбранной моделей обучения и помогало ученику принимать решения в рамках этого стиля.
6. Строгое определение количества (объема работы).

Несмотря на то что все репродуктивные модели (A–E) придерживаются этих критериев, каждый стиль предполагает свой фокус задачи. Эти специфические различия подробно описаны в главах, посвященных каждому стилю обучения.
В продуктивных же стилях (F–K) подход к проектированию задач зависит от того, какой именно вид открытия они стимулируют: наводящее, конвергентное или дивергентное.

Листы заданий
Даже в условиях спортзала одним из наиболее полезных вспомогательных средств для организации работы ученика над задачей (или серией задач) является лист заданий (иногда называемый рабочим листом или руководством к заданию). Само наличие этих листков еще не указывает на ту или иную модель обучения — ее определяют описание задачи, когнитивный акцент и ожидания от ученика в рамках этой задачи (структура принятия решений). Листы заданий позволяют:
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1. начать снижать зависимость учеников от учителя и предоставить им возможность выполнять задачу самостоятельно;
2. представить задачу и помочь ученику помнить ее суть (что именно нужно делать);
3. повысить эффективность времени, затрачиваемого на выполнение задачи, и улучшить коммуникацию между учителем и учеником;
4. сократить количество повторных объяснений со стороны учителя;
5. научить учеников слушать вводный инструктаж с изложением ожиданий;
6. научить учеников следовать конкретным письменным инструкциям;
7. фиксировать прогресс учеников (необязательно).

Независимо от того, просят ли учеников выслушать и посмотреть объяснение/демонстрацию, или же задача поставлена в самом листе заданий, именно он становится источником информации. Ученик несет ответственность за последовательное выполнение и завершение задачи, указанной в листе.
Использование листов заданий имеет ряд последствий для вовлеченности в содержание урока и взаимодействия учителя с учеником. Это снижает возможности ученика манипулировать учителем (при любой модели обучения). Ученики, привыкшие манипулировать, игнорируют учителя во время первоначального изложения ожиданий, а затем, когда класс уже занят выполнением задания, зовут учителя для повторного, индивидуального объяснения, тем самым завладевая его временем. Подобное поведение меняет структуру контроля в классе и сокращает время, которое учитель мог бы потратить на перемещение по залу, наблюдение и предоставление обратной связи. Например, манипулирующий ученик может сказать: «Я забыл(-а), что вы говорили». Учитель не может игнорировать просьбу повторить инструктаж, но и не может привлечь ученика к ответственности за невнимание при первом объяснении. Учитель может испытывать раздражение, но чувствует себя обязанным повторить инструкции.
Когда же используются листы заданий, взаимодействие между учителем и учеником в случае запроса разъяснений строится иначе. Ученика можно спросить: «Что написано в описании в листе заданий?». Тем самым учитель инициирует иную форму взаимоотношений: ученик теперь вынужден обратиться к информации, имеющейся в листе. Учитель продолжает: «Описание понятно?» (так инициируется второе взаимодействие). Ученик должен сосредоточиться на описании задачи, и теперь у него есть только два варианта. Первый — ответить «Да, понятно». Тогда учитель может сказать: «Теперь можешь приступать». После этого учитель может либо остаться, чтобы дать обратную связь, либо перейти к следующему ученику.
Второй вариант для ученика — ответить «Нет». Тогда учитель может спросить: «Какая именно фраза или слово тебе не понятны?» (и снова инициирует взаимодействие учитель). Этот вопрос побуждает ученика либо вникнуть в описание задачи и уточнить неясный момент, либо приступить к работе и нести ответственность за практическое выполнение задачи.
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В зависимости от действий ученика учитель дает соответствующую реакцию (разъясняет суть или подтверждает понимание) и переходит к другим учащимся.
Взаимоотношения при использовании листов заданий отличаются от тех ситуаций, где они не используются, поскольку взаимодействие основано на формах вербальной коммуникации, которые уменьшают манипуляции со стороны учеников. Использование листов заданий возвращает учителя к его надлежащей роли: оценивать работу и приглашать ученика к пониманию и выполнению задачи в соответствии с решениями, предусмотренными выбранным стилем обучения.
Грамотно спроектированные листы заданий во всех репродуктивных стилях обучения включают пять характеристик проектирования задач (перечисленных на странице 102). Листы заданий для продуктивных моделей также включают специфическую структуру открытия, характерную для выбранного стиля обучения (примеры приведены в главах, посвященных отдельным стилям).
Графические форматы когнитивного проектирования
Хотя учителя физической культуры используют графические форматы реже, чем их коллеги на других уроках, эту концепцию важно представить, чтобы расширить возможности использования различных когнитивных операций в условиях спортзала. У некоторых мыслительных операций есть характерная структура или форма, которую можно представить визуально. Подобные визуальные репрезентации конкретных когнитивных операций помогают мышлению ученика в процессе поиска (во время медиации) определить соответствующую когнитивную функцию. Визуальные форматы не заменяют вводный инструктаж и объяснение сути когнитивных операций, однако они помогают учащимся наглядно представить новые для них абстрактные функции мозга.


Педагогические направления, известные как «вводные опорные схемы» и «средства визуализации мышления», подтверждают идею создания материалов, в которых визуальные форматы эффективно дополняют когнитивные функции.
Рисунок 5.6. Диаграмма Венна

Хотя познание всегда происходит в рамках определенного содержания задания, функции и определения каждой когнитивной операции можно понять независимо от конкретной предметной области. В любом контексте сравнение означает поиск специфических характеристик, которые являются идентичными.
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Противопоставление же в любом контексте относится к тем характеристикам, которые не похожи друг на друга. Диаграмма Венна (см. рисунок 5.6) визуально подкрепляет эти две когнитивные операции. Она наглядно предлагает две области для ответов, представляющих противопоставление, и отдельное пространство для тех, что представляют собой сравнение. Пересекающиеся круги позволяют ученикам увидеть, что разные объекты могут иметь общие черты или характеристики. Несмотря на то, что эта диаграмма представляет собой мощный визуальный инструмент для ознакомления со сравнением и противопоставлением, вводный инструктаж по когнитивным процессам все же необходим. Заметьте, что диаграмма Венна требует от мозга функционировать в режиме взаимного переключения между двумя когнитивными операциями. Чтобы убедиться в понимании и мастерстве учеников, сначала необходим отдельный опыт работы с каждой операцией по отдельности. На рисунке 5.7 представлен еще один вариант визуального формата для сравнения и противопоставления.
Он также предоставляет отдельные области для ответов по каждой когнитивной операции. Сама структура с ее рамками, стрелками и ключевыми словами визуально направляет процесс познания и указывает ученикам, какую именно когнитивную операцию следует задействовать. Как и со всеми концепциями в этом тексте, постоянное использование средств визуализации мышления влечет за собой определенные риски. Готовые графические схемы могут «усыпить» бдительность мозга: некоторые ученики успешно следуют шаблону, но при этом не выстраивают новые когнитивные связи самостоятельно.






	

	

	

	





















Рисунок 5.7. Диаграмма «Сравнение и противопоставление»12Понятие 1                      Понятие 2	
В чем сходство?
В чем различия?
применительно к...
Диаграмма «Сравнение и противопоставление»



¹² Воспроизведено с разрешения Critical Thinking Books & Software, P.O. Box 448, Pacific Grove, CA 93950, 800 458-4849. Все права защищены. Авторское право от 1990 г., Organizing Thinking Book II.
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Для таких учащихся последующее использование этих мыслительных операций без помощи опорных схем может оказаться затруднительным. В определенный момент ученики должны начать создавать собственные когнитивные модели, а не просто заполнять свободные места на подготовленных страницах. Графические форматы когнитивного проектирования могут служить для введения материала, его закрепления и мотивации к мышлению в рамках различных операций.
Существует множество примеров подобных форматов. Изучите другие образцы и поэкспериментируйте с ними в спортзале. Обучение учеников осознанным когнитивным навыкам может стать увлекательным процессом.
Принцип подхода «непротивопоставления» является краеугольным камнем всех идей, изложенных в этой книге. В образовательной среде не существует ни одной идеи или концепции, которая была бы настолько уникальной и мощной для развития человека, чтобы стоять особняком как единственно важная! Подход «непротивопоставления», принятый в «Спектре», признает и ценит важность всех каналов развития, каждого компонента преподавания, каждого из трех базовых процессов мышления и, как мы увидим далее, всех моделей поведения в процессе обучения. Именно взаимодополнение и поддержка этих функций способствуют росту и развитию человека, то есть самому процессу образования.
Подводя итог, «Спектр» описывает две группы моделей поведения: A–E, служащую способности человека к воспроизведению, и F–K, служащую способности человека к созиданию. Когнитивное развитие — это не случайный процесс, он требует знаний о процессах мышления, конкретных когнитивных операциях и точной формы вербальной коммуникации. В разделах, посвященных вербальному поведению и обратной связи, учителям предлагалось повысить уровень осознанности и самоанализа. Тот же призыв к осознанности в вопросах познания звучит и сейчас. То, что говорят учителя, и то, как они это говорят, влияет на процесс учения. Когнитивный канал активирован всегда: идет ли речь о науке или выражении чувств, математике или самоконтроле, чтении или практике проявления доброты и заботы. Познание направляет наши действия во всех каналах развития. Мышление — это то, что делают люди; расширение возможностей мышления — это то, что должны делать учителя.

